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Publicacion del Programa Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento

El Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento une esfuerzos de
instituciones del Gobierno paraguayo, con el apoyo de organismos internacionales
de cooperacion, para alcanzar la meta “reducir a la mitad, para 2015, la proporcién de
personas sin acceso sostenible al agua potable y a servicios basicos de saneamiento” del
séptimo Objetivo de Desarrollo del Milenio (ODM). El Objetivo 7 de los ODM es garantizar la
sostenibilidad del medio ambiente. Son responsables del programa conjunto la Secretaria
Técnica de Planificacion (STP), el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC),
el Ministerio de Salud Publicay Bienestar Social (MSPyBS) y el Ente Regulador de Servicios
Sanitarios (ERSSAN).
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MESA DE EXPERTOS

Presentacion

La falta de mecanismos de financiamiento innovadores para obras de infraestructura en el sector de
agua y saneamiento es un dato que ha sido relevado como un eje fundamental en el abordaje a la
problemética global del sector en Paraguay. Es por ello que el Programa Conjunto Gobernabilidad
en Agua y Saneamiento incluyé como uno de sus cuatro objetivos especificos “desarrollar modelos
sostenibles para financiar la infraestructura de agua potable y saneamiento, a través de instrumen-
tos financieros locales”.

El estudio Actualizacion del Andlisis Sectorial de Agua y Saneamiento del Paraguay (2010), consi-
derado como un documento clave de diagndstico actualizado de la problematica global del sector
y elaborado también en el marco del programa conjunto, sefiala desde la perspectiva econémico-
financiera que siguen incumplidas tres proposiciones claves recomendadas en el analisis sectorial
de 1998. Estas proposiciones son: la“creaciéon del sistema financiero para el sector de agua potable
y saneamiento”, la “implementacién de un fondo de desarrollo que administre los recursos del sec-
tor en coordinacion con directrices del Ministerio de Hacienda y del érgano rector’, y la “definicion
de las reglas que deberan seguir todas las instituciones respecto a los fondos que provienen de
préstamos o donaciones, bajo la orientacién y supervisiéon de un érgano rector”.

Entre los impactos por el no cumplimiento, la actualizacién del analisis sectorial 2010 destaca “la
ausencia de un plan de inversiones que contemple programas permanentes de ampliacion, optimi-
zacion y rehabilitacion de la infraestructura de los sistemas de agua potable y alcantarillado sani-
tario’, resaltando que “los recursos financieros disponibles actualmente no son los suficientes para
ejecutar proyectos en el corto y mediano plazo que posibiliten un necesario y decisivo aumento en
la cobertura del servicio de agua potable, siendo aln mas agudas las necesidades en el sector en
sistemas de recoleccién, tratamiento y disposicién de las aguas residuales y excretas”.

También describe que “el uso de los recursos financieros para el sector se caracteriza por una des-
coordinacion institucional y en su utilizacién es muy poco eficiente”, sefialando que “muchos de los
organismos financieros y/o donantes que actuan en el sector lo hacen cuidando solo sus normas
propias, y teniendo poca consideracidn hacia las reales necesidades del sector y las condiciones
de usufructo de los financiamientos y/o donaciones”. Indica ademas que “muchas de las entidades
ejecutoras de proyectos de agua potable administran los recursos destinados para el sector segun
sus estrategias y esquemas de planteamiento de los proyectos, existiendo diferenciaciones en la
modalidad de aplicacién de dichos recursos y en las exigencias aplicables a los beneficiarios para el
usufructo de esos recursos”.

Si bien el sector de agua y saneamiento en Paraguay ha registrado un gran avance con la creacion
de la institucién rectora, la Direccidon de Agua Potable y Saneamiento (DAPSAN) dependiente del
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC), la creaciéon de mecanismos de financia-
miento innovadores sigue siendo una asignatura pendiente en materia de definicién de politicas
publicas.
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El Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento, en consonancia con su objetivo
principal de “fortalecer capacidades para la definicién y aplicacion de politicas de agua potable y
saneamiento’, impulsé una serie de debates en diversos niveles sobre mecanismos legales e ins-
trumentos de inversion a largo plazo para la financiacién de politicas del sector. Esos niveles fueron
una mesa de expertos, que reunié a las personas especializadas mas destacadas del sector privado
y publico nacional, y un especialista internacional. El segundo encuentro se realizé en el marco de
un seminario internacional, que sirvié de escenario en el cual se intercambiaron conocimientos y
experiencias de la regién. El tercer encuentro fue ya un evento dirigido a gobernadores, intendentes
municipales, concejalas y concejales, asi como a legisladores, autoridades de instituciones del Poder
Ejecutivo y referentes del sector privado y la sociedad civil.

Esta publicacién contiene la sistematizacién de esos debates, publicados en el marco del Programa
Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento con el objetivo de registrar, difundir y promover
el debate sectorial y ciudadano acerca de la problemética del sector especificamente relacionada al
ambito financiero. Esto en la busqueda de cumplir otro objetivo especifico del programa conjunto
“fortalecer las capacidades ciudadanas para el ejercicio efectivo de los derechos (en especial los
relacionados al agua potable y saneamiento, la participacién en la toma de decisiones y el control
de las acciones del sector publico”.

El Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento une esfuerzos de instituciones del
Gobierno paraguayo, con el apoyo de organismos internacionales de cooperacion, para alcanzar la
meta “reducir a la mitad, para 2015, la proporcion de personas sin acceso sostenible al agua potable
y a servicios basicos de saneamiento” del séptimo Objetivo de Desarrollo del Milenio (ODM). El Ob-
jetivo 7 de los ODM es garantizar la sostenibilidad del medio ambiente. Son responsables del pro-
grama conjunto la Secretaria Técnica de Planificaciéon (STP), el MOPC, el Ministerio de Salud Publica
y Bienestar Social (MSPyBS) -a través del Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental (SENASA)
y la Direccién General de Salud Ambiental (DIGESA)- y el Ente Regulador de Servicios Sanitarios
(ERSSAN).
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MESA DE EXPERTOS

Presentacion

El dia jueves 29 de octubre de 2009 tuvo lugar en Asuncién el evento denominado Mesa de Exper-
tos sobre Mecanismos Legales e Instrumentos de Inversién para el Financiamiento a Largo Plazo
de Politicas de Agua Potable y Saneamiento, con la participacion de expertos nacionales publicos,
privados y un especialista internacional.

Con la referida reunién, se ha instalado ante la consideracion de las mas altas instancias técnicas
e intelectuales publicas y privadas del pais, para contribuir al debate sobre la necesidad de buscar
respuestas efectivas a los grandes desafios nacionales en materia de mecanismos de financiamiento
de las obras de agua potable y saneamiento en las zonas rurales dispersas e indigenas del pais.

A tal efecto en la referida reuniéon el PNUD ha convocado a un grupo pensante y conocedor de las
politicas publicas, en general y de la politica sectorial, en particular, a los efectos de plantear alter-
nativas y evaluarlas a la luz de la experiencia y conocimiento de los participantes sobre las modali-
dades mas viables y pragmaéticas para financiar el referido sector y buscar el mayor involucramiento
de los gobiernos locales y la sociedad civil.

Resultado del intercambio de opiniones, conocimientos y experiencias se ha logrado generar un do-
cumento técnico con los resultados de las exposiciones y debates, buscando con ello dar un aporte
realista para evaluar la actual politica sectorial e ir construyendo alternativas sobre la base de un
efectivo y constructivo proceso de descentralizacién administrativa y sectorial.

De esa manera se ha instalado el tema, en cuanto a importancia y dimensién, ante la opinién pu-
blica nacional, sefialando que la gobernabilidad es una de las condiciones necesarias para viabilizar
las politicas realistas y pragmaticas del sector. Estas observaciones y analisis se podrdn encontrar en
el documento que transcribe los aspectos mas medulares del referido evento, el cual esperamos sea
de utilidad para los tomadores de decision y analistas de las politicas publicas.

Se ha sefalado entre otros aspectos, que es para una buena politica sectorial, es fundamental obte-
ner informacion de desempeno e introducir practicas para mejorar la calidad del gasto, la eficiencia
en la asignacién y uso de los recursos, asi como la transparencia en la gestion. Por lo tanto, muchas
veces este tipo de acciones pueden llevar a pensar en modificaciones tan sustantivas del modelo
actual, de lo cual deben tomar conciencia las autoridades y la ciudadania, pues las decisiones difi-
cilmente son neutrales.
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MESA DE EXPERTOS

Palabras de apertura

IGOR BOSC
Representante
Paraguay.

Residente  Adjunto. ~ PNUD

El propésito de hoy es enfocarnos en los instrumentos de fi-
nanciacion de agua y saneamiento enmarcados en los ODM,
con financiamiento del Gobierno de Espafa. Para Paraguay
se aprobaron dos propuestas: una enfocada en agua y sanea-
miento y otra enfocada en trabajo doméstico, juventud, migra-
ciény empleo. Esimportante destacar la meta de esta reunion:
intentar ver cdmo encontrar financiamiento para el abasteci-
miento de agua y saneamiento de las comunidades rurales e
indigenas, en el marco de un proceso sostenible, pues el pre-
supuesto publico es insuficiente.

Se necesita participacion mas coordinada del sector privado
con las comunidades y el Gobierno. También se necesita anali-
zar qué mecanismos financieros existen, tal vez estudiando las
experiencias de otros paises (al respecto, se prevé la realizacion
de dos eventos internacionales). Y espero que este primer en-
cuentro permita hacer un delineamiento de como se tendria
que organizar un plan de financiamiento.

El programa conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
en general tiene cuatro orientaciones: una enfocada en gene-
rar capacidades nacionales, otra en formar las capacidades de
las comunidades. La tercera orientaciéon apunta a encontrar
instrumentos de financiamiento y es el tema que nos reline
hoy. Finalmente se tendra el desarrollo de proyectos pilotos
que permitan sentar las bases para que se pueda ampliar este
tipo de programas en el futuro. Agradezco a todos y todas por
su presencia.

Costos para el desarrollo humano de la crisis

O 1,8 millones de nifios mueren cada afio a consecuencia
de la diarrea. La diarrea es el sequndo mayor asesino
de nifos.

O la crisis del agua se cobra mas vidas diarias que
cualquier atentado terrorista. Mds de 5.000 al dia.

O La pérdida de 443 millones de dias escolares cada afio
debido a enfermedades relacionadas al agua.

O Millones de mujeres dedican hasta cuantro horas al
dia a buscar agua.

© (asilamitad de la poblacion del mundo en desarrollo
sufre enfermedades relacionadas con el agua.

O Desventajas en el ciclo de la vida, restriccion de
oportunidades y obstaculos para una vida digna.

RODRIGO MUSSI BUZARQUIS
Coordinador del Programa Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento

El Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
se estd ejecutando con un fondo que ha aportado el Gobierno
Espanol para el cumplimiento de los ODM. Se enmarca dentro
de un programa mas amplio que se llama “Gobernanza econé-
mica democratica”'.

En este caso, con el fondo para el logro de los ODM se trata de
aportar las intervenciones que mejoren el acceso a los servi-
cios publicos y su prestacién. Se busca también incrementar la
eficacia de dichos servicios publicos y su accesibilidad a nivel
nacional, departamental y distrital.

El programa conjunto se enmarca en el cumplimiento del ODM
7, que consiste en garantizar la sostenibilidad del medio am-
biente. Una de las metas del ODM 7 consiste en reducir a la
mitad para el afo 2015 la proporcién de personas sin acceso
sostenible al agua potable y a servicios basicos de saneamien-

1 Gobernanza es el concepto de reciente difusion para designar a la eficacia, calidad y buena orientacion de la intervencién del Estado, que proporciona a éste buena parte de su legitimidad en lo que a

veces se define como una “nueva forma de gobernar” en la globalizacion del mundo posterior a la caida del muro de Berlin (1989).
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to. Para medir el avance de estos objetivos y de estas metas, se
han definido una serie de indicadores, tales como: proporcién
de la poblacién con acceso a mejores fuentes de agua potable
y proporcién de la poblacién con acceso a mejores servicios de
saneamiento.

En cuanto a la problematica del sector de agua potable y sa-
neamiento, se observa una fuerte debilidad en cuanto a las
capacidades institucionales en cuanto a rectoria, regulacion
y prestacion del servicio. Existe ademas una descoordinacién
de acciones y resultados, que va generando modelos sin pla-
nificacién. También existe un marco legal ineficiente, que se se
verifica en las brechas existentes en la actualidad. Otro incon-
veniente es que tanto los gobiernos departamentales como
las municipalidades tienen poca participacion en el sector. Se
observa también una debilidad ciudadana: la gente todavia no
esta preparada o fortalecida para ejercer sus derechos (el agua
es un derecho humano fundamental). Por ultimo, otro factor
importante en la problemética del sector es la falta de meca-
nismos de financiamiento de obras.

El Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
busca fortalecer la capacidad institucional, por un lado, y la ciu-
dadania, por otro, para el ejercicio de sus derechos, sobre todo
el acceso al agua. Uno de los efectos esperados del programa
conjunto es el desarrollo de modelos de financiamiento para
la infraestructura de agua y saneamiento, a través de instru-
mentos financieros locales que apunten a la sostenibilidad del
sistema. Ello implica mecanismos a largo plazo. El objetivo es,
ademas, que la operaciéon de los sistemas de agua potable y
saneamiento y la infraestructura contemplen el uso de los re-
cursos en los tres niveles del gobierno.

La innovacién y creatividad apuntan a como se podrian cons-
tituir estos instrumentos financieros de inversién: se habla de
fideicomisos, mandamientos, bonos, préstamos, entre otros.
Nos encaminamos a obtener dos resultados: disefiar un mode-
lo financiero publico-privado para gobiernos departamentales
y municipales; y que dichos gobiernos municipales y departa-
mentales lo implementen.

OVIDIO OTAZU
Presentacion de temas detonadores para el
debate

El agua no es sélo un servicio publico: es vida, base del ecosis-
tema, fuente de desarrollo, de salud e higiene. Sin agua no hay
vida, no hay produccién. No podemos seguir desperdiciando,
hay que buscar soluciones integrales a la problemética del
agua. Planteamos que las mejores y mas duraderas acciones
son las conjuntas, entre la sociedad civil organizada y los go-
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biernos en sus distintos niveles. Eso implica ocoordinar esfuer-
zos, sumar y buscar eficiencia. Por ello planteamos proyectos
integrales y participativos, trabajo en equipo, educacién y con-
cientizacion para luego tomar acciones.

En cuanto al financiamiento es oportuno recordar que las fuen-
tes son las tarifas, el pago de los contribuyentes y la asistencia
de organismos internacionales. Sin embargo, ninguna de estas
acciones se realizan en forma separada, hay mucho por corre-
giry las tres fuentes demuestran ser insuficientes. Por lo tanto,
debemos buscar nuevas fuentes de financiamiento.

En ese sentido, es importante observar las siguientes dimen-
siones: la infraestructura de acceso al agua es fundamental
para la reduccion de la pobreza, es fundamental la creacion de
proyectos para dinamizar el sector, el sector publico sigue sien-
do el actor principal, pero el sector privado también puede ju-
gar un papel importante al potenciar la accién publica-privada.
En ese sentido, recomendamos el involucramiento de los
municipios y las gobernaciones como actores publicos mas
cercanos a la poblacién objetivo. Su involucramiento puede
ayudar al mejor uso de los recursos, pues sus gestiones seran
aprobadas o rechazadas por el veredicto de las urnas y ahi es
cuando las cosas comienzan a cambiar. Ademas recordemos
que los municipios son un servicio publico privilegiado, por
ser las organizaciones estatales mas cercanas a las necesidades
de la ciudadania.

Por lo tanto, los gobiernos locales son actores fundamenta-
les en este proceso y como tal deben merecer el apoyo para
el buen cumplimiento de sus roles. Y es aqui donde debemos
apoyar a que los gobiernos locales mejoren las fuentes de sus
ingresos y que mediante la buena gestién tengan un buen an-
tecedente financiero que es la base para luego acceder a los
créditos para proyectos locales con impacto econémico y so-
cial, cual es el tema que nos ocupa.

En la linea del financiamiento innovador, hoy en dia varios
municipios estan accediendo a mecanismos de mercado, en
especial a valores garantizados con fideicomisos u otra forma
de apalancamiento que estan apoyando los organismos finan-
cieros internacionales.

El tema agua es parte fundamental del financiamiento para el
desarrollo y en ese sentido vale la pena mencionar a FINDETER
de Colombia y el BANOBRAS de México, con un denominador
en comun: ambas, entre otras fuentes, estan fondeandose con
instrumentos de mercado y consoliddndose como institucio-
nes promotoras del desarrollo en sus respectivos paises.

Entonces, la experiencia comparada nos muestra que “el mer-
cado” es una buena alternativa de financiamiento para los pro-
yectos locales. No obstante, esta alternativa implica una serie
de tareas previas que realizar. Ademas, cuando las realidades



locales se sustentan en pequefias economias, la busqueda de
financiamiento debe apuntar hacia mecanismos pragmaticos
como los fideicomisos de desarrollo o fideicomisos atipicos, los
fondos rotativos u otros que optimicen los recursos de los va-
rios donantes y la participacién publico-privada.

OSMAR SARUBBI
Presidente del ERSSAN

El ente regulador tiene un diagndstico que avala nuestra pre-
ocupacion del sector de agua y saneamiento: tenemos identi-
ficados y geo referenciados a todos los prestadores del servicio
en el pais. La cobertura de agua potable distribuida por redes
es del 51,6% (2008). Cuando se habla de acceso al agua es im-
portante considerar que acceder al agua no significa tener ser-
vicio de agua potable distribuida en redes. Sin embargo, la ley
exige entregar agua potable a los usuarios.

Por otra parte, tenemos una cobertura del 10,3% de alcantari-
llado sanitario, lo cual no se compadece con las metas del mi-
lenio. En el afio 2015 tenemos que cubrir al 50% de quienes no
tienen ese servicio: creo que de a cinco o seis aflos quiza va a
ser posible disponer de dicha cobertura. En el sector urbano la
situacion esta critica: ello significa que no hay un objetivo claro
de ampdliar su cobertura.

En el sector rural, el conflicto es mas grave, al no existir una
politica clara al respecto, pues interactian en forma inconexa
actores tales como las hidroeléctricas binacionales Itaipu y Ya-
cyretd, la Secretaria Nacional de la Vivienda y del Habitat (SE-
NAVITAT), la Secretaria de Accién Social (SAS), la Secretaria de
Emergencia Nacional (SEN), el Instituto Nacional de Desarrollo
Rural y de la Tierra (INDERT), a mas de las gobernaciones y mu-
nicipalidades.

PARAGUAY. ERSSAN

« Lamayoria de la poblacion es servida por la
compafiia central del estado, la Empresa de
Saneamiento de Paraguay (ESSAP).

- Existen 270“aguateros”: pequefos operadores
privados que sirven al 7,2% de la poblacidn.

« Los comités locales de saneamiento ayudan a los
municipios a administrar los servicios.

« Laautoridad requladora nacional es el Ente
Regulador de los Servicios de Agua y Saneamiento
(ERSSAN).

MESA DE EXPERTOS

Construir sistemas en malas condiciones perjudica mas a la
poblacidn objetivo, que generalmente pertenece al segmen-
to pobre. La ERSSAN ha identificado a la fecha 2.517 sistemas
para cerca de seis millones de habitantes: esto muestra gran
dispersion de recursos y por supuesto un servicio de alto costo,
ineficiente y mal administrado.

Evidentemente hay una dispersion de esfuerzos, sobre todo en
las instituciones y en la definicién de los roles institucionales.
Para exigir hay que saber qué rol cumple cada institucion y has-
ta hoy las propias autoridades encargadas siguen confundien-
do sus roles.

Otra causa que hemos detectado y que nos preocupa sobre-
manera es la falta de desinfeccion del agua. De los 2.517 sis-
temas identificados en el 2007 e inicios de 2008, solamente el
24% estaba clorando o desinfectando sus servicios. ;Qué signi-
fica eso? No necesariamente que estan proveyendo agua con-
taminada, sino que la misma esta en peligro de contaminacion.

El ente regulador, desde hace tres afios atrds, ha contribuido
con algunas propuestas claras:

Fijacion de la titularidad del servicio: con este nuevo Gobier-
no se cred la Unidad de Agua de Saneamiento, cuya funcién
principal es establecer una politica del sector de agua y sanea-
miento. No podemos hacer una inversién si no tenemos una
politica al respecto, porque las inversiones van a seguir atomi-
zando al sector si es que se sigue invirtiendo en forma aislada.
Union administrativa de prestadores: implica que, por cada
departamento, cuyos datos tenemos, se delegue la responsa-
bilidad administrativa y técnica a aquellos sistemas que son
sostenibles y que puedan cumplir los pardmetros que estan
establecidos en el marco regulatorio. Es decir, que las empre-
sas y las juntas de saneamiento mds grandes se hagan cargo
de las mas pequenas. Inclusive se puede hacer con respecto
a la tarifa un subsidio cruzado; considerando que existen co-
munidades que no van a poder recaudar para poder sostener
aquellos sistemas.

Transparentar y crear un régimen unitario de subsidio: no
existe pais en el mundo que no plantee un subsidio en el sec-
tor, y en nuestro pais no existe un subsidio claro por parte de
las politicas del sector. Ese subsidio, si bien existe, no esta claro:
estd al arbitrio o al interés de los politicos de turno.

Participacion de las autoridades locales y de la ciudadania
en la construccion de las politicas publicas: ningun tipo de in-
version va a ser satisfactoria si es que las mismas no participan.
En una mesa de expertos podemos obtener las mejores con-
clusiones, pero aplicarlas sera imposible sin la participacion de
las autoridades locales y de la ciudadania.

Laboratorio moévil por cada departamento: para el control de
la calidad del agua y el monitoreo, porque las informaciones
tienen que ser inmediatas.
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Disertaciones de expertos

CARLINO VELAZQUEZ
Gerente de Estudios Econémicos del BCP

La experiencia del BCP no estd relacionada al financiamiento
del agua como algo especifico. Los objetivos del BCP son la
estabilidad de precios y la estabilidad del sistema financiero.
Sin embargo, la estabilidad de precios determina las condicio-
nes para que el resto de la economia pueda tomar decisiones
correctas y eficientes. Si nosotros cumplimos ese rol, el sistema
financiero cumplird cada vez un mejor rol asignativo.

La primera pregunta es ;cémo estan estructurados los distin-
tos mecanismos de financiamiento? y la siguiente es ;cual de
las opciones tiene el menor costo de oportunidad en términos
econdmicos y sociales?, pues no quisiera concluir a priori que
un financiamiento atado al desembolso de royalties es el
mejor.

La descentralizacién en Paraguay es reciente y existe un sin-
numero de aspectos a considerar. Por ejemplo, la provisién del
servicio estéd asociada a la rendicion de cuentas de los adminis-
tradores y la administracion de cuentas de los administradores
de nuestro pais no funciona tan bien, mas todavia cuando esto
se descentraliza.

Podemos decir hoy dia que el sistema financiero esta liquido,
que el mercado de capitales va a complementar al sistema fi-
nanciero y toda la teoria que sabemos de cémo funcionan los
mercados de financiamiento. Funcionan bien, pero probable-
mente para la economia paraguaya eso es minimo: o sea, va-
mos a cubrir el 20% de las necesidades de agua y jqué pasa
con el 80%?. Por lo tanto, desde nuestra 6ptica existe un sin-
numero de factores que llaman a la cautela y a la prudencia.

En cuanto a los recursos de los gobiernos locales, los ingresos
en realidad se dan siempre pero no tenemos todavia la insti-
tucionalidad para generar un flujo permanente y para asumir
un compromiso ante circunstancias que pueden variar gran-
demente.

Contexto general

El mayor grado de desarrollo econdmico del pais se ha de
sustentar en una disciplina macroeconémica, expansion
del ahorro-inversién internos y en la profundizacién e
integracion financiera.

Este tipo de progreso econémico ha posibilitado en distintos
paises un mayor desarrollo social, reflejado en el
creciente gasto social, sostenida reduccion de la pobreza
y mejoras en la igualdad de oportunidades.
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ANTONIO ORTIZ GUANES
Presidente del INCOOP

Queremos presentar, a través de Angel Caballero, una expe-
riencia exitosa en el sector cooperativo. Podemos decir que
hay varios de estos ejemplos positivos, asi como también hay
experiencias negativas con respecto al desarrollo de coopera-
tivas de aguas. Sin embargo, cabe mencionar que un conjunto
de organizaciones y juntas de saneamiento contintian convir-
tiéndose en cooperativas de agua.

Disertacion de Angel Caballero, Director de la Unidad de
Proyectos del INCOOP.

En 1991, un grupo de 64 personas inicié el emprendimiento, ya
como cooperativa en1992. Con datos actuales, podemos decir
que 650 familias actualmente se benefician en forma directa
con este servicio.

Actualmente, en materia de infraestructura, esta cooperativa
tiene una capacidad de 200 mil litros de reservorio, cuenta con
tres pozos, tres motobombas (la de mayor capacidad genera
40 mil litros por hora y las demds aproximadamente 1000 a 14
mil litros por hora).

Hoy, esta administracién es independiente dentro de la coope-
rativa: es decir que tiene su propia comisién como un apéndice
dentro de la cooperativa. Es una cooperativa multiactiva que
incorpora servicios de crédito y la administracion de los demas
servicios esta separada de la administracion del agua. Légi-
camente, cada afo en las asambleas también rinden cuentas
sobre cémo su actuacidn y proyectan las actividades futuras.

Nuestro propdsito es generar una idea que hoy es una realidad

El caso de la Cooperativa 19 de Marzo

» Ante la escasez de agua potable, que en ese momento
era proveida por los folkldricos “carritos”, un grupo de
personas afectadas por la situacion se unid para crear
una entidad que pueda satisfacer esta necesidad

bdsica.

- Diez personas formaron una comision vecinal.

« La compra del primer tanque fue posible gracias a que un
socio avald el préstamo obtenido.

+ Luego fue conformada la cooperativa (1991).



en nuestro pais. Esta cooperativa no queda lejos de la capital,
se encuentra en la ciudad de Villa Elisa y sus puertas estan
abiertas para quienes deseen realizar una visita y contar con
mas informacién.

ALICIA DE GIMENEZ
Miembro del Directorio de la CNV

Voy a presentarles los mecanismos e instrumentos que dispo-
nemos, a través del mercado de valores, los cuales pueden ser
utilizados como alternativas de financiamiento a largo plazo.
En el andlisis de las alternativas bursatiles de financiamiento a
largo plazo, lo que se debe hacer, en primer lugar, es identificar
todos los elementos disponibles, las normas legales vinculadas
a la instrumentacion o a la estructuracién de este tipo de ins-
trumentos (que pueden ser negociados a través del mercado
de valores), ademds de identificar el disefio y los diversos pro-
cedimientos que deben ser tenidos en cuenta en el proceso
de emision.

Los instrumentos disponibles actualmente son los bonos, que
pueden ser publicos y privados. Igualmente, existen patrimo-
nios autdbnomos que son los fideicomisos, que también estan
autorizados a realizar emisiones.

Otros instrumentos disponibles son los bonos subordinados,
que son los emitidos por entidades del sistema financiero; los
bonos de inversién, sujetos a los regimenes establecidos en la
ley de cooperativas y resolucion de INCOOP.

En cuanto a la estructuracién de las emisiones, pueden ser las
establecidas en el Cédigo Civil (tales como los fideicomisos, a
través de las fiducias de garantia). En esta fiducia hay una trans-
ferencia de bienes a un fideicomiso de garantia para asegurar
el cumplimiento de la obligacién. Existe una serie de gamas
de combinaciones de fideicomiso que también pueden ser
estructuradas, pueden ser incorporadas dentro de los meca-
nismos de una emisién; y también consideradas como apoyo
en la preservacion de la fuente de pago, sobre todo cuando es-
tamos hablando de un patrimonio auténomo. Entonces, toda
la ejecucion de esa administracién y pago se canaliza a través
de estas entidades especiales que son los fiduciarios. Las nor-
mas legales relacionadas que podemos identificar en este tipo
de estructuracion son: la ley del mercado de valores, la ley de
negocios fiduciarios y resoluciones del BCP (especificamente
la Resolucion No 6, Acta No 4, de fecha 22 de noviembre de
2004).

También se dispone de los fideicomisos de titularizacion:

MESA DE EXPERTOS

mecanismo de financiamiento que consiste en transformar ac-
tivos dandoles liquidez mediante la captacién de recursos, a
través de emisiones de valores negociables en el mercado de
valores. Implica la transferencia irrevocable de activos o bienes
a un patrimonio auténomo, el cual emite titulos de deuda una
vez constituido. Existen elementos claves que deben ser teni-
dos en cuenta dentro del esquema o la estructuracién de estos
fideicomisos, como ser: las garantias establecidas, las segurida-
des juridicas que son propias e incorporadas en las estipulacio-
nes de los contratos y mecanismos de seguridad relacionados
al patrimonio auténomo.

Brevemente, voy a mencionar las partes intervinientes en un
fideicomiso. El fideicomiso consiste en la entrega, a través de
una persona llamada fideicomitente a otra llamada fiduciario,
de uno o mas bienes con el propésito de que éste los adminis-
tre o enajene y cumpla con ellos una determinada finalidad,
sea a provecho del propio comitente o de un tercero llamado
beneficiario, que son las partes que deben estar debidamente
identificadas y que se formalizan a través de un contrato de
fideicomiso bajo unos parametros establecidos, a través de la
Ley No 921/2006, la cual regula todo lo relacionado a los nego-
cios fiduciarios.

La calidad de fiduciarios la tienen los bancos, financieras y
empresas fiduciarias autorizadas por el BCP. En la actualidad
tenemos bancos y financieras que administran los negocios fi-
duciarios a través de departamentos debidamente aprobados
por el BCP.

Siguiendo la posibilidad de fideicomitentes de la administra-
cién publica, es preciso realizar ciertas distinciones respecto a
la conformacién y descripcion. El fideicomiso publico se define
como un contrato por medio del cual la administracién, por
medio de algunas de sus dependencias facultadas y en su ca-
racter de fideicomitente, transmite la propiedad de los bienes
del Estado a un fiduciario para realizar un fin licito de interés
publico.

Otra practica de financiacion es el “project finance™, técnica
mediante la cual se proveen fondos para la concrecién de un
determinado emprendimiento o proyecto por parte de una
unidad econémica o empresa. Una experiencia en ese sentido
es el caso de Tape Pord para la ampliacién, conservacion y ex-
plotacion de un tramo de la Ruta 7 con un esquema de cesién
de cobros de peaje, existiendo una estructuracion de fideico-
miso de por medio.

|u

En lo que respecta a las posibilidades de mecanismos de finan-
ciamiento a largo plazo, existe una amplia gama de modali-
dades y alternativas a través de la utilizaciéon de instrumentos
innovadores como las técnicas de financiacién estructuradas,
fideicomisos y procesos de titularizacion.
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CARLOS GOMEZ
Director de la Consultoria Técnica del BNF.

El BNF es una entidad financiera estatal cuya misién principal
es la de ayudar al desarrollo econémico y social del pais: tiene
experiencia y cobertura nacional, por lo tanto conoce el sector
rural. El BNF puede contribuir al modelo financiero publico-
privado con diversos instrumentos de financiamiento, a través
de alianzas estratégicas dentro de esa linea. La voluntad poli-
tica es una condicidn fundamental, sin olvidar todos aquellos
elementos que los diferentes expositores ya han citado. Y, adi-
cionalmente, la participacién ciudadana.

RODRIGO CALLIZO
Presidente de la BVPASA.

Considerando las posibilidades que tenemos a través del mer-
cado de valores, podemos tener innumerables formas de fi-
nanciar un proyecto.

Lo bueno es que en Paraguay estamos tratando de poner la
bolsa hacia la direccion correcta (mercado de valores interna-
cionales) con la ultima ley de calificadoras de riesgos: es la que
podria ponerle una nota a una de estas emisiones que pudie-
ran darse en el mercado, por lo que el inversor podria comprar
esos instrumentos con mas tranquilidad.

Afortunadamente la bolsa, en estos 16 afos de vida ininte-
rrumpida, registra emisiones con buenos resultados, salvo dos
casos.

Mercado de valores

Es aquel en el cudl se comercializan los activos financieros
bajo las diferentes figuras de titulos valores.

Su principal objetivo essatisfacer las necesidades de capital
de las empresas a mediano y largo plazo, generando ademés
alternativas de inversion para todos aquellas personas fisicas
y/o juridicas que cuenten con un excedente de dinero.
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{Qué es el mercado de valores? Es aquel en el cual se comercia-
lizan los activos financieros bajo las diferentes figuras de titu-
los valores. Su principal objetivo es, por un lado, satisfacer las
necesidades de capital de las empresas a mediano y largo pla-
Z0; y por otro, generar alternativas de inversion para personas
fisicas y/o juridicas que disponen de un excedente de dinero,
Ildmese ahorro o inversion. Sus funciones, basicamente, son:
determinar el precio del titulo valor por medio de la ofertay la
demanda, proporcionar liquidez al inversionista y reducir los
costos de busqueda e informacion.

El mercado de valores contribuye a la estabilidad de las empre-
sas por los créditos a largo plazo, sustituye el endeudamiento
del sistema bancario por inversiones genuinas de capital, gene-
ra un mecanismo de transferencia del ahorro hacia la inversién
y ofrece al Estado una fuente alternativa de financiamiento.

Respecto a los beneficios para los inversores: se diversifican las
fuentes de financiamiento, abarata el costo de financiamiento,
limite de financiamiento fijado por el emisor, minimiza riesgo
a los accionistas, mejora la imagen institucional ante clientes
y proveedores y es el paso previo para el acceso a mercados
internacionales.

{Por qué canalizaria mis ahorros hacia la inversién en bolsa?
Porque son instrumentos de alta convertibilidad, generan una
cartera de inversiones, son mejores los rendimientos financie-
ros, se redistribuye el riesgo y por la conocida relacién de “a
mayor plazo invertido, mayor beneficio’, ya que actualmente
las tasas estan muy bajas.

Los participantes de este mercado son: la Comisién Nacional
de Valores, la Bolsa de Valores, las casas de bolsa, emisores, in-
versionistas, la caja de valores y las calificadoras de riesgo. Los
inversionistas son personas fisicas, sociedades y cooperativas.
Normalmente realizamos transacciones en la bolsa, en el or-
den de los USD 80 millones anuales, con bonos corporativos y
publicos, bonos bursatiles de corto plazo y titulos de crédito.

Este afio la bolsa presenté un proyecto de ley para la emision de ti-
tulos publicos financiados con capitales privados, con el cual que-
remos garantizar que los municipios y gobernaciones puedan, a
través de las regalias que estdn recibiendo, asegurar en parte el
repago de la emision de titulos. Por supuesto, la bolsa o el mer-
cado de valores no puede asegurar el proyecto, pero si el repago.

Creemos que la operacion realizada con los bonos municipales
a partir de 2004 es un caso exitoso, porque a medida que trans-
curria el tiempo la misma ha venido pagando, fue haciendo un
"roll-over" en todas las emisiones, logré bajar las tasas y los pla-
zos promedios fueron subiendo (primero emitieron a 730 dias
y hoy ya llegamos a 1.100 dias).



MESA DE EXPERTOS

Estoy seguro de que si hoy la Municipalidad emite en guara-
Bolsa de valores nies (por ejemplo, con una tasa del 10%) se vendera en su to-
talidad. La Municipalidad de Asuncidn realizé estas emisiones
para el financiamiento de Cateura, para la compra de camiones
recolectores y el Teatro Municipal. Por tanto, se puede observar

Sistema de Sistemas basados en la cotizacidn el aprovechamiento de estos programas
contratacion p prog .
de valores Sistemas basados en las drdenes Para financiar proyectos de gran envergadura y de mediano y
largo plazo, el mercado paraguayo y los inversionistas locales
estan en condiciones de fondear buena parte de los mismos.
Mercados basados Mercados de dinero (bancos comerciales)
en el plazo

Mercados  Mercados Mercados
monetarios de deudas de acciones

Ley de mercado de capitales

iCual es el objetivo de la ley de mercados de capitales?

Entidades que conforman la ley Marco legal
de mercado de capitales

(6digo de comercio.
Intermediarios

Corredores publicos de titulos valores Ley de mercado de capitales.
(asas de corretaje Ley de caja de valores.
(asas de bolsa Ley de entidades de inversion colectiva.

Asesores de inversion -~ Bolsa de valores

CNV Normas dictadas por la CNV.

Cajas de valores A 4 Empresas emisoras
-

Agentes de transpaso (alificadoras de riesgo

Resoluciones, Formularios y criterios
emanados de la CNV.

Reglamentos internos de las
instituciones del mercado de capitales.
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RAUL ALDERETE
Intendente de Estabilidad Financiera de la
Superintendencia de Bancos.

La Superintendencia de Bancos tiene un enfoque estratégico
y una mejora en sus objetivos, habiéndose iniciado este pro-
ceso en el afo 2003. Lo que mundialmente se observa es que
los supervisores entienden que no hay negocio sin riesgo. Por
tanto, lo que actualmente se apunta es a la gestion integral de
riesgos de parte de las entidades financieras.

;Qué le pide la Superintendencia de Bancos a una empresa
financiera? Que conozca los riesgos que esta asumiendo, que
sea capaz de medir el riesgo en el que estd involucrado (im-
pacto en su patrimonio si es que el negocio no resulta exitoso).

Actualmente el 40% de los activos de las entidades financieras
tiene liquidez, ya sea a través de depdsitos en el BCP, cuenta
corriente, letras (que es algo rdpidamente convertible en efec-
tivo).

Por tanto, desde cierta 6ptica podriamos estar hablando de
una ineficiencia, al no estar siendo volcados esos recursos a los
canales productivos. No obstante, esta es una cuestion del ne-
gocio financiero. También hay que considerar que no existe un
impedimento legal para el financiamiento de los proyectos de
infraestructura con los mecanismos de mercado.

Quiero aclarar que la ley no prohibe a una entidad que financie
proyectos de largo plazo: eso si, los requerimientos y la aten-
cién que tendra que poner una entidad para la concesién de
un préstamo de ese tipo tendrdn que ser mayores.

También debemos tener presente que ese 40% de liquidez de
las entidades financieras es dinero del publico en gran parte: la
normativa del pais establece un 10% de patrimonio y hoy dia
la entidad que menos patrimonio tiene esta en un nivel de 12%
(por encima de lo que la normativa exige). E xisten entidades
que estan con un 16 6 10% de patrimonio y el promedio del
sistema es un 19% de patrimonio para hacer frente a las obliga-
ciones: es decir, existen las condiciones ideales para incursio-
nar prudentemente en nuevos ambitos donde la experiencia
comparada muestra factibilidad.

La Superintendencia de Bancos finalizé el dia de ayer una ex-
posicién de un dia sobre el tema de fideicomiso, con la pre-
sencia de expositores nacionales e internacionales. Conforme
alo que observé, el fideicomiso también es un vehiculo para la
financiacion de proyectos.

|
GUERY CARDENAS

Experto internacional.

Habiendo escuchado las diferentes opiniones, llego a la con-
clusién de que en teoria lo tienen todo, ahora el problema es
como aplicarlo a la préctica. Considerando la emisién de ins-
trumentos de financiamiento, les aconsejaria que las acciones
de fondos privados de pensiones se constituyan una clase de
instrumento muy importante, en el cual debe trabajarse.

La idea es formular finanzas municipales mas innovadoras a
partir de proyectos productivos interesantes para el inversor:
es el caso de los productos biodegradables, cuyo mercado en
Europa esta en auge.

Fue interesante escuchar el aspecto referido a la fortaleza insti-
tucional, lo cual es fundamental porque si no se comprometen
los intendentes y los demas actores institucionales, sera dificil
llevar adelante planes coordinados.

Entre las diferencias que he revisado en Sudamérica en re-
lacién a Europa resaltan, por ejemplo, que no conocemos el
destino de nuestros impuestos y no tenemos opciones para
direccionarlos a determinados conceptos. Por otra parte, nos
hemos acostumbrado a que el agua no cuesta, y el agua tiene
un costo.

Desde 1920, Arthur Pigou (externalidades y economia del
bienestar) ya incorporaba la tesis de que tenemos que interna-
lizar los costos del agua y del medio ambiente. En estos temas
es fundamental el consenso de la poblacién, y si no le hacemos
participar a la poblacién serd muy dificil que se puedan concre-
tar los “buenos planes”. El mercado de valores, l6gicamente, es
un mecanismo que nos ayuda a obtener financiamientos que
pueden permitir llevar a cabo todos estos proyectos.

Con relacion a la emision de bonos municipales en Asuncion,
esto representa un paso muy importante.

3 Project Finance, Financiacion de Proyectos o Finanproyecto (traduccion adaptada del vocablo inglés) es un mecanismo de financiacion de inversiones de gran envergadura que se sustenta tanto en la capacidad del proyecto

para generar flujos de caja que puedan atender la devolucién de los préstamos como en contratos entre diversos participantes que aseguran la rentabilidad del proyecto. Se trata de proyectos caracterizados por incluir tecnologias

ampliamente maduras.

22




Ronda de preguntas y
respuestas

Preguntas disparadoras (Rodrigo Mussi Buzarquis)

¢Qué condiciones se requieren para disefar una estrategia de
financiamiento del sector?

{Qué mecanismos de financiamiento serian mas adecuados e
innovadores?

;Cual es la capacidad actual del sistema financiero nacional?
Autonomia financiera de los gobiernos locales.

¢Cudles serian las principales acciones a nivel interinstitucio-
nal?

Apertura de las discusiones.

Pregunta de Salvio Gémez: mi pregunta tiene que ver con el
titulo del programa conjunto de agua potable y saneamiento.
El mismo no estd muy orientado a la financiacién, sino a una
cuestién de base que me parece que se debe discutir, funda-
mentalmente, después de escuchar a Osmar Sarubbi sobre
las estadisticas referidas a la existencia de 2.517 sistemas de
agua en el Paraguay, en tanto que Chile tiene un solo sistema
de agua para mayor cantidad de habitantes. Eso significa una
atomizacién descontrolada, con muy baja calidad de la potabi-
lidad del agua y un altisimo riesgo de contaminacién de cual-
quier etiologia, no sélo la bacteriana. La pregunta es: ;quere-
mos transformar el modelo actual por algin otro modelo que
sea mejor que el actual?

Respuesta de Rodrigo Mussi a Salvio Gomez: el Programa
Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento plantea el
disefio de una politica para el sector en Paraguay, que ahora
no existe. La institucién rectora de la politica de agua potable y
saneamiento es el MOPC, a través de su Unidad de Agua Pota-
ble y Saneamiento (USAPAS) que fue creada este afio. El nuevo
marco juridico funciona desde el aflo 2000 con el ente regu-
lador (ERSSAN) y con las instituciones que prestan el servicio
(ESSAP y SENASA), en términos generales. De esta manera es-
taba funcionando el sistema, sin la rectoria del MOPCy sin una
politica del sector de agua potable y saneamiento como una
politica publica y como una politica de Estado. Por su parte,
reitero que este afo se cred la USAPAS dentro del MOPC: es
una decisién del gobierno el rehacer o redisefar todo y en esto
se estd trabajando.

Respuesta de Osmar Sarubbi a Salvio Gomez: la capacidad de
comprensién que ha tenido en los pocos minutos que traté de
resumir mi exposicion ha sido perfecta para entender la pro-
blemética que hoy existe en el sector. Y comparto plenamente
con usted cuando plantea que el problema es definir si debe-
mos seguir atomizando los sistemas o tenemos que sentarnos
y analizar la problemadtica.

MESA DE EXPERTOS

Comentario de Luis Sisul: creo que gran parte pasa por definir
una politica. Posteriormente, dentro de esa politica habria que
definir el hecho de que hay una oferta y hay una demanda: por
un lado los costos de inversion, de operacién y mantenimiento
de los sistemas (oferta) y por otro lado los/as consumidores (la
demanda). Existe un precio y habria que definir las tarifas: una
vez que las tarifas reflejen todos los costos de mantenimiento
y operacion del sistema y la recuperacion de la inversion, alliya
se podria hablar a qué sectores se subsidia y a qué sectores no.

Comentario y preguntas de Rodrigo Mussi: en primer lugar,
debemos considerar que el agua es un bien publico en Para-
guay. El Estado es el titular del agua y delega su titularidad al
MOPC para que la administre en funcién a lo que seria una po-
litica. El segundo punto es el aspecto referido al agua como
un derecho humano bdsico para las personas: sin agua no hay
vida. En tercer lugar, la fuente de donde el sector de agua po-
table y saneamiento obtendra su materia prima es del ambien-
te. Finalmente, los cinco criterios que se tienen en cuenta para
una politica de agua son: la accesibilidad (que la poblacién ten-
ga acceso al agua potable), la calidad del agua, la cantidad del
agua, el precio del agua y la presién (en el caso en que hable-
mos de sistemas por tuberias). Por tanto, me gustaria enfocar
mas el tema a las cuestiones financieras y a los mecanismos
de inversién para la financiacién del sector de agua potable y
saneamiento. El precio es una cuestion central a definir, pero
aparte del precio, quiero preguntar a todos ustedes en su cali-
dad de expertos lo siguiente: ;es posible que en Paraguay, un
municipio dado o una gobernacién que tenga asociados a to-
dos sus municipios pudiera tener una financiacién adecuada a
partir de estos instrumentos que hemos planteado aqui, como
bonos, fideicomiso y otros? Ademas, ;es posible hacer esto en
Paraguay en este momento, o previamente hay que hacer cier-
tos cambios legales, institucionales y/o competenciales para
este tema?

Respuesta de Rodrigo Callizo a Rodrigo Mussi: creo que es
posible y es mejor verlo con ejemplos. En este afo, el Banco
BBVA realizé una emisién de bonos subordinados por USD 10
millones, vendiéndose todos a compradores locales; el Banco
Regional emitié cerca de USD 20 millones para comprar el Ban-
co ABN, comprandose todo a nivel local. Han habido emisiones
de otros grandes bancos (Banco Continental y Visién Banco) y
de empresas varias del sector industrial. Por tanto, ejemplos
existen (ya vimos las emisiones de la Municipalidad de Asun-
cién), hay liquidez (el ahorro a la vista estara en torno a un
60%). Es importante definir qué envergadura va a tener lo que
se quiere financiar, para ver si el mercado local puede absorber
todos los instrumentos (bonos, fideicomiso y otros). En sus di-
ferentes formas de emisidén son posibles, las leyes estan listas
como para realizarlos mafana. En el pais existen cuatro fideico-
misos fiduciarios y dos estan en formacién: hasta el momento
hubo 130 fiducias realizadas con mucho éxito, sobre todo el
tema de la garantia.
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Comentario de Osvaldo Gauto: con relacién a la pregunta
;cual es la capacidad actual del sistema financiero nacional
para financiar el sector? y ampliando un poco mas lo dicho por
Callizo, hay que considerar que estamos hablando de proyec-
tos de largo plazo y que constituyen los tipos de proyectos en
los que el mercado de valores esté incursionando. Las emisio-
nes de bonos tienen un promedio de tres afnos y existen emi-
siones de hasta 10 afios que se estdn adquiriendo sin ningun
tipo de problemas. La experiencia de los fideicomisos ganade-
ros y agricolas que tenemos en bolsa habla, de alguna manera,
de los mecanismos que necesitan los productores agricolas
para mantener sus cosechas y contar con suministros de agua.
Existen muchas necesidades y a través del mercado de valores
surgiran muchas personas, no sélo del sistema financiero, que
ayudaran a financiar estos proyectos: pero con informacion so-
bre los destinos de inversién, con rendiciones de cuentas claras
y una total y absoluta transparencia, que son los factores que
caracterizan al mercado de valores.

Comentario de Ovidio Otazu: he conversado con varias juntas
de saneamiento y el comuin denominador es la falta de capaci-
dad de gestidn, lo cual lleva a acumulaciones permanentes de
deudas en distintos conceptos. Normalmente las municipalida-
des y gobernaciones realizan los salvatajes para que el sistema
siga funcionando. Los municipios y gobernaciones de hecho
estan involucrados en la provisién de agua potable rural, por
lo tanto lo ideal seria integrar efectivamente a los gobiernos
locales y apoyar la eficiencia de las juntas de saneamiento, al
menos en el modelo actual.

Comentario de Osmar Sarubbi: para brindar mas datos so-
bre la Ley N2 1614, cabe mencionar que el titular del servicio
puede conceder a un permisionario (son los que tienen hasta
2.000 usuarios con un contrato de 10 afios) y aquellas empre-
sas concesionarias que tienen mas de 2.000 usuarios pueden
concesionar hasta 30 afios el contrato. Pero para esto se tie-
nen que dar algunas condiciones: la mds importante es prestar
necesariamente ambos servicios, agua potable y alcantarillado
sanitario.

Comentario de Guery Cardenas: hablaron de 2.517 juntas
de saneamiento en Paraguay. En Perd tenemos 50 empresas
encargadas de la administracién del agua y saneamiento y
solamente una institucién que controla a estas 50 empresas.
Por otra parte, en Peru antes existia ENTEL Perd, una empresa
telefénica: cuando se privatizo este sistema llegé Telefénica y
se generaron discusiones ciudadanas por los altos recibos que
esperaban. Sin embargo, la gente los pagé y tienen un servi-
cio de calidad. Por tanto, creo que con el tema del agua suce-
de lo mismo. En otros paises, el agua cuesta y todos y todas
la cuidan. Por este lado del mundo estamos acostumbrados a
derrochar el agua, hay exceso de gasto de agua y eso tiene un
costo. Por esta via también puede venir la alternativa: que la
gente tome conciencia de lo que es el costo del agua, cuesta
producirla y cuesta potabilizarla.
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Comentario de Rodrigo Mussi: respecto al precio, quisiera ha-
blarles de la factura de agua en Barcelona. En primer lugar, hay
que contextualizar que el agua mediterranea es escasa: en los
veranos hay escasez de agua y hay restricciones de agua para
ciertos usos en funcion a la gravedad de la escasez. La factura
de agua en Barcelona viene cada tres meses, en ese periodo el
precio esta estipulado por volimenes. Los primeros 10 metros
clbicos tienen un precio dado, los segundos 10 metros cubi-
cos duplicany los terceros se van triplicando, cuadruplicando y
asi sucesivamente. La factura, en funcién a la cantidad de agua
consumida, incluye el precio en concepto de descontamina-
cién de esa agua, para luego de ese proceso lanzarla al medio
natural. También incluye un porcentaje que estd estipulado en
concepto de cuidado del medio natural como cuenca, porque
en Barcelona la administracién del agua es por cuenca. Y en
esa misma factura, ademas, se incluye un porcentaje en fun-
cién al agua utilizada (dependiendo del nimero de miembros
de la familia) en concepto de residuo sélido producido por la
familia. Incluye también el mantenimiento del sistema (infraes-
tructura) y se paga un alquiler anual por el medidor del agua,
la empresa alquila el medidor.

Comentario de Luis Sisul: quiero hacer un comentario sobre
el tema del regulador. Normalmente, el regulador no deberia
intervenir en la politica del sector, solamente deberia aplicarla,
porque si no seria juez y parte. La ley del Consejo Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL), por ejemplo, salié mal porque
define politicas del sector y no deberia. El Estado determina las
politicas, el regulador las aplica y los operadores son los ejecu-
tores que estan en terreno.

Comentario de Osvaldo Gauto: mi sugerencia es empezar
a financiar los proyectos que ya existen en aquellos lugares
donde hay mayor posibilidad de repago, y dejar las zonas mas
carenciadas para la asistencia financiera con préstamos no re-
embolsables. Por tanto, hay que pensar en aquellas regiones o
departamentos que tienen mejores posibilidades econdémicas
y empezar con ellos los planes pilotos.

Comentario de Ricardo Yorg: el programa conjunto habla so-
bre las metas del milenio referidas a la reduccién a la mitad de
la poblacién sin acceso al agua potable. Y lo que se mencioné
muy facilmente se puede hacer: aumentar las coberturas en las
zonas que pueden pagar, y eso es lo que se viene haciendo
ahora. Sin embargo, las zonas de pobreza extrema, donde no
tienen capacidad de pago, nunca son atendidas. Y eso es lo
gue buscamos con el programa conjunto, por eso nos fijamos
en estos proyectos pilotos en zonas muy pobres, donde la gen-
te no tiene acceso al agua y no va a tener durante mucho tiem-
po. Es increible que existan zonas tan olvidadas. Nosotros bus-
camos métodos de financiamiento innovadores donde estén
las municipalidades: hoy en dia, por ejemplo, la Municipalidad
de Asuncién financia el Teatro Municipal, Cateura y recoleccion
de basura, que son parte del saneamiento. Pero, en general,



los municipios financian su infraestructura, su palacete muni-
cipal. El programa conjunto busca que los gobiernos locales
financien obras de agua potable y saneamiento independien-
temente de quien administra o no, puesto que las necesidades
de la gente en muchas poblaciones son de agua potable, y en
todas ellas (hasta en Asuncién) son de saneamiento. Pienso
que la propia Municipalidad es responsable de gestionar el
servicio: todavia no tiene la competencia, pero esta en estudio
hacerlo. No quieren tener la competencia porque justamente
no ven los medios financieros, y eso es lo que estamos discu-
tiendo aqui: ;cémo crear esos medios financieros para que a
largo plazo se puedan financiar esos sistemas? Porque con el
financiamiento de las regalias anuales no se podra construir
ningun sistema.

Comentario de Verdnica Serafini: una cuestién que es impor-
tante sefalar es el gran monto de dinero que se esta yendo en
royalties a los gobiernos locales: si sumamos eso en los ultimos
afnos, son casi USD 400 millones. No es un monto poco signi-
ficativo para los resultados que se han tenido, la gente en las
comunidades no ve el resultado de los royalties y esa es una
demanda que se siente mucho en Hacienda porque es la que
siempre esta en la mira por la transferencia o no transferencia.
Hay un esfuerzo por agilizar esa transferencia, por facilitarla,
con la contrapartida de que pueda ser un bumerang: ya se es-
tadn yendo muchos recursos y van en aumento porque la ley
de royalties hace que la proporcién con la cual se queden los
gobiernos locales sea cada vez mayor con respecto a la propor-
cién inicial (cuando se aprobé la ley de los royalties).

Esos royalties tienen la tendencia a ir creciendo y, dependien-
do de cémo se defina el uso de la renegociacion (si es que esos
fondos vienen de nuevo), ahi hay recursos que probablemente
en una parte vayan dirigidos. Es muy importante una iniciativa
que permita crear capacidades en los municipios en relacién a
necesidades que son muy sentidas y que si pueden hacer notar
la inversién de los royalties en los municipios. Tal vez en un afio
los municipios no tengan posibilidad de financiar sistemas de
agua, pero con un mecanismo que les permita sostenibilidad
si puedan financiar a mediano y largo plazo, y por ahi deberia
ir también el objetivo de los instrumentos financieros. Lo pre-
ocupante es la falta de una politica de agua, porque en este
momento hay por lo menos ocho instituciones publicas que
hacen pozos de agua y de los 2.500 sistemas (a través de un
relevamiento rapido realizado por el Ministerio de Hacienda),
hay 500 pozos que no estan funcionando. Es mas, hay comuni-
dades en las que hay mas de dos pozos, dos sin funcionamien-
toy otro funcionando, por la falta de sostenibilidad.

Por eso es importante la participaciéon de los gobiernos loca-
les; mientras el Gobierno central sea el que vaya y construya y
después se retire del proceso, las juntas de saneamiento solas
no estan pudiendo hacer el mantenimiento y conservar la ca-
pacidad del sistema, de la red. Hay que crear los mecanismos,
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aunque en este momento los municipios ni las gobernaciones
tengan competencia sobre el agua. Se trata de una competen-
cia que, justamente, la participacion local podria potenciar si es
que se hiciera bien.

Comentario de Enrique Caceres: el gran problema del agua
es que siempre se manejé en forma politica, se fueron crean-
do pozos y nunca se hizo un estudio de la cuenca del agua:
debemos mirar hoy en dia de cémo satisfacer las necesidades
basicas de la sociedad a través de la oferta del agua

Pregunta a Rodrigo Mussi: ;quiénes son los encargados de
entregar el servicio de agua potable? ;No son los municipios
y gobernaciones?

Respuesta de Rodrigo Mussi: actualmente la prestacion del
servicio es un monopolio natural publico que estd manos
del Estado, si bien es cierto que en este momento existe una
anarquia institucional y una dispersién (dado que ademas de
ESSAP, prestan agua SENASA, SAS, INDERT, Itaipu, Yacyreta, el
Despacho de la Primera Dama, SEN, las ONG's, los prestadores
privados, entre otros). Y todos hacen pozos, todos tienen servi-
cio de agua potable, intentando colaborar a la solucién de un
problema en forma puntual; pero lo que esta ocurriendo en
forma global es una gran dispersién, una gran anarquia y una
falta de organizacion al respecto.

Comentario de Ovidio Otazu: conversando con los gobiernos
locales hemos detectado que disponen de voluntad y recursos
para el tema agua y saneamiento, de ahi que creo que debe-
mos trabajar con ellos y con la sociedad civil buscando enca-
minar soluciones pragmaticas al problema. A los gobiernos
locales la ley les da atribuciones en materia de salud, por ello
quiero resaltar que los gobiernos locales pueden ser instancias
apropiadas en la busqueda de una solucién integral al proble-
ma del sector. Esta iniciativa estd encaminada en esa direccién.

Comentario de Guery Cardenas: entonces creo que se esta-
ria dando una solucién si, por ejemplo, ellos tienen la partida
y nosotros estamos tratando de encontrar un mecanismo. Lo
que hay que fomentar es el presupuesto participativo, que la
poblacién tome conciencia y lo pida; creo que ahi podria ha-
ber una oportunidad encontrar una alternativa para empezar a
solucionar el problema en el corto plazo; ya que al considerar
los mecanismos financieros, estos se orientan en el largo plazo.

Comentario: algo que resume un poco lo que se esta hablando
sobre productos innovadores es, por ejemplo, el fideicomiso.
El fideicomiso no convierte un mal producto en algo bueno, o
sea que de base el producto tiene que estar bien estructurado,
bien pensado. Lo que un fideicomiso hace es dar flexibilidad,
se puede adecuar mas a la situacidon en cuestion, a su realidad,
plazo, forma de pago; y son factores que deberan tenerse muy
claros.
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Comentario de Verdnica Serafini: una cuestion que creo tiene
que quedar claro de esta mesa para el proyecto es que si el sec-
tor privado aqui presente tiene interés, habria que considerar
cudles son las condiciones minimas que deben reunirse en el
pais para poder empezar a pensar con ellos en un producto
financiero. Debemos aprovechar la presencia del sector priva-
do para preguntarles ;cudles son los requisitos minimos que
deberian empezar a pensarse dentro del proyecto para que el
sector privado tenga interés en esta propuesta?. El cambio de
reforma juridica, condiciones minimas de seguridad (en el sen-
tido de la seguridad econdmica, juridica, de estabilidad politi-
ca) de manera mas especifica a lo que hoy representa la Bolsa
de Valores y la Comisién Nacional de Valores, como para que
la mesa tenga bien claro y que el producto que se genere con
este programa conjunto después pueda ser aplicable a lo que
el sector privado esta en condiciones de ofrecer o aceptar.

Comentario de Osvaldo Gauto: aqui hay un emprendimiento
muy bueno, que es dejar infraestructura de agua a las pobla-
ciones mas afectadas de la regién. Pero si no hay seguridad
juridica y si las fuentes de repago no estan aseguradas, va a ser
muy dificil. La municipalidad o la junta no deben disponer de
ese dinero proveniente de los pagos de factura realizados por
los usuarios.

Comentario de Verdnica Serafini: el programa conjunto tiene
como objetivo muy particular el agua potable, pero estos ins-
trumentos que se puedan generar no sélo son para agua po-
table sino también para politicas publicas en general (incluso
para agua de riego, porque estamos discutiendo mas el tema
de agua potable para beber). Otro problema importante que
existe (donde habria mas capacidad de pago y se podria apli-
car el instrumento) es en la creacidn de sistemas de aguas de
riego.
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Conclusiones de mesa

Conclusiones a cargo Ovidio Otazu

El objetivo de la reunidn se cumplié en buena parte: compar-
tir experiencias y conocimientos sobre las diversas estrategias
y mecanismos de financiamiento de agua como inversion
prioritaria. Tendriamos que avanzar en los mecanismos de fi-
nanciamiento: quizas no se socializé bien el objetivo. Hemos
intercambiado puntos de vista y opiniones sobre el instrumen-
to financiero para el desarrollo del sector, también hemos en-
focado una serie de temas colaterales. Quisiera complementar
el tema del financiamiento al sefalar que los gobiernos locales
podrian aumentar sustancialmente su recaudacién con esfuer-
zos propios y al mismo tiempo utilizar mejor las transferencias,
asi como rendir cuentas y ejecutar el presupuesto conforme a
las normas. Esto le daria credibilidad para encarar proyectos de
desarrollo como el que estamos analizando.

Respecto a los instrumentos financieros para el desarrollo lo-
cal, faltan. Respondiendo a las preguntas sobre cémo se pue-
de acceder a los recursos financieros a mediano y largo plazo
hemos coincidido en lo siguiente: formacion de capacidades
en técnicas de gestion financiera y planificacion municipal; y
financiamiento para inversiones con una auditoria integral en
todos los ciclos del proyecto.

Los requisitos basicos para esto son: personal capacitado y mo-
tivado, identificacion institucional con los proyectos, empode-
ramiento de la poblacién objetivo, presupuesto participativo y
rendicion de cuentas.

Las condiciones para acceder al crédito son: mejorar la gestién
fiscal y financiera, desarrollar la capacidad de gestién y trans-
parencia, incentivar acciones e impulsar proyectos para el de-
sarrollo de las economias locales, elaborar un plan estratégico
con identificacidn de proyectos y programas a ser incluidos en
el presupuesto, y mantener un buen historial de gestién finan-
ciera. Con esto, creo que los inversionistas podrian adquirir los
titulos u otros valores de los gobiernos locales, y més aun si
estos estan bajo la figura del fideicomiso.

En sintesis, los instrumentos financieros son: recursos propios y
transferencias, préstamos externos, donaciones, fondos o ban-
cos especializados y fideicomiso, en este caso el “fideicomiso
de desarrollo”.



Conclusiones a cargo de Guery Cardenas

Coincido en que debe haber una mayor participacién de los
sectores comprometidos: es decir, estas mesas en el futuro
debe ser con todos los sectores involucrados, no se pueden
tomar decisiones aisladas.

Y con relacién al punto vinculado al tema en estudio, permi-
tanme decirlo claramente: cuando se inserta el sector privado
hay que ser realistas, no podemos engafarlo; el inversionista
siempre va a colocar su dinero donde el costo de oportunidad
se lo justifique.

Si se van a emitir instrumentos financieros a largo plazo, por-
que las politicas de agua son de largo plazo, sugiero que se de-
beria elaborar un ranking de municipios que estén en mejores
condiciones. No todos van a exigir una misma tasa, aqui cabe
considerar la relacién lineal que hay entre riesgo y rentabilidad.
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Palabras de clausura

Conclusiones a cargo de Rodrigo Mussi Buzarquis

Con esto damos por terminada la sesién de hoy. El objetivo
de Ovidio Otazu es sondear la posibilidad de formar una mesa
permanente, en el sentido no sélo de ver la politica de agua y
saneamiento sino las politicas publicas en términos generales,
que puedan ser mas adelante descentralizadas a nivel munici-
pal o departamental, de manera que podamos tener una co-
municacién fluida en todo.

Creo que es el primer abordaje que se estd haciendo con res-
pecto a una politica publica desde el punto de vista de la ex-
periencia de los economistas para revisar el tema de la finan-
ciacion.

Creemos que el tema del eje financiero dentro de una politica
publica en Paraguay aun esta muy poco desarrollado, general-
mente se desarrollan las cuestiones técnicas y probablemente
en materia del marco juridico y la fase del financiamiento que-
da mucho por ver.

Concluyo invitandoles al Seminario Internacional que se lleva-
ra a cabo los dias 12 'y 13 de noviembre de 2009, en el Carme-

litas Center.

Gracias a todos por su presencia.
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Perfil de Participantes

Mesa de Expertos

Perfil de Participantes por Sector Mesa de Expertos
Perfil de Participantes por Género

Concepto Total 4 mujeres

Total participantes 21

—

Sector Publico
MOPC-USAPAS
Ministerio de Hacienda
Congreso Nacional
ERSSAN

INCCOP

BCP

AFD

Fac. Economia-Una

81%

17 hombres

N —m —m O NN

Fuente: elaboracion propia con datos de las acreditaciones

Sector privado financiero 3 del

BVPASA 5 el evento.

Vision Banco 1

Ambito académico privado 2

Fac. Cienc. Econém. y Empr.-uaa 1

Ingenieria Industrial-U. Americana 1

Ambito internacional 5 Mesa de Expertos

PNUD 4 Perfil de Participantes por Sector
Experto 1

Ambito
internacional

Sector publico
Fuente: elaboracién propia con datos de las acreditaciones del

evento.
23,8%

52,4% 9,5% BT
académico
privado

Sector privado

financiero

Fuente: elaboracién propia con datos de las acreditaciones
del evento.
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Presentacion

En el marco del Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento se desarrollé el Semi-
nario Internacional sobre Instrumentos de Inversion a Largo Plazo para la Financiacién de Politicas
de Agua Potable y Saneamiento, durante los dias 12 y 13 de noviembre de 2009, con la participacion
de destacados especialistas nacionales e internacionales. El objetivo fue contribuir al debate publi-
coy a la generacion de consenso sobre la necesidad de responder eficiente y efectivamente a los
grandes desafios nacionales en materia de busqueda de nuevos mecanismos de financiamiento de
agua potable y saneamiento en el Paraguay.

El seminario se constituyd en un espacio de didlogo abierto y constructivo para el intercambio de
conocimientos y experiencias internacionales que contribuyan a promover conclusiones relevantes
para la generacion de propuestas de accidn, con una visién innovadora, en cuanto a los mecanis-
mos de financiamiento del sector de agua potable y saneamiento en Paraguay. En este contexto,
adquirieron relevancia las opiniones de destacados especialistas nacionales e internacionales en el
ambito de las politicas publicas sectoriales, y en especial en las distintas modalidades de financia-
miento del sector.

El encuentro de especialistas contribuyd a instalar el debate sobre la necesidad impostergable de
buscar financiamiento para los servicios de agua potable y saneamiento, con especial énfasis en
comunidades rurales e indigenas, en calidad de objetivo prioritario de la politica publica nacional.
El seminario ademas contribuyé a generar consenso sobre los condicionantes necesarios de gober-
nabilidad, capacidad de gestién y adecuada articulaciéon y coordinacion interinstitucional publica y
privada para la implementacién de las politicas de financiamiento del sector.

La iniciativa se constituyd asi en un instrumento valido para identificar lineas de accién relevantes
para el inicio de un proceso integrado de implementacion de politicas de financiamiento en el sec-
tor de agua potable y saneamiento.
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Palabras de apertura

IGOR BOSC
Representante Residente Adjunto, PNUD
Paraguay.

El objetivo de este encuentro es debatir sobre como se pueden
encontrar mecanismos para financiar obras de agua y sanea-
miento en el pais. Esta iniciativa se enmarca en el programa
conjunto denominado Fondo de Cumplimiento de los Objeti-
vos de Desarrollo del Milenio (ODM). El objetivo del fondo es
contribuir a acelerar el cumplimiento de los ODM, de tal ma-
nera que las diferentes agencias de Naciones Unidas tengan
incentivos para trabajar conjuntamente con financiamientos a
los cuales deben postular equipos de diferentes agencias en
el pais. En Paraguay hemos logrado este financiamiento en
dos oportunidades: una para gobernabilidad en agua y sanea-
miento, y otra en materia de politicas publicas relacionadas a
juventud y migracién.

En materia de agua y saneamiento, nuestro desafio es que el
acceso al agua en Paraguay sigue siendo dispar, sobre todo en
zonas rurales e indigenas. Para responder a esos desafios se
necesitan tanto recursos del Estado como la participacion de
toda la ciudadania: tanto sector privado como sociedad civil.
En ese sentido, es muy importante recabar experiencias nacio-
nales como la de otros paises.

BERNARDO ESQUIVEL
Ministro de la STP

El sector agua y saneamiento esta siendo incorporado como
una prioridad del Plan Nacional de Desarrollo Social, elabora-
do en el seno del Gabinete Social. Histéricamente, el Estado
paraugayo ya tenido politicas universales que, sin embargo,
no han podido dar cobertura a los sectores y grupos mas ca-
renciados de nuestra sociedad. Ello implica que deberian ser
priorizadas las politicas publicas en el campo social. Es funda-
mental enfocar el debate sobre estas politicas desde criterios
de sostenibilidad y empoderamient

SEMINARIO INTERNACIONAL

ROGER MONTE DOMECQ
Director de USAPAS/MOPC

Actualmente estamos trabajando en disefar la politica y el
plan nacional de agua y saneamiento. Recientes estudios han
revelado que la inversién publica en Paraguay en agua y sa-
neamiento no pasa los USD 21 millones anuales. Si queremos
cumplir con las metas de los ODM, tenemos que multiplicar
por cinco o por seis esa inversion. Estos recursos hoy no estan
disponibles y debemos analizar de que manera podemos lo-
grar que el Gobierno asigne mas recursos para el sector.

Por otro lado, deberiamos sincerar e incluso rever la posicién
pais con respecto a las metas del milenio. La inversién en agua
y saneamiento requiere desde USD 700 a 800 millones (indica-
dores BID) hasta USD 1.500 millones (seguin otras estimacio-
nes). De todas maneras, son recursos que no tenemos. El tema
tarifario es central, porque de alguna manera debemos utilizar
esa herramienta para poder mejorar las condiciones de finan-
ciamiento existentes.

Debo expresar mi reconocimiento al programa conjunto, en el
marco del cual estamos trabajando en el analisis sectorial de
agua y saneamiento. Dicho analisis sectorial es un estudio que
la OPS realiza cada 10 afios y este aio hemos pedido mas re-
fuerzos, para que se constituya en una base de la politica.

Desde el MOPC hemos hecho otros acuerdos con organismos
financiadores para realizar finalmente el alcantarillado del
Gran Asuncién. Consideramos que vamos por buen camino y
esperamos que los resultados de este encuentro puedan ser
un aporte mas para el disefio de la politica sectorial.

OSMAR SARUBBI
Presidente del ERSSAN

Lo principal a tenerse en cuenta es el cumplimiento del marco
regulatorio. Como ente regulador, vemos con mucha satisfac-
cién el proceso de construccion de las politicas publicas del
sector. El debate acerca de la fuente de financiamiento para
llevar a cabo estas politicas debe involucrar tanto a autorida-
des como a la ciudadania. La informacién de que disponemos
como ente regulador esta a disposicién de la ciudadania y los
organismos que la soliciten.
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PEDRO MARTINEZ
Director General de SENASA/ MSPBS

Valoramos la oportunidad de escuchar experiencias de otros
lugares y revisar los criterios que hemos venido aplicando has-
ta ahora como politica en el pais: en materia de financiamiento,
hasta ahora nuestra politica ha sido recurrir a la cooperacién
internacional. Este debate puede constituirse en un instrumen-
to valedero para considerar el redireccionamiento de nuestra
politica en materia de obtencion de recursos para los diferen-
tes programas.

ROLANDO ARRELLAGA
Miembro titular del BCP

Paraguay presenta una situacion deficitaria en la cobertura de
agua potable y una aiin mas notable en los servicios basicos
de saneamiento, que impactan negativamente en el avance
hacia el cumplimiento de los ODM en materia de salud, nutri-
cién y educacion. El reto que tenemos hoy en nuestro pais es
disponer de los recursos financieros necesarios que permitan
aumentar la coberturay la calidad de los servicios, previniendo
la contaminacién del agua y del suelo con efectivas medidas
de saneamiento.

Es oportuno comentar en esta ocasion el estudio realizado
hace un par de afios para el PNUD y el Banco Mundial, que tuvo
como objetivo evaluar la posibilidad que tenian los paises lati-
noamericanos y del Caribe para cumplir con los ODM al 2015,
entre los cuales esta la meta de reducir a la mitad el porcentaje
de la poblacién sin acceso a servicios de agua potable entre
1990y 2015.

Podemos sefalar algunos de los resultados mas resaltantes
que encontramos con relacion al logro de los objetivos de ac-
ceso sostenible al agua potable y acceso a servicio de sanea-
miento bdsico. La cobertura en zonas rurales es aproximada-
mente de 21%, en comparacion con apenas el 2% existente en
1992. En zonas urbanas el servicio estd beneficiando a un 80%
en los Ultimos anos, cifra que también dista mucho de la cober-
tura del 48% registrada en 1992.

Se puede decir que la meta de reducir a la mitad el porcentaje
de la poblacién sin acceso al servicio de agua potable entre
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1990 y 2015 podria ser cumplida, pero persisten rezagos im-
portantes en la zona rural. Por otra parte, la proporcion de la
poblacidn con acceso a servicios de saneamiento basico ha de-
crecido en la ultima década pasando del 18% en 1992 al 17%
en 2001. Desde entonces no se han percibido mayores avances
en este ambito.

Es obvio, por tanto, que tenemos un importante reto hoy dia
en nuestro pais: disponer de los recursos financieros necesa-
rios que permitan aumentar la cobertura y la calidad de los
servicios y prevenir la contaminacién del agua y del suelo con
medidas efectivas de saneamiento.

El estudio mostro, sobre la base de evidencia empirica y esce-
narios simulados, que la meta de acceso al agua potable podria
cumplirse a tiempo en el afio 2015, toda vez que el gasto publi-
co social continue creciendo al ritmo observado en los ultimos
anos. Sin embargo, para asegurar que ello ocurra es necesario
un aumento en los gastos corrientes y en la inversién publica,
lo cual significa que estos componentes del gasto publico de-
beran financiarse con un incremento de los impuestos direc-
tos, o alternativamente, con un aumento de la deuda publica o
una combinacién de ambos.

Es indudable que se necesita mucho esfuerzo en organizacién
institucional y un esfuerzo econémico para alcanzar los ODM.
Si bien, el financiamiento de los gastos del gobierno mediante
impuestos, es una realidad como vimos en los Ultimos afios en
nuestro pais, el sector publico no cuenta con todos los recursos
necesarios.

Si bien, como se observa en varios paises, organizaciones cre-
diticias multinacionales participan en el financiamiento de
proyectos y desarrollo del sector agua, esto no es suficiente. Es
necesario que se incremente la articulacién entre el gobierno
central y los gobiernos locales, gobernaciones y municipios, y
de estos, con el sector privado para lograr el objetivo.
Confiamos que del desarrollo de este seminario internacional
surjan las ideas para que el gobierno central, los gobiernos lo-
cales y el sector privado encuentren los mecanismos adecua-
dos para satisfacer las necesidades de agua potable y sanea-
miento en forma eficiente y rentable.



Conferencias magistrales
Dia 1

RODRIGO MUSSI BUZARQUIS
Coordinador ~ del ~ Programa  Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento

Son responsables del Programa Conjunto Gobernabilidad en
Agua y Saneamiento cuatro instituciones del gobierno para-
guayo: MOPC, ERSSAN, MSPyBS (SENASA y DIGESA) y la STP,
que es la institucion que tiene a su cargo la coordinacion in-
terinstitucional para el disefio de este tipo de politicas. En el
marco del programa conjunto, estas instituciones cuentan con
el apoyo de cuatro agencias del Sistema de Naciones Unidas:
PNUD, UNICEF, OPS/OMS y OIT; con el financiamiento de la AE-
CID.

;{Cémo nace este Fondo? El Fondo de las Naciones Unidas para
el cumplimiento de los ODM nace gracias al interés del gobier-
no espanol para que los diferentes paises de Latinoamérica
aceleren el cumplimiento de los ODM. En este caso, en diciem-
bre de 2006 el gobierno espaiiol realiz6 una importante dona-
cion al Sistema de las Naciones Unidas para apoyar el cumpli-
miento de los ODM.

El Program Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
apunta al cumplimiento del ODM 7 que dice: “Garantizar la sos-
tenibilidad del medio ambiente”. Cada objetivo tiene unas me-
tas que se deben cumplir: en este caso, apuntamos al cumpli-
miento de la Meta 10, consistente en: “reducir a la mitad, para
el afo 2015, la proporcidon de personas sin acceso sostenible
al agua potable y a servicios basicos de saneamiento”. Para el
cumplimiento de las metas correspondientes a cada ODM se
establecieron indicadores: para este caso son la proporcién de
la poblacién con acceso a mejores fuentes de agua potable y la
proporcion de la poblacién con acceso a mejores servicios de
saneamiento.

{Cudles son los problemas que tenemos en Paraguay con res-
pecto al sector de agua potable y saneamiento? Una marcada
debilidad en las capacidades institucionales, descoordinacion
de acciones y resultados (generando modelos sin planificacion
y poco sustentablea en la expansidn de los servicios), el marco
legal es insuficiente para la regulacion y control del agua, asi
como también hay mucho por mejorar en cuanto a la calidad
de los servicios de agua y saneamiento. A todo ello se suma el
papel casi nulo e incipiente de los gobiernos departamentales
y municipales.

El Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
cuenta con un presupuesto de USD 3.600.000, donados por el
Gobierno de Espafia, a través del Sistema de las Naciones Uni-
das, para tres afos de trabajo con el gobierno paraguayo. Se
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propone lograr cuatro efectos: tres a nivel temético y un cuarto
a nivel de proyecto piloto.

Por una parte, se busca lograr una capacidad fortalecida para
una gestion eficiente para la prestacion de servicios de calidad
de los servicios de agua y saneamiento (estructura institucio-
nal). Por otro lado, se busca trabajar con la ciudadania, apo-
yando su fortalecimiento para ejercer sus derechos y participar
activamente en la planificacién y el control de las acciones del
sector publico e incidir en el disefio de la politica publica, que
es lo que trabajaremos a partir del afo 2010 con el MOPC.

Los modelos de financiamiento corresponden al tercer efecto
esperado, se espera que sean innovadores y apuntalen la sos-
tenibilidad del sistema (este seminario estd enmarcado en esta
area del programa). El cuarto efecto esperado corresponde a
nivel de proyectos piloto, con especial énfasis en zonas rurales
dispersas (Caazapa) y en comunidades indigenas (Boquerén).

NICOLAS PINEDA PABLOS

Conferencista Internacional (Mexico)

La experiencia mexicana: mecanismos de
financiamiento de los sistemas de agua potable
y saneamiento.

Les quiero plantear la situacién de México en estas cuestiones.
Basicamente, tocaria yo tres puntos: el desarrollo y la capaci-
dad institucional, el financiamiento y la modernizacién de los
servicios de agua potable y lo que llamaria “el ingrediente se-
creto”.

;Cual ha sido el enfoque de México en este sentido? México
se ha estado encaminando hacia un marco descentralizado,
centrado en los gobiernos locales y promoviendo organismos
prestadores del servicio que tienden a ser empresas que pue-
den ser publicas o privadas (existen de los dos tipos, aunque
predominan con mucho las publicas).

A partir de 1980 comienza una descentralizacion o “municipa-
lizacién”: legalmente, con un cambio constitucional, se transfi-
rieron los servicios de agua potable a los municipios en 1983.
Ademas, en 1989 se cred un ente regulador nacional que pro-
mueve la modernizacién y dicta algunos lineamientos gene-
rales para la organizacion del servicio. ;Cual es la situacién a
la que se ha llegado? Este esquema mas descentralizado, mas
ubicado en los gobiernos locales ha permitido ampliar la co-
bertura. Ahora bien, hay una situacién que quiero sefalarles: al
descentralizarse se ha creado una gran heterogeneidad.
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Actualmente, podemos decir que hay un 60% de eficiencia fi-
sica. Sobre la eficiencia comercial, ;qué tanta del agua que se
entrega se cobra? También esto es una linea de politica muy
importante: hay un 70% del agua que se cobra y otro 30% que
no se cobra. Hay un esfuerzo muy grande, actualmente, en el
tratamiento de las aguas residuales. Y ha habido un intento
bastante empefioso en incrementar la participacion privada en
la operacion y en la gestién de los servicios de agua, aunque
considero que ha sido limitado.

Ha habido avances paulatinos en autosuficiencias financieras
de estos organismos municipales de agua, con grandes dife-
rencias nacionales, pero también marcan algunos problemas o
atrasos en el sector rural. La evolucidn reciente de la cobertura
de agua potable (de 1990 al afio 2005) ronda el 89% a nivel
nacional para toda la poblacion.

Con relacién al contraste rural y urbano, a nivel de agua pota-
ble en la poblaciéon urbana se ronda el 95% (que representa el
81,7% de la poblacién total) y en la poblacién rural se ronda el
71% (que representa el 24,5% de la poblacion).

El segundo punto se refiere a la cuestion del financiamiento de
los servicios de agua potable en México. El servicio publico de
agua potable, en mi concepto, es muy especial: requiere una
gran inversion inicial en infraestructura, pero su operacién es
relativamente econdmica una vez que se cuenta con la infraes-
tructuray es clave para el desarrollo humano.

El agua potable es bésica en relacién a la calidad y competiti-
vidad de una poblacién: las ciudades compiten, actualmente,
por prestar mejores servicios a la industria o a los negocios. En
general, hay que distinguir como se financia la operacién, que
serfa, basicamente, con cobro a usuarios, y la tendencia es que
esto sea total. Sin embargo, todavia no desaparece la tenden-
cia tradicional de que el Gobierno subsidie con fondos fiscales.
Hay una tendencia ahora a incrementar cada vez el financia-
miento directo de los operadores de estos municipios (son
2.500 en el pais), através del financiamiento bancario (bancas
de desarrollo con tasas blandas para financiar la estructura).

El financiamiento lo considero clave para el
desarrollo, no sélo del servicio de agua potable
y alcantarillado, sino para la calidad de vida de
la poblacion, para la competitividad del centro
urbano y para el desarrollo general, ya sea de
unaregion o de un pais.

Esto depende mucho de los intermediarios financieros y de
que haya politicas adecuadas de inversion y de financiamiento,
tiene que haber también una planeacidn estratégica. El pun-
to clave estd en aquello que eleva mas la rentabilidad social y
financiera: el capital social es clave para que funcione un pro-
yecto.

Hay una cuestion, el financiamiento de arriba abajo y los pro-
gramas de arriba para abajo no necesariamente funcionan
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bien en el nivel local: muchas veces generan inversiones per-
didas o inversiones que no tienen impacto o elefantes blancos.
No todos los financiamientos tienen el efecto deseado.

El “ingrediente secreto” es el desarrollo de la sociedad civil y
del capital social. Por tanto, a la accién de arriba para abajo hay
que agregar también la de abajo hacia arriba; tiene que haber
aqui una especie de tesis y antitesis en un aspecto dialéctico, o
una especie de encuentro. No podemos pensar solo en accio-
nes verticales de arriba para abajo, sino también se requiere
trabajar conjuntamente con la sociedad civil.

Menciono en ese sentido a Elinor Ostrom, Premio Nobel de
Economia en 2009, que ha realizado estudios en este sentido,
sobre cdmo no todo es cuestion de mercado. Son importantes
el desarrollo, los esfuerzos cooperativos y el empoderamiento
de la sociedad civil.

Se requiere generar sinergias entre Gobierno, empresas y so-
ciedad civil. Esta gobernanza y capital social se da con la inte-
raccion, sinergia o sintonia entre estos tres elementos a nivel
local. La forma en cdmo se conjugan los esfuerzos del Gobier-
no con los esfuerzos del sector privado y del sector civil serian
claves en este sentido. Y aqui hay una relacién sinérgica entre
los tres sectores: como se relacionan las autoridades con la
prestacidn del servicio, el servicio con los usuarios o clientes y
los usuarios, a su vez, con las autoridades. Se requieren ciertos
equilibrios que generen sinergias.

Conrelacién a las perspectivas, se requiere mejorar los sistemas
de informacién y mediciones. Sobre esto han habido avances:
hay una tendencia de que las tarifas sean las recuperadoras de
costos y bajar los costos al minimo; hay una busqueda de for-
mulas de gestion social de sistemas rurales y el financiamiento
de infraestructura cada vez se realiza con criterios mas técni-
cos.

DIEGO FERNANDEZ

Conferencista Internacional (Colombia)

El financiamiento del agua en Latinoamérica con
énfasis en el caso colombiano.

El sector de agua potable y alcantarillado es el sector de in-
fraestructura publica mas intenso en capital entre los servicios
publicos; es cinco veces mas intenso en capital que el sector de
energia y como tres veces mas que el sector de telefonia.

Es muy importante ensefar a la sociedad sobre los altos costos
propios de este servicio, ya que de alguna parte tienen que sa-
lir los fondos para pagar esos costos. Finalmente, es la sociedad
en su conjunto la que termina pagando por ese servicio.
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Competencias en los servicios piiblicos domiciliarios de agua potable y saneamiento

Ley 142
Legislar Zelgtlaarn;)eorl]rt?g Regular Supervisar y Controlar
Congreso de Presidente - Comision de SSPD
la Repdblica Ministros Regulacién
Sentencia C 1162 Sentencia ( 344 de Ley 142 de 1994 B
de Sep/6/00 Ago/26/98 Decreto 1524/94y C. Politica
M.P. José Gregorio M.P. Hernando Herrera Sentencias anteriores Art. 370
Hernandez VergaraY (-066/97

Para garantizar los servicios siempre se necesitan recursos fi-
nancieros: lo ideal es que sean tarifas, pues si el Estado gasta en
agua deja de gastar en salud o en educacién, donde es mucho
mas dificil cobrar a las personas por esos servicios.

Con relacién al diagrama institucional, a nivel nacional Colom-
bia cuenta con una entidad llamada FINDETER, especializada
en financiamiento publico (fundamentalmente, aunque ahora
también privado) de todas las obras de desarrollo, infraestruc-
tura vial, educacién, salud.

¢{COomo se paga la inversiéon en Colombia? Entre 1999 y 2006 se
invirtieron en el pais USD 6.820 millones: Paraguay necesita in-
vertir el equivalente a USD 100 millones por cada seis millones
de habitantes. En Colombia el financiamiento proviene en un
70% del Gobierno central, que a su vez se compone del Siste-
ma General de Participacion (similar a los royalties de Paraguay
y que representa el 42% de las inversiones en el sector), el Fon-
do Nacional de Regalias del Petréleo (contribuye con un 16%),
el Presupuesto Publico (con 11%), y el 31% de las inversiones
del sector de agua potable se financia con tarifas. Este 31% es
a nivel nacional, pero las empresas grandes (de Bogota, Cali,
Medellin o Barranquilla) financian casi todas sus inversiones
con tarifas.

Con relacién a la facturacién por usuario, Bogotd tiene USD 22
por usuario/mes; Cali USD 24 por usuario/mes, montos que
son en todos los casos cuatro a cinco veces la facturacion me-
dia de Asuncién. Bogotd esta cobrando cinco veces la tarifa por
metro cubico del Paraguay.

{Cémo se apalancan las inversiones, yendo al ambito de finan-
ciacién? En la mayoria de los municipios, Colombia tiene 1.200
municipios, no hay apalancamientos y en los municipios pe-
quenos existen problemas. En las empresas medianas se recu-

rre mucho a la entidad nacional de financiamiento de segundo
piso, FINDETER, que es un banco publico que le otorga apoyo
a la banca comercial para que le preste a los municipios a una
tasa de interés favorable. En otros casos se recurre al crédito de
banca comercial, cada vez en forma creciente.

Actualmente la banca comercial ha mejorado mucho sus pla-
zos. Las empresas grandes recurren a la banca comercial, al
crédito externo, algunas con respaldo del Gobierno nacional
(cuando es banca multilateral) y algunas directamente con
entidades que no necesitan respaldo multilateral o crédito de
proveedores.

FINDETER, la entidad de financiamiento del Estado, se finan-
cia fundamentalmente con bonos en el mercado local y con
créditos internacionales (banca multilateral). El problema con
los bonos (por lo cual estdn mas limitados a FINDETER y a las
empresas mas grandes) es que tienen muchos requisitos. El
Gobierno nacional, por su parte, utiliza créditos internaciona-
les (fundamentalmente banca multilateral) y el resto a través
de impuestos.

En cuanto a la sostenibilidad financiera en Latinomérica, agru-
pamos los paises en tres categorias: destacados, en avance y
paises con un gran camino por recorrer. Luego separamos a
México y Brasil, que tienen mucha diversidad.

La categoria “destacados” incluye a aquellos paises que han
avanzado significativamente hacia la sostenibilidad. La catego-
ria “en avance” implica a aquellos que tienen un menor grado
de sustentabilidad (sélo algunas zonas urbanas son servidas
por operadores financieramente sustentables). Y la categoria
“un gran camino por recorrer”, incluye a aquellos paises a los
cuales les falta mucho por hacer para lograr la sustentabilidad.

39




Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento

Como se paga la Inversion en Colombia

Entre 1999 y 2006 el sector de acueducto y saneamiento
invirtio USS$ 6.280 millones. EI 69% de estos recursos
proviene de recursos cedidos por el Estado a los
municipios y departamentos.

Los destacados en este marco son Chile, Colombia, Ecuador y
Uruguay. Ecuador es un caso ejemplar: sus tres principales ciu-
dades tienen empresas sustentables totalmente municipales.
Los casos de Quito y Guayaquil con la concesién, y Cuenca con
la empresa de telefonia y agua potable, son completamente
sustentables y ejemplos en muchos analisis financieros.

Uruguay es un caso que contrasta: ninguno de los anteriores
tiene empresas nacionales. Uruguay, sin embargo, tiene una
empresa nacional “Obras Sanitarias del Estado” que es una
empresa totalmente sustentable financieramente y realiza los
incrementos tarifarios que necesita para el efecto.

En avance estdn Bolivia y Peru. La Paz, El Alto y Santa Cruz eran
completamente sustentables desde antes de la participacion
privada, y se mantuvieron sustentables. Estas tres empresas
sirven al 70% de la poblacién urbana de Bolivia.

Argentina tenfa una empresa completamente sustentable has-
ta 2002: actualmente, las tarifas de Aguas Argentinas son un
30% de las que habian en 2002, la empresa no es sustentable y
depende completamente del Gobierno.

Paraguay estd en el grupo de los que tienen mucho por reco-
rrer: desde 2002 no se transmiten los ajustes inflacionarios a las
tarifas del agua, lo cual lI6gicamente ha minado la capacidad
financiera de la empresa proveedora.

Para concluir se encuentran los dos grandes, Brasil y México.
Brasil un pais enorme, con casi 200 millones de habitantes.
Tiene empresas muy buenas, la mayoria de los usuarios son
servidos por empresas estaduales con gobiernos corporativos
y algunos con regulacion: las tarifas, en general, son buenas.

En México abundan las empresas municipales, cuyas tarifas en
son aprobadas por los cabildos como parte de la aprobacion
de los presupuestos publicos: asi, el debate politico anual para
realizar los incrementos tarifarios impide cualquier cosa.

Todos los paises de los primeros grupos (destacados y en avan-
ce) incrementan sus tarifas automaticamente por inflacion sin
requisito previo alguno: eso permite que las tarifas mantengan
su valor real.
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SGP: Sistema General de Participacion
FNR: Fondo Nacional de Regalias
Au.Pub: Presupuesto Gobierno Central

Fuente: DNP

Respecto a las alternativas de financiamiento de los servicios
de agua, la primera opcién es el pago a través de impuestos,
que implica tener subsidios generalizados. En Colombia se dis-
cute actualmente en el Congreso un proyecto de referéndum
para que lo vote la sociedad, referido a que el agua deje de
costar y se financie toda con impuestos.

La segunda opcidn es el pago directo exclusivo por tarifas por
consumo medido o por cuota fija: l6gicamente, es mucho me-
jor por consumo medido, donde cada uno paga lo que debe.Y
la tercera opcidn, que es la que mas tenemos generalizada, son
los servicios parcialmente subsidiados una parte con impues-
tos y otra parte con tarifas. La financiacion con impuestos es in-
conveniente, los gobiernos cada vez tienen mas obligaciones
con bienes publicos o de mayor impacto social.

Un dato a mano alzada para Paraguay, por ejemplo, se refiere
a que, practicamente, todos los usuarios del agua en Paraguay
son subsidiados, o por lo menos todos los que reciben el servi-
cio de desagtie no estdn pagando el costo del servicio; mien-
tras que la ANDE considera pobres sélo al 30% de sus usuarios.

Considerando las recomendaciones de la Cumbre de Rio de
1992, todos los paises latinoamericanos debian incrementar
las tarifas para hacer sustentables los servicios hidricos. El
futuro es el pago de tarifas preferentemente por consumo
medido(dejandose cada vez menos la cuota fija) y subsidios
concentrados exclusivamente en los mas pobres. La realidad
actual es que se combinan impuestos y subsidios, y el sistema
de subsidios tendra que ser mejorado para llegar exclusiva-
mente a los mas pobres.



MARIO BUENFIL

Conferencista Internacional (México)

La experiencia mexicana: uso eficiente del
agua potable y tecnologia. Realidad actual y
perspectivas.

Segun una comparacién estadistica, Paraguay es el pais que
tiene mayor disponibilidad per cépita de agua en Latinoamé-
rica (mas de 60.000 metros cubicos per cépita). Lo contrario de
México, que tiene muy poca disponibilidad del recurso (4.500
metros cubicos por habitante al aio).

Estas cifras muestran la disparidad de problematicas que tene-
mos entre México y Paraguay, o México y Colombia.

En México no hay sustentabilidad debido a la escasez de agua,
a pesar de tener una gran cobertura: cerca del 100% en agua
potable (95% en las zonas rurales) y alrededor del 85% en al-
cantarillado.

Paraguay, tiene 55% de alcantarillado, pero estoy seguro que
su gente sufre menos por el agua, a pesar de que tienen me-
nor cobertura. En México se ha invertido muchisimo en tube-
rias, pero a veces los tubos van secos; se ha invertido mucho
en obras, y la dificultad no es tanto construirlas sino operarlas
continuamente.

Tendencias Mundiales
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Para financiar las obras de agua y saneamiento hay dos vias
basicas: una es la financiaciéon de obras via impuestos (como
subsidios a los organismos de agua potable para operar o
construir obras) y la otra via tarifas. En el medio existen muchas
opciones.

Me preguntaron si recomendaria descentralizar los servicios
de agua y saneamiento en el Paraguay, y respondi que no creo
que sea lo més conveniente, en todo caso hay que realizarlo
con cautela. En México se realiz6 la descentralizacién hace
unos 25 anos: el servicio era operado por la Federacién, luego
la Federacién observé que la problemética era muy grande y
no podia afrontarla, entonces decidié municipalizar.

Los municipios no estaban preparados para recibir esta res-
ponsabilidad, y ese el problema que venimos arrastrando des-
de hace mucho tiempo, Influye mucho, por ejemplo, el tema
de tarifas: muchos municipios estan muy politizados, pero con
visién de corto plazo, les interesa muy poco la sustentabilidad
y el autofinanciamiento. Les interesa més bien la cuestion elec-
toral, por lo que su posicidn es la de no subir las tarifas o pro-
poner incluso agua gratis, porque los hace quedar bien con la
poblacién.

En cuanto a las posibilidades financieras y la colaboracién veci-
nal, las comunidades periurbanas y rurales pueden aportar ya
sea su mano de obra, su intelecto, su dinero o sus materiales
para resolver problemas. Otra modalidad muy tradicional es
pedir préstamos a las instituciones financieras, con algun inte-
rés que se paga via impuestos o via tarifas.

Pago directo

El Futuro : :
tarifas a los usuarios

Preferentemente consumo medido
Se deja cada vez menos a cuota fija

Subsidios concentrados exclusivamente en los pobres

El Pasado Impuestos

La Realidad Actual

Se combinan impuestos
y pagos por los usuarios

El Estado financia el costo del servicio

El sistema de subsidios debe mejorar para concentrarse exclusivamente en los pobres

41




Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento

Otra modalidad puede darse a través de emisiones de bonos
0 acciones, pero igualmente, quien compra bonos o acciones
quiere alguna utilidad que hay cubrir via tarifas. Otro punto se
refiere a que las empresas privadas ingresen a la inversion de
obras o a la operacidn del sistema, pero nuevamente insisto
en que si no esta reflejado en las tarifas no va a funcionar. Y
la clave de todo esto son las tarifas, las cuales pueden tener
subsidios cruzados para beneficiar a ciertos sectores de la po-
blacién, pueden incluir pagos ambientales e infinidad de mo-
dalidades.

Otra opcidén consiste en ahorrar en las inversiones, plantear
obras y formas de administracién que no sean muy onerosas.
Hay muchas maneras, la tecnologia nos ayuda en todo esto,
también en cémo ahorrar agua.

Un eje muy importante es el combate a la corrupcion, referido
a la transparencia en el manejo de las cosas, en la planeacion:
creo que todo esto contribuye mucho a tener servicios susten-
tables; son maneras equivalentes de financiamiento, y puede
haber muchas otras maneras.

Hablando de las modalidades de uso eficiente: por ejemplo, en
el caso de la educacion, el operador debe desmitificar la idea
de que el agua es gratis, que no deberia costar mucho; el agua
cuesta mucho entubarla.

La medicién es clave cuando el recurso es escaso y para que
haya mas justicia. La tarifa, obviamente, es esencial; pero no
solo es establecer la tarifa, sino también que el cobro sea co-
rrecto; ya que a veces se tienen tarifas aparentemente apro-
piadas pero la cobranza es muy mala, pues sélo pagan pocas
personas.

Otra accion se refiere a la reglamentacién y legislacion, referida
a las normas relacionadas con, por ejemplo: como debe reali-
zarse una toma domiciliaria, como debe ser el medidor, que los
operadores tengan los conocimientos adecuados, entre otras.

Otras clases de acciones son las que consisten en las cuestio-
nes de administracion o gestion de empresas, y se refieren a
como llevar correctamente la contabilidad y la entrega de
informes; luego estén las acciones de capacitacion y entrena-
miento de personal; asi como el mantenimiento y reemplazo
de instalaciones, pues hay que estar programando periddica-
mente ya que todo tiene una vida util y tiene costo. Con rela-
cién a los balances, el registro de cuanta agua ingresa y cuanta
se entrega, la situacion de pérdidas y cuanto cuesta repararlas.
La deteccién y control de fugas es un tema clave y muy critico.

El Instituto de Tecnologia del Agua genera varias normas de
competencia laboral; en este caso les muestro una norma lla-
mada Trabajo Social en Comunidades Rurales. Una de las fun-
ciones de un trabajador social es la de transmitir a la poblacion
sus posibilidades de mejorar su calidad de vida, de tener agua
y saneamiento, pero también captar sus necesidades. En este
caso, la norma tiene tres elementos: qué se sepa identificar las
necesidades de las comunidades; realizar propuestas, elaborar
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correctamente las actividades de campo, y evaluar y retroali-
mentar sus resultados a las autoridades y a la misma comuni-
dad.

Con referencia a las metas del milenio, hay dudas de si se cum-
plird o no, porque a veces estamos buscando esquemas, solu-
ciones muy caras, y creo que hay maneras de buscar soluciones
mas baratas.

Para concluir, la sustentabilidad seria la suma de la tecnolo-
gia, la apelacién a la conciencia ciudadana, la regulacién y la
coercion reciproca. Con relacién a la tecnologia, que es el tema
fuerte del instituto, reconocemos que es menos importante
que la conciencia ciudadana.

OSCAR BELTRAN

Conferencista internacional (Chile)

Experiencia y desarrollo del Programa Agua
Potable Rural: un modelo de autofinanciamiento
comunitario.

Me referiré a e solamente a sistemas del area rural de Chile,
porque los sistemas concesionados son muy conocidos por
todos. Chile ya tiene una experiencia exitosa en términos de
la cobertura que logré tras haber realizado todo un proceso
de privatizaciéon en 1988, el cual concluyé recientemente en
una cobertura del 100% del territorio urbano concesionado
con agua potable y cerca de un 95% de tratamiento de agua
servida.

Resena historica del Programa de

Agua Potable Rural

O El Programa Nacional de Agua Potable Rural se
implementd en una etapa el afio 1964, siendo la
unidad ejectutora la Oficina de Saneamiento Rural del
Ministerio de Salud y culmind el afio 1970.

O Lall etapa del programa se desarroll entre los afios
1977 - 1981 con la participacion del Sendos.

El programa de agua potable rural que se inicié en 1962 funda-
mentalmente, en base a una preocupacion de las autoridades
mundiales en la década del 60 que respondia a la urgente ne-
cesidad de implementar programas de este tipo en localidades
rurales.

{Como era la situacion en los afios 60 en Chile? Sélo el 6% de
la poblacién rural disponia de agua potable, por tanto habia
elevadas tasas de mortalidad y morbilidad, sobre todo en la



poblacién infantil y en el adulto mayor. El organismo oficial no
asumia su responsabilidad.

En 1964, Chile dio inicio al Programa Agua Potable Rural con las
primeras instalaciones de estos servicios, con una figura en la
cual el Estado colocaba el 80% de la inversién en términos de
redes de agua potable, tanques de regulacién, construccién de
sondajes; y el otro 20% era valorizado econémicamente pero
correspondia a realizar las excavaciones para las instalaciones
de las tuberias de agua potable.

Luego de esto empez6 a masificarse en las zonas concentradas
esta experiencia, y empezaron a formarse las primeras orga-
nizaciones comunitarias, que representan dos figuras juridicas
distintas pero con un mismo propdsito, y son los comités de
agua potable rural, que estdn amparados en la ley de junta de
vecinos, y estan organizados. Por otro lado se tienen las coope-
rativas de agua potable rural.

¢Y cudles eran las politicas publicas que estaban vinculadas en
aquel entonces al programa? En primer lugar, se encuentra la
superacion de la pobreza a fin de mejorar las condiciones de
vida de la poblacién rural; luego un proceso de participacion
ciudadana. De este modo, lo que hace este programa es tratar
de reducir los procesos migratorios; ademas se busca consoli-
dar laintegraciény la participacién al interior de la comunidad,
en torno a intereses comunes. En términos de salud publica se
encuentran las mejoras en la condicién de higiene que permi-
te liberar recursos a los servicios de salud, representando sin
duda un ahorro para el ntcleo familiar y para el Estado. Por
otro lado estan las politicas de vivienda; existia una demanda
que durante mucho tiempo esperé que surgieran programas
de este tipo para que se pudieran empezar a construir proyec-
tos comunitarios de vivienda, con lo cual se posibilita el mejo-
ramiento de la instalacion de servicios sanitarios bdsicos.

A través de la descentralizacién, el programa se inscribe en las
politicas de Inversidn Sectorial de Asignacién Regional (cono-
cidas a través de los instrumentos ISAR), que son las que en de-
finitiva financian el programa luego de todas las etapas en las
que el BID ha aportado con sus créditos. Ademas, los proyectos
priorizados responden a la realidad de cada regién y son con-
sistentes con los programas de desarrollo local: esto porque la
iniciativa de inversion sectorial surge de los gobiernos regiona-
les, del Intendente y su Consejo Regional.

Otra politica publica vinculada a este programa es la actividad
laboral y micro empresarial. Se generan ademas proyectos tu-
risticos que van trayendo mas desarrollo a las localidades, y el
tiempo antes empleado en la busqueda del recurso agua se
destina hacia labores productivas.

También existen politicas de tecnologia y desarrollo, con lo
que este programa posibilita la incorporaciéon de la comuni-
dad organizada a diversas iniciativas publicas, y de este modo
empiezan a aparecer nuevas tecnologias que estan ayudando
al desarrollo de las comunidades (info-centros, internet y te-
lefonia, apoyados muchos de ellos en el modelo cooperativo
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y en el modelo social). Esto, actualmente, tiene un desarrollo
bastante amplio y ha acortado la brecha digital que existe en-
tre las localidades rurales y las urbanas, porque el mismo tipo
de organizacién que opera el sistema de agua potable rural es
capaz de operar un modelo de atencién social en estos aspec-
tos, en estas areas.

Considerando la estructura de un modelo de participacién co-
munitaria de los sistemas de agua potable rural, por un lado
tenemos a los usuarios o beneficiarios (en el caso de los comi-
tés de agua potable son), y a los socios (en el caso de las coope-
rativas). Existen las siguientes figuras actualmente: comités y
cooperativas, que son entidades de derecho privado y se rigen
por la Ley de Cooperativas.

Estos dos modelos de organizacidn tienen una Directiva, que
se elige por votacidon directa y tiene la misiéon de operar, ad-
ministrar y mantener el sistema de agua potable rural. Esto es
parte de la gestion comunitaria, y la supervision esta a cargo
del Ministerio de Obras Publicas (MOP), pero el MOP licita este
apoyo técnico a la empresa sanitaria que opera en la zona.

Como conclusién, estd claro que este programa tiene como
principal objeto el desarrollo econémico y social de todas las
localidades que han sido atendidas, con el mejoramiento de
sus condiciones sanitarias.

JAVIER BECERRA

Conferencista internacional (Chile)

La experiencia chilena: agua potable y
saneamiento rural. Financiamiento y
sostenibilidad.

El Programa de Agua Potable Rural (APR) de Chile lleva mas de
40 anos y es uno de los programas més exitosos. Se implemen-
t6 en 1964. Hoy existen 1.562 sistemas a nivel nacional en el
pais y la poblacion total abastecida y beneficiada esta es algo
mas de 1.500.000 de personas, con aproximadamente 319 mil
arranques de agua potable que estan conectados en todas las
regiones rurales de Chile.

El aporte del programa al desarrollo rural y econémico se ma-
nifiesta en una mejor calidad de vida y en un mayor nivel de
salud, expresados en las cifras de mortalidad y morbilidad del
pais, lo cual representé un salto para la comunidad chilena.
Ademas, entre los logros se destaca un mayor desarrollo local,
con énfasis en la participacién comunitaria.

Existe también un permanente requerimiento de asesoria y de
capacitacioén por parte de los dirigentes y trabajadores, tam-
bién se ha cumplido el objetivo de entregar a la comunidad
instalaciones de servicios que perduren en el tiempo y cum-
plan satisfactoriamente con las normas de calidad, cantidad y
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continuidad (incluso funcionar mas alld del periodo de previ-
sion para el cual fueron construidas).

Ahora viene una segunda etapa de mejoramiento referido a la
reposicion de los sistemas y el Estado chileno estd cumplimien-
to con ese tipo de inversiones que contribuyen a mejorar cada
uno de los sistemas que ya datan desde los afios 60 y 80.

Quedan tareas pendientes, pues existe un sector importante
de la poblacion rural del pais (entre 600.000 y 800.000 perso-
nas) que no ha sido beneficiado aln con las instalaciones de
sistemas de agua potable, y que son las localidades dispersas
semi concentradas, en las cuales el Gobierno chileno también
comienza a trabajar fuertemente a través de las inversiones. A
ellas se suman otras 400 mil personas, pobladoras de los secto-
res rurales dispersos, quienes también requieren un tratamien-
to distinto al primero.

Un proyecto de ley en estudio hoy trae aparejado la auto sus-
tentabilidad de estos servicios sanitarios de aqui en adelante.
Con relacion al nacimiento de este proyecto de ley se puede
hablar de la existencia de una federacién que agrupa a todas
las asociaciones a nivel nacional. Estas agrupaciones son las
que lograron conversar con las autoridades, porque antes es-
taban en forma dispersa y no se les escuchaba. Finalmente, se
llegé a un consenso con las autoridades, luego de muchas con-
versaciones y tantos afios de trabajo.

La Federacién Nacional de Agua Potable Rural (FENAPRU),
nace por la falta de informacién que existia; la autoridad no
tenia un canal expedito sobre el cual conversar, o la gente no
tenia cdmo hacer llegar sus peticiones a la autoridad, se cerra-
ban cuencas, nadie mas podia extraer agua, habia incertidum-
bre para regularizar derechos de agua, entre otros problemas.

Las asociaciones o agrupaciones nacen para resolver temas de
las economias de escala, referidas a la compra unitaria de los
insumos y a que los productos son carisimos, y a la integracién
de sistemas e integracién de procesos. Se requiere, ademas,
separar el concepto de empresa de los intereses puramente
comunitarios. Actualmente, el llamado consiste en que estas
pequenas empresas, no vistas aln asi por nuestra comunidad,
comiencen a ser vistas y tratadas como las empresas reales que
son para poderlas sostener a través del tiempo.

Las asociaciones y la federacién nacen debido a la preocupa-
cién preferente y permanente por los procesos de calidad, y
se caracterizan por la incorporacién del concepto de clientes
en lugar de usuarios. La federacién tiene la capacidad de inte-
ractuar de forma igualitaria con organismos reguladores y nor-
mativos para poder negociar de mejor manera con ellos. Se re-
quiere, de forma urgente, la capacitacion y profesionalizacion
de los 7.000 dirigentes que trabajan a nivel nacional.

Actualmente, se han empezado a instalar plantas de trata-
miento en localidades rurales con tecnologias complejas (las
mismas que son utilizadas en las empresas sanitarias en zonas
urbanas) con el consiguiente problema de que se trata de in-

44

versiones cuantiosas que se estan perdiendo. Y la federacién
solicita que se busquen tecnologias faciles de utilizar, econé-
micas, eficientes y capaces de ser operadas por las propias co-
munidades.

Se espera que este nuevo marco normativo posibilite los man-
tenimientos preventivos en las mismas localidades y que ayude
ra educir la morosidad en los pagos de los usuarios o clientes,
ya que esto atenta contra la sustentabilidad de los sistemas. A
este respecto, no existe una ley que permita que los sistemas
(o que las personas que trabajan en las localidades) puedan
suspender el servicio de agua a un vecino porque no pago. Por
lo tanto, si dicha persona se resiste a que se le corte el agua, no
existen herramientas legales para enfrentar esa situacion, ra-
z6n por la cual es dificil conseguir pagos y bajar la morosidad.

La ley misma deberia asegurar el financiamiento permanen-
te para mejorar y realizar nuevos sistemas. También deberia
ayudar a definir claramente el nivel tarifario para cada sistema
sanitario; ese nivel tarifario es el que va a permitir la autosos-
tentabilidad. Actualmente no se estan financiando: la tarifa so-
lamente refleja la mantencion y operacion de estos sistemas,
y no las inversiones que haya que hacerse en mejoramiento.
Ademads, se prevé transformar a estas pequefias empresas en
sujetos de crédito para que puedan acceder a financiamiento
externo para muchos de sus requerimientos, y para que no
tengan que estar pendientes de que las autoridades chilenas
destinen fondos para que ellas puedan cumplir con sus reque-
rimientos.

Esperamos superar las dificultades en el calculo adecuado de
las tarifas, mostrar cémo se podrian mantener fondos de repo-
sicidn y mantencion para infraestructura (quizas formar fondos
comunes a los cuales los servicios mas pequeinos también pue-
dan acceder) cuando no les alcancen los recursos para cumplir
con algunas inversiones. Quizas habiendo un fondo comdun, el
financiamiento pueda realizarse en forma mas igualitaria y mas
democratica para que ellos accedan a recursos que aportan co-
mités y cooperativas.

Con respecto al tema del alcantarillado rural, comienza una
etapa importante.: se instalan alcantarillados y plantas de alto
costo, lo cual hay que simplificar. Esto si, efectivamente, mejora
la calidad de vida de las personas pero siempre que vaya acom-
pafnado de costos operacionales bajos. Y, como ya lo mencio-
nara, hay que potenciar el programa mediante la utilizacién de
tecnologias econémicas y de baja complejidad como: alcanta-
rillado rural de bajo costo y facil operacion, y plantas de trata-
miento simplificadas en su operacion.



Ronda de preguntas y
respuestas

Dia 1

Preguntas para Javier Becerra

1. ¢§C6mo hacen con la administracion y/o la facturacion de los
sistemas rurales chilenos?

2. ¢En el inicio, la FENAPRU tuvo la necesidad de solicitar al-
guna modificacion de la legislacion, o la legislacion vigente le
permitio ser exitosa?

Respuestas

Cada comité o cooperativa de agua potable es un contribuyen-
te méas como lo es cualquier empresa en Chile, hace su inicio
de actividades ante el Servicio de Impuestos Internos del pais,
emite boletas, emite facturas por el consumo de agua potable
(o sea, por la prestacién de este servicio a su comunidad). Esto
incluye la exencién del IVA cuando se les suministra agua a los
propios socios, también incluye la exencién de un impuesto de
primera categoria que tributan las empresas por las utilidades
que tienen (como estos son servicios sin fines de lucro existe
dicha exencién).

Una Ley de Juntas de Vecinos que existe en Chile desde hace
muchos afos establece en un par de articulados como las or-
ganizaciones o los comités de agua potable debenconstituirse
para que el municipio sea el que entregue la personeria juri-
dica y puedan existir como tal. Respecto a las modificaciones,
a través de muchos afos nunca las hubo. Mencionaba, ante-
riormente, el codigo de aguas que afecta terriblemente a es-
tos sistemas de agua potable, y al cual se han hecho algunas
modificaciones que en algo han ayudado, referidas a que se
considere que el consumo humano estd por sobre cualquier
otro consumo industrial o de otra indole.

Preguntas para Nicolas Pineda

1. ;Qué es capital social, por qué es importante?

2. ;Qué es el capital politico-institucional?

3. ;{Qué relacion tiene el capital social con los instrumentos in-
novadores de inversion?

Respuestas

Yo plantée, en términos generales, que el capital social es el
ingrediente secreto de una inversion efectiva; y planteé que
no era suficiente una accién vertical de arriba hacia abajo, sino
que también requeria una cooperacidn de abajo hacia arriba.
El capital social seria la contraparte de la inversidon de capital
financiero en el aspecto social. Para tratar de ser muy sencillo y
no extenderme en teorias, pudiera decir que es la cooperacién
y confianza que la gente destinataria o que el usuario tiene en
el programa de inversién; si existe esa confianza en el proyecto
que se estd implementando y existe una cooperacion.
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Preguntas a Diego Fernandez

1. {Qué instrumentos innovadores de mercado resaltan en
América Latina por su viabilidad y sostenibilidad?

2. ;Los bonos de los cuales usted habld, a qué tasas son, a qué
plazos, cdmo se pueden aplicar a pequefias municipales en el
caso paraguayo ya que en Colombia sélo se da en las grandes
ciudades?

Respuestas

Con relacién a los plazos y tasas de los bonos, los plazos a los
que estan colocandose bonos de financiamiento para las em-
presas de acueducto o de agua potable en Colombia son entre
siete y 15 afios. Las tasas estdn bajando mucho: ultimamente,
se esté colocando a inflacion mas dos puntos.

En cuanto a sistemas novedosos, lo interesante ha sido en al-
gunos paises (Ecuador y algunos casos en Colombia) hacer que
los fondos que se regalan tengan un proceso concursal. Es de-
cir, que terminen recibiéndolos quienes puedan realizar el ser-
vicio al menor costo, quienes benefician a mas comunidades y
a mas pobres; o sea, que los recursos del Estado no se regalen a
quien llegue primero o al que mas presién politica tenga, sino
que se distribuyan de una forma ordenada.

En cuanto a esquemas de financiamiento con bonos, las co-
misiones de bolsa o valores de los paises latinoamericanos
tienden a ser muy quisquillosos y serios con el tema, ya que
no pueden poner en riesgo todo el sistema por aprobar bonos
basura (es decir, bonos con un respaldo de gestion y rendicién
de cuentas pobre que pueda minar el sistema financiero). En
el caso colombiano, especificamente, para emitir bonos se ne-
cesita toda la estructuracion, se debe recibir la calificacion co-
rrespondiente de una entidad calificadora de riesgo, y obtener
el permiso de la Comisién de Valores y luego de la Bolsa de Va-
lores; y ademas ultimamente se exige la emisién de un Cédigo
de Buen g+Gobierno. Por tanto, se necesita mucha transparen-
cia en el sistema para poder emitir bonos.

Preguntas para Oscar Beltran

1. ¢Cudles son los costos de los sistemas rurales en Chile y el
promedio de habitantes por sistema?

2. ;Cudles son los subsidios directos o encubiertos de los siste-
mas rurales en Chile?

Respuestas

Aproximadamente 250 a 300 familias (alrededor de 1.500 per-
sonas) son el promedio de habitantes de un sistema de agua
potable rural. Respecto a los subsidios directos, Chile tiene
subsidios fundamentalmente a la tarifa, en base a un indicador
de caracterizacién local que se le aplica a todos los habitantes
del pais. Fundamentalmente, en las zonas rurales se define un
factory de acuerdo a este puntaje de ponderacién se establece
si se es beneficiario o no de un 50% de subsidio a la tarifa hasta
un tope de 15 metros cubicos. En ese sentido, hay un desequili-
brio de las zonas rurales respecto a las zonas urbanas concesio-
nadas, porque en las zonas urbanas llega dicho subsidio hasta
en un 80%. El nuevo marco regulatorio establece mecanismos
de subsidios a la inversion, y eso es un poco mas complejo
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porque esta relacionado con una categorizacion que realizé el
MOP de los servicios que actualmente estan en operacion.

La intencién del Estado de Chile es mantener el Programa
de Agua Potable Rural, ni siquiera el marco regulatorio nue-
vo apunta a que el modelo sea autosustentable en todos sus
ambitos. Al Estado le interesa que el programa sea autosusten-
table o se autofinancie la tarifa de operacién y mantencién y
alguna parte de reinversion.

Pregunta para Mario Buenfil

1. ;Qué instrumentos financieros cree que son instrumentos
innovadores?

2. ;Por qué y que alcance podria tener en el Paraguay de acuer-
do a sus informaciones?

Respuestas

En realidad, cualquier instrumento puede ser un instrumento
innovador si no se esta aplicando y es util. Por tanto, el simple
disefio puede ser innovador. Creo que ya que Paraguay no esta
muy adelantado en este tema, un mejor disefio de las tarifas
ya es innovador. Por ejemplo, en México, algo que propone
el instituto es la creacion de fideicomisos: o sea, que el dinero
que entre como aportacién para conservacién ambiental no se
mezcle con los costos operativos, sino que se creen fideicomi-
sos, y esto es una figura especifica para este tema. Podria ha-
ber un fondo de apoyo a comunidades rurales, podrian haber
destinos del dinero que no se deben mezclar con cuestiones
operativas.

Los bonos son muy interesantes y su uso deberia ser estudia-
do y promocionado. Algo que me gusté mucho y que no lo
conocia es la FENAPRU en Chile, creo que un modelo similar
convendria en Paraguay: se podria crear este tipo de asocia-
ciéon mas formal de apoyo y de compartir experiencias, incluso
cuestiones financieras.

Preguntas para Javier Becerra

1. En cuanto al financiamiento de agua potable rural, ;qué por-
centaje se financia con tarifas y que porcentaje con transferen-
cias del tesoro nacional?

2. Usted dijo que el sistema de agua potable esta financiado
por el gobierno chileno y sin préstamos. ;Desde qué afio ya no
depende de las cooperaciones extranjeras?

Respuestas

Las tarifas se cobran en los comités de agua potable y coope-
rativas que existen en estas organizaciones comunitarias. Con
ello se financian solamente los costos operacionales y las ma-
nutenciones de los sistemas. Es decir, la recaudacion de estos
ingresos no permite que un comité de agua potable construya
un nuevo estanque o realice una ampliacién de redes muy ex-
tensa porque la plata no les va a alcanzar. En1994 el BID realiz6
el ultimo préstamo y desde alli en adelante las inversiones se
realizan con fondos del Estado chileno.

Preguntas para Nicolas Pineda
1. ;Cudl es la visibilidad y perspectiva de los instrumentos de

46

mercado para el financiamiento de agua potable rural y cuéles
serfan sus tarifas?

2. ;Qué instrumentos de mercado se podrian aplicar a munici-
pios pequefios (de cinco mil habitantes o de un conjunto de 12
a 15 poblados)?

Respuestas

Depende del nivel socioeconémico del medio rural, es decir, yo
lo pondria en funcion de la capacidad econémica o de ingre-
sos del medio rural. Refiriéndome a paises con regiones rurales
muy diversas, el problema se encuentra en las regiones rurales
en pobreza o incluso cuando existen aspectos interculturales y,
en ese sentido, los mecanismos de mercado llegan hasta don-
de hay capacidad de pago. Si estamos hablando de una po-
blacion que no tiene ningun ingreso, ni eso va a funcionar. No
funciona de un nivel de ingreso para abajo.

He sido consultor de un sistema estatal de agua potable que
trabaja con 50 municipios con poblaciones menores de 10.000
habitantes. Cada municipio establece su propio sistema y la
instruccién es que cobren sus costos. No se ha logrado total-
mente, la mayoria de las localidades pequefas se niegan a
pagar y estan acostumbrados a que el municipio pague de
su presupuesto: aquel municipio que quiera cobrar el agua al
costo, normalmente, pierde las elecciones. Entonces, respec-
to a los instrumentos de mercado para municipios pequefos,
creo que se trata del mismo sistema mencionado sobre el caso
mexicano, referido a una labor o proceso lento para el cobro
de tarifas.

Preguntas para Oscar Beltran

1. {Qué aspectos del caso chileno rural mencionado podrian
replicarse o adaptarse para el caso paraguayo?

2. ;Cudl es el tiempo que sacrifican y destinan estos voluntarios
a las organizaciones? Pues cuanto mas grandes, son es tam-
bién mas grande el tiempo que hay dedicarles, y el voluntaria-
do en un momento dado puede ser pernicioso.

Respuestas

Sin duda, se deben considerar el modelo de organizaciény la
voluntad politica del Estado de mantener un subsidio perma-
nente a la reinversion, como factores que hacen a su buen fun-
cionamiento. Este programa viene funcionando desde hace 45
anos en Chile y no hay malas experiencias: la gente se compro-
mete mucho en la dindmica de su funcionamiento y no existen
casos en que un sistema haya sido abandonado o no haya sido
operado por la comunidad, o que la comunidad se lo haya en-
tregado, por ejemplo, a una concesion sanitaria.

Normalmente, las directivas de las organizaciones estan con-
formadas por personas que ya cumplieron un ciclo laboral, por
tanto, ya estén jubiladas o son duefios de casa, existiendo una
situacion de género muy interesante: las mujeres representan
mas del 40% en el ejercicio de la presidencia de los comités y
cooperativas de agua potable, y mas del 80% son mujeres ad-
ministradoras o gerentes. La presencia de las mujeres es fuerte
en estos ambitos y las organizaciones funcionan bien.



Preguntas para Diego Fernandez

1. ;Las tarifas industriales son iguales a las tarifas de consumo
humano?

2. ;De las experiencias latinoamericanas que usted mencion¢,
cudl es la experiencia de pais que mas podria adaptarse a la
realidad paraguaya?

Respuestas

Respecto a las tarifas, Colombia tiene un sistema de subsidios
cruzados complementados con un sistema de subsidios direc-
tos. El sistema de subsidios cruzados funciona muy bien en las
ciudades grandes que tienen suficientes usuarios aportantes.
En Ecuador existe también un sistema similar con subsidios
cruzados, donde existen categorias de usuarios (con un nu-
mero mayor de categorias que en el caso colombiano) y que
también otorga subsidios cruzados (industriales y comercia-
les pagan mas que la tarifa). Peru tiene un sistema similar con
subsidios cruzados. El sistema chileno es mas conocido, todos
pagan la misma tarifa, incluidos los industriales y comerciales,
y existe una tarifa social. Argentina no tiene un subsidio cruza-
do, tiene un subsidio enorme y las tarifas no cubren los costos:
el Gobierno tiene que financiar una gran parte. Y en Brasil hay
muchas combinaciones.

La respuesta directa a la segunda pregunta es que no hay una
experiencia que mas se adapte a la experiencia paraguaya, hay
que ver las circunstancias sociales y politicas de cada pais. No
me atreveria a decir que hay un modelo de cual copiar, segura-
mente hay cosas que son buenas de un pais pero no sé si serian
buenas en Paraguay.

Pregunta para Mario Buenfil

Nos han demostrado que las tarifas si podrian cubrir los costos
operativos de un prestador. Sin embargo, en Paraguay todavia
necesitamos grandes inversiones en infraestructura jcuales se-
rian los mejores instrumentos financieros para este fin?

Respuesta

Para financiar obras, quizas podriamos recomendar algo de lo
que se hace en México, referente a que la federacién asume
su responsabilidad cuando quiere impulsar el desarrollo, via
impuestos. Se puede invitar al sector privado, pero hay que
garantizarle que podra recuperar su inversién y obtener bene-
ficios via tarifas. Por tanto, al final de cuentas llegamos a las
tarifas nuevamente. Otra estrategia puede ser a través de las
factibilidades, que consisten en cobrar el derecho pero exigir-
le al desarrollador que construya la infraestructura. Segun di-
cho concepto, los desarrolladores de viviendas y de industrias
pueden financiar obras, y debido a que estas generan muchas
ganancias para ellos, también se les puede exigir cobro de fac-
tibilidades.

Preguntas para Javier Becerra

1. ¢{Cuales son las previsiones del proyecto de ley en estudio en
materia de financiamiento?

2. ;Cudl es la diferencia en relacién a la modalidad de financia-
miento actual?
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Respuestas

Con respecto a lo ultimo, sobre la diferencia, todos los afos
cuando se discute el presupuesto nacional queda supeditada
a la buena voluntad de los parlamentarios la decisién de desti-
nar mas o menos recursos. El proyecto de ley va a contemplar
que haya un financiamiento determinado de recursos para que
se emplee en obras del sector: es decir, va a garantizar un mon-
to todos los aflos para estos efectos.

Preguntas para Nicolas Pineda

1. ¢{Podria referirse al rol de los instrumentos financieros, en es-
pecial de los bonos, para el financiamiento de los servicios de
aguay saneamiento?

2. ;Como se resuelven o qué medidas toma México para trans-
portar los subsidios del sector publico en agua potable y sa-
neamiento?

Respuesta

En México no es comun la emisiéon de bonos para financiar
infraestructuras de agua potable a nivel urbano o municipal,
aunque se ha venido impulsando un modelo de prestacion
de agua basado en empresas de agua potable. De los muni-
cipios que hay en México, unos 150 son municipios urbanos,
que representan mas de 150 mil habitantes. De esos 150 urba-
nos, 15 sistemas de agua potable urbano han tenido la madu-
rez empresarial para ser calificados por su riesgo de inversion,
mencionandose que entre las calificadoras se encuentran Fitch
Ratings y Standard & Poor’s. De esos 15 sistemas, sélo tres son
calificados con A o AAA. El tema es el siguiente: al emitir un
bono debe haber un comprador para el bono y debe tener una
ganancia ese bono a un plazo dado, la ganancia tendria que
estar respaldada por las tarifas, si el sistema estd operando de-
ficitariamente tendria que ser financiado via fiscal.

La respuesta a la segunda pregunta es muy sencilla, se pagan
los costos con ingresos fiscales presupuestales: o sea, con im-
puestos. Esto se puede realizar por muchos canales. Por ejem-
plo, a través del presupuesto contemplar que haya un financia-
miento de determinada cantidad de doélares para el municipio
o gobierno local, a través del presupuesto estatal.

Preguntas para Oscar Beltran y Javier Becerra

1. ;Como se podria solucionar y qué lecciones pueden dar a
Paraguay sobre un programa rural de alcantarillado sanitario?

2. ;Cémo operan los comités de agua potable y la participacion
social que los sostienen, cudles son sus obstaculos iniciales y
cuales fueron las inversiones realizadas por el Estado para su
éxito?

3. (Cudles serian algunos ejemplos de los procedimientos esta-
blecidos en el modelo?

Respuesta de Oscar Beltran a la pregunta 1

Chile inici6 su etapa de alcantarillado rural hace cuatro o cinco
anos. No ha sido facil, ya que en términos técnicos la operacion
de una planta de tratamiento de agua servida es mucho mas
compleja que un sistema de captacion, purificacion y distribu-
cién de un sistema de agua potable, y no tiene mucha compa-
racion. Hemos buscado a través de la FENAPRU para que las
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personas se empiecen a capacitar a través de institutos y eso
nos ha dado muy buenos resultados. También hemos logrado
profesionalizar a las personas en esta area, tanto a administra-
dores como a gerentes y jefes de operaciones, entre otros.

En términos de resultados, actualmente alrededor de 350
plantas de tratamiento que se han construido en Chile, aproxi-
madamente 100 plantas han dejado de ser operadas por los
sistemas de agua potable rural porque no participaron en la
definicién de la tecnologia. Por tanto, hay que buscar tecno-
logias que estén mas acordes a los sistemas de agua potable
rural.

Respuesta de Javier Becerra a la pregunta 2

Los comités de agua potable estdn compuestos por alrededor
de cinco a seis personas, donde cada uno tiene un cargo, y se
eligen en una asamblea donde participa no siempre toda la co-
munidad, pero si un gran porcentaje de ella. Por tanto, es la co-
munidad la que elige a las personas que van a representarlas.

Preguntas para Rodrigo Mussi

1. ;El programa conjunto tendra un enfoque de derecho al
agua o cdmo una propuesta de privatizacion?

2. ;Existe algun plan de agua potable a poblaciones dispersas
de indigenas?

3. ;Cudl es el criterio utilizado para la responsabilidad conjunta,
ya que la SEAM, autoridad de aplicacién del agua no integra
ese equipo? Con agua contaminada no habra agua potable.

4. Se mencionan financiamientos y uso en el programa con-
junto, no asi las fuentes proveedoras de agua que son un bien
finito.

5. {El proyecto piloto de Boquerdn tiene en cuenta el proyecto
acueducto que se tiene en la actualidad?

Respuestas

La filosofia inspiradora del programa conjunto visualiza el agua
como un derecho humano: esto es, que todas las personas en
Paraguay tengan acceso al agua potable como un derecho hu-
mano. No se plantea ningun tipo de privatizacion.

En este programa conjunto se priorizan las poblaciones rurales
dispersas y las poblaciones indigenas, lo cual significa que se
abordara esta problematica para ver cémo solucionar la pro-
visién de agua potable en estos dos tipos de comunidades de
alta vulnerabilidad.

En este punto tenemos que diferenciar dos cuestiones: el re-
curso hidrico a nivel nacional, que es de competencia de la
SEAM, y el sector de agua potable y saneamiento, que es com-
petencia del MOPC, conjuntamente con el ERSSAN como ente
reguladory con los organismos prestadores oficiales que son la
ESSAP y SENASA. Si bien, es cierto que la SEAM no es miembro
firmante del programa conjunto, si, es contraparte en muchos
de los proyectos que se llevan adelante.
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En los demas paises latinoamericanos, esa relacion de extrac-
cién del agua para el consumo humano jcémo se vincula a la
del medio natural? Esta pregunta se refiere a que, por ejemplo,
en el caso de Chile si el MOP, que tiene la competencia, le pide
permiso al Ministerio del Ambiente para extraer agua del me-
dio natural, siguiendo unos balances hidricos correspondien-
tes. En ese sentido, sera relevante conocer la relacién medio
ambiente con obras publicas en el caso de los diversos paises
de Latinoamérica. Y esto es una situacién que también tene-
mos pendiente a nivel de Paraguay.

Se plantea realizar un estudio de los recursos hidricos a nivel
nacional, y en funcién a los recursos hidricos hacer los usos
correspondientes que el agua tiene. (en el caso del programa
conjunto, para agua potable y saneamiento).

El proyecto piloto consiste en trabajar con comunidades indi-
genas: concretamente, a través del programa conjunto abor-
damos la problematica indigena en Boquerdn. La relacién del
programa conjunto con el Proyecto Acueducto es de momen-
to, practicamente, nula.

Pregunta para conferencistas chilenos

Considerando que se mencioné que en Chile el agua se paga,
que es un costo, jcon las tarifas se incorpora el pago del agua
aparte del mantenimiento y la operacion en forma sistematica?

Respuesta de Oscar Beltran

En Chile el agua no se paga. El agua es un bien de uso publico,
aun cuando existe una figura legal que fue cambiada en 1988,
quitdndole la prioridad como bien nacional de uso publico y
convirtiéndolo en un bien transable, inclusive; pero es uno de
los pocos paises en el mundo en que el Estado entrega el re-
curso hidrico, como derecho constituido, en forma gratuita; y,
actualmente, tiene muy agotadas las cuencas porque la ma-
yoria se han entregado a ENDESA y a grandes transnaciona-
les. Esto derivé en que, actualmente, se estd produciendo una
cierta competencia entre las comunidades que necesitan agua
para consumo humano, por lo que el Estado tiene que estar
comprando derechos de agua, los mismos que otorgé en for-
ma gratuita.



Conferencias magistrales
Dia 2

JORGE SCHREINER

Conferencista nacional, Presidente de la
Comisién Nacional de Valores (CNV).

La operacion bursdtil como instrumento de
financiacion del sector.

Cuando hablamos de Bolsa, éste es un mecanismo o una ins-
titucion privada que permite que se encuentren dos personas
0 empresas, unos que tienen recursos y otros que no tienen
recursos; y eso es una de las cosas mas maravillosas que se ha
inventado. Como dice John Stuart Mill, Dios reparti6 los talen-
tos de una forma tal que aquellos que tienen mucho dinero no
tienen talento para los negocios, y aquellos que tienen muy
buen talento para los negocios no tienen recursos. ;Qué hace
la Bolsa? Hacerlos encontrar para que el que tiene dinero fi-
nancie al otro sus buenas ideas y proyectos: ese es el propdsito
y la funcién econémica de la Bolsa; canaliza ahorro hacia las
inversiones.

Como en la Bolsa se puede comprar o vender titulos existentes,
eso genera liquidez, en el sentido de que si uno tiene un titulo
a cinco o 10 afnos, poder venderlo 24 horas después es lo que
le da la capacidad de convertirlo en dinero. Por tanto ;quién
se animaria a comprar un titulo a 10 afos si no sabe si puede
venderle a otro?, pero si sabe que hay un mecanismo &gil que
pueda enajenar con rapidez ese titulo, compra un titulo de 10
anos y eso vuelve liquido al papel; eso es funcidn de la Bolsa.

Finalmente, el papel mas importante de la Bolsa es que asigna
eficientemente los recursos. Cuando se ofrece a las personas
una gama de posibilidades en titulos como bonos, acciones o
lo que fuere, esta diciéndoles: estos son los proyectos que exis-
ten en la sociedad; y en la medida en que una persona decida
invertir en estos papeles estd diciendo: estos son los sectores
que yo quiero promover.

Y ese es un aspecto en el cual quiero que empiecen a medi-
tar, porque al incursionar en un tema tan delicado como el
agua, estamos incursionando en un aspecto que no es tanto
de negocio, y ese es un aspecto que quiero meditar con uste-
des para que vean que no es un mecanismo tan simple usar la
Bolsa si no se disefia correctamente el proyecto.

Haciendo un breve resumen del mercado de valores, cabe se-
falar que el mercado es un mecanismo social de intercambio
voluntario, y el mercado de valores es aquel donde se transan
titulos valores como bonos, debentures, acciones, etc. La es-
tructura bésica del mercado de valores consiste en un mercado
de capitales, o sea, aquellos que implican largo plazo, como un
proyecto de agua, de electricidad, de una empresa, etc. Tam-
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bién existe un mercado de capitales pero traducido como mer-
cado de dinero porque se opera a periodos menores de un afo.

Uno de los temas con los que nos encontramos es que hay un
escaso conocimiento del tema: hay una escasa formacion bur-
satil en nuestro pais, y el gran problema es el sistema educati-
vo. Otro aspecto cultural muy delicado en nuestro pais son las
empresas familiares, las cuales conforman sociedades anéni-
mas de capital abierto al sélo efecto impositivo pero no para
captar nuevos socios. Y el otro es el tema de la informalidad: no
nos gusta llevar registro de nuestras actividades. Es decir, no
hay contabilidad; los municipios no tienen contabilidad en se-
rio. Por tanto, en general, este es un aspecto muy complicado y
hace que sea dificil incursionar en la Bolsa, lo cual implica tener
la contabilidad en orden, auditados, calificados si es posible,
todo lo que implica proteger al potencial inversionista.

El otro aspecto interesante en nuestro pais, sobre el cual vale
la pena meditar, es el riesgo. Somos muy conservadores como
sociedad, tememos al riesgo y tampoco sabemos gestionarlo,
pero paraddjica e ingenuamente confiamos en las personas.
Por eso es un aspecto fundamental de entender qué es el ries-
go: cudles son los mecanismos que puedo tener para prote-
germe.

Otro aspecto, que a nuestro juicio es fundamental en nuestro
pais, son los aspectos institucionales. Hay costos muy elevados
todavia para realizar buenos proyectos, y especialmente, cuan-
do son bienes registrables. Y el ultimo aspecto es que ningun
mercado de valores estéd fuera del estadio de desarrollo del
pais, es decir, no se puede tener un sistema bursatil floreciente
si las personas desconocen las operaciones bursétiles.

{Cudles son los elementos que me tienen que guiar para en-
tender si me voy a un banco o me voy a la bolsa? es fundamen-
tal el rol de la informacién: por ejemplo, si yo llevo a un banco
mi dinero, me espera un seguro de hasta 75 salarios minimos
que es una garantia de depdsitos; si me voy a la Bolsa no hay
garantia. En consecuencia, la informacion es un bien econémi-
co, tiene valor y eso hay que fomentarlo.

A diferencia de los bancos, no hay secretos en el mercado de
valores, pues todo aquel que ingresa en el mismo debe estar
dispuesto a ser transparente, y eso significa romper paradig-
mas. Por ejemplo, tiene que haber una sola contabilidad, la
cual hay que mostrar a todos en general; de lo contrario no
funciona la Bolsa. Este es el aspecto critico que me gustaria de-
jarles para meditar profundamente.

El segundo enfoque se refiere a la filosofia del proyecto. En la
Bolsa, y en general, en lo que es economia de mercado, debe
ubicarse en el lugar del potencial comprador de mi titulo. Otro
punto consiste en conocer si es un negocio para ambas partes
0 es una cuestién solidaria. No hay forma de pedir solidaridad
en estos mecanismos: es negocio. Es decir, ambas partes de-
ben ganar en un emprendimiento. Si uno no entiende esto, es
mejor no buscar este mecanismo, y esto es critico entenderlo.
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Entendiendo paradigmas

Filosofia del proyecto:
O Empatia: ubicarse en el lugar del acreedor o inversionista.
O Negocio para las partes versus solidaridad.

O Fundamental: demanda virtual versus demanda efectiva
o real. Flujo de caja para servir deuda.

O Servicios basicos: todos deben tener acceso (derechos
humanos). No todos pueden pagarlo.

O Resultado: falla del mercado: no habrd financiacion.
Intervencion del Estado. Como?

Por tanto, aqui estd un aspecto sobre el que, posiblemente, sea
fundamental meditar: si el agua es tan indispensable pero no
todos pueden pagarlo, ;como se hace ese pago sin perjudicar
al proyecto? Puede ser a través de transferencias, y no estoy
hablando de transferencias condicionadas. En consecuencia,
éste probablemente sea el mensaje mas importante que quie-
ro dejarles. Mediten bien, si se trata de un municipio pequefio
y tiene una poblacién de escasos recursos, tiene que ser éste
el problema central a resolver para ver cdmo es sustentable su
financiacion.

Concluyo con esto, tal como prometi, el mercado de valores es
reflejo del estadio de desarrollo de toda sociedad, no puede
ser distinto, el mismo ciudadano que opera en la escuela es el
que opera en la Bolsa; por lo que es fundamental que crezca
conjuntamente, que se inserte como mecanismo de entendi-
miento en las escuelas. Finalmente, el Estado tiene un rol de-
masiado importante en la creacion de las condiciones de infra-
estructura y de instituciones que sean &giles y que resuelvan
con rapidez.

BELTRAN MACCHI

Conferencista nacional, Presidente de la Cdmara
Nacional de Comercio y Servicios de Paraguay.
La evolucién de los instrumentos financieros a
mediano y largo plazo en Paraguay.

La idea es compartir brevemente ideas muy simples y senci-
llas sobre como se podrian estructurar financiamientos para
los servicios de agua potable y saneamiento, en base a las ex-
periencias que se tienen desarrolladas hasta ahora. Probable-
mente entraré bastante en el campo de los instrumentos y de
la Bolsa, porque la visidén que uno tiene desde este lado del
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sector financiero es que es mucho mas facil hacerlo desde esa
perspectiva.

El sistema financiero estd compuesto por bancos privados, fi-
nancieras, cooperativas, el Banco Nacional de Fomento (BNF),
el Crédito Agricola de Habilitacion (CAH) y la Agencia Financie-
ra de Desarrollo (AFD), la cual introdujo la visién de largo plazo
(que de alguna manera, la Bolsa o los instrumentos negociados
en la Bolsa habian ya introducido en el mercado).

Mercado de valores

O Bancos

O Financieras

O (ooperativas

O Fondos de pension locales

O Personas residentes / no residentes
O Fondos de inversion extranjeros

O (ualquiera

En el mercado de valores los participantes son un poco mas di-
versos, tales como los bancos, las financieras, las cooperativas,
los fondos de pensién locales que manejan una buena canti-
dad de recursos, las personas residentes y no residentes, los
fondos de inversién extranjeros. En general, cualquiera puede
comprar instrumentos en la Bolsa, siempre que cumpla con los
requisitos legales. En ese sentido, se trata de un mercado mu-
cho mas amplio, donde una transaccién como ésta puede ser
mas facilmente canalizada.

Lo que tenemos como experiencia en el mercado de valores,
se refiere a que existe una experiencia en renta variable de em-
presas de todo tipo y también de empresas del sector finan-
ciero; los instrumentos de renta variable son las acciones, pero
quizas estos en las Bolsas latinas no son los que mas se transan.

Paraguay no sale de esa légica tampoco, o sea, se transan ac-
ciones de empresas pero son de un tamafio pequefio en com-
paracién con los otros instrumentos que son de renta fija. Estos
instrumentos de renta fija no son mas que pagarés, llamados
bonos, que tienen vencimiento a mediano y largo plazo, o a
corto plazo, ya que en la Bolsa se han emitido también algunos
instrumentos de corto plazo.

En el caso de la experiencia con instrumentos publicos, existe
experiencia con las emisiones de bonos municipales. La Muni-
cipalidad de Asuncién, si no me equivoco, es la Unica que ha
incursionado en este tipo de instrumentos desde hace ya bas-
tante tiempo, y con la caracteristica de que siempre los bonos



se compran casi antes de que salgan al mercado, siendo muy
apetecidos.

En ese sentido, se podria decir, que desde el otro lado, desde el
punto de vista del mercado, hay personas esperando comprar
instrumentos de instituciones que demuestren su capacidad
de devolver ese dinero, y de proyectos que demuestren su ca-
pacidad de ser rentables. Asi que la experiencia que tenemos
acumulada ya es importante, sobre todo en materia de bonos.

Si se mira desde el punto de vista del sector financiero, tene-
mos alguna experiencia en cuanto a préstamos a algunas mu-
nicipalidades; aqui siempre surge un aspecto de cémo hacer
para prestarle a un municipio, ya que tiene que cumplir todo
un requisito de formacion de un expediente o una carpeta.

De eso no se salva nadie, y en este punto hay que prever que
el municipio tenga ciertas practicas de registracién adecuada,
de transparencia y de control, y de poder mostrar sobre todo
cuales son sus ingresos en forma concreta, ya que cualquier
financiamiento se ata siempre a un flujo de fondos.

© Informacion legal sobre el emisor
O (apacidad de pago

© Informacion financiera histdrica
O Antecedentes

O Auditorias

© Informacion sobre el proyecto

Desde nuestra experiencia hemos visto a algunos municipios
que han avanzado bastante en esto, pero otros que han avan-
zado muy poco, por lo que ésta es una tarea pendiente a nivel
de municipios y quizas de algunas gobernaciones que todavia
tienen que avanzar en esta linea.

También se tiene que realizar una tarea importante de educa-
cién. En estos dias un concejal me decia: “siempre tuve la posi-
cién de que el financiamiento se tiene que hacer a corto plazo.
Con mi visién politica, lo que no queria era que el siguiente In-
tendente pagase la cuenta, pero ahora me estoy dando cuenta
que le meti en un problema a la Intendencia, porque yo voté
para que todo esto se hiciera a corto plazo” Y precisamente,
estabamos en una clase de finanzas donde deciamos que el
calce es lo mas importante en el tema financiero, si yo voy a
invertir en un activo fijo, en una inversién que me va a durar
mucho tiempo.

SEMINARIO INTERNACIONAL

Con relacion a las opciones, en la emisién de bonos hay dos
formas en que los mercados estructuran estas emisiones: una
forma es la emision de bonos con riesgo del emisor (por ejem-
plo, el riesgo es el municipio, la gobernacién o el grupo de mu-
nicipios) y otra forma es considerar el riesgo del proyecto como
tal y separar el riesgo del emisor (en este ejemplo, del muni-
cipio). Esto facilita muchas veces saltar algunos problemas de
modernidad que pueden tener algunos municipios: puedo
aislar de alguna manera el financiamiento del proyecto, cen-
trarme en el proyecto y garantizarme con el mismo; y que el
municipio siga en su proceso de modernizacién, por otro lado.

Algunas exigencias nuevas que tenemos ahora, dependiendo
del tamano de lo que se financie, se refieren a la calificacion del
emisor y calificacién de la emision o del proyecto. Si vamos a
financiar al municipio, el mismo tiene que salvar un examen:
la calificacion tiene que permitir a los compradores evaluar al
municipio y decidir la inversién. Si vamos a calificar al proyec-
to, el mismo tiene que salvar el examen y los inversores tienen
que poder visualizar de que estan invirtiendo en un proyecto
concreto y que los fondos serdn devueltos con lo que genere el
proyecto en cuestion.

Continuando con las exigencias, uno de los problemas en Para-
guay es la seguridad juridica, el cual es un problema no menor.
En ese sentido, cuando uno elabora un legajo, se hace bastante
énfasis en la informacién legal que dé cobertura a la operacion,
porque se trata de elaborar contratos que permitan transmitir
seguridad al publico. Asimismo, se debe poder mostrar la infor-
macion financiera histérica, sobre todo si nos centramos en el
emisor o municipio: los antecedentes que se tengan al alcance,
las auditorias, todos los temas de control y la informacién com-
pleta sobre el proyecto.

Fideicomiso

O Garantia de ingresos corrientes (impuesto
inmobiliario) se cede la recaudacién al banco, y este
cobra de la misma la deuda.

O Garantia de otros ingresos (transferencias de Itaipd
cedido con acuerdo del Gobierno central, el acreedor
se cobra, luego transfiere el remanente).

O Garantia de los ingresos a ser generados por el
proyecto “Cesion de la cobranza del servicio”

Es posible sila gente esta dispuesta a pagar por los
servicios.
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El fideicomiso es una figura que toma cuerpo y
fuerza en el mercado en los ultimos anos y permite
encarar el tema del financiamiento de este tipo

de proyectos con bastante mds seguridad que
cualquier otro tipo de instrumento. El mismo
permite separar bienes o flujos de fondos, de
manera que eso se destine a un fin especifico. En
ese sentido, por ejemplo, los municipios que tienen
impuesto inmobiliario pueden ceder la colecta de
dicho impuesto a una institucion que reciba eso en
fideicomiso en garantia para el pago de los bonos
que sean emitidos para realizar los proyectos. Es
es una forma de asegurar que esos recursos no
serdn gastados en otra cosa y serdn destinados,
por lo menos, en parte a pagar el financiamiento
de un proyecto especifico, en este caso de agua y
saneamiento.

Con respecto a otros ingresos, en Paraguay
tenemos las transferencias que recibe el Gobier-
no de Itaipu, las cuales pueden formar parte de
un acuerdo multiple, de manera que primero se
pague la deuda o los bonos y que el remanente sea
transferido después a los municipios. Para esto
hay que tener una vision de largo plazo, porque
el municipio lo que quiere es recibir todos esos
fondos y gastarlos en el corto plazo. Estos meca-
nismos podrian funcionar perfectamente y hacer
muy atractivas estas operaciones.

Otra forma seria hacer un fideicomiso cediendo
los ingresos del propio proyecto, y ceder los pagos
de las personas beneficiarias a un fideicomiso
(de lo recaudado se destina una parte a pagar los
intereses y a amortizar la deuda). S i no tenemos
esa posibilidad, los mecanismos de subsidios
también pueden ser motivo de un fideicomiso. La
figura del fideicomiso lo que permite es una gran
flexibilidad a la hora de financiar los proyectos, y
le da una seguridad muy importante a cualquier
financiamiento.

Ronda de preguntasy
respuestas

Dia 2

PREGUNTAS Y COMENTARIOS
A JORGE SCHREINER

Preguntas de Ovidio Otazu

Considerando que la Municipalidad de Asuncién esta prepa-
rando un paquete de bonos a ser emitidos para financiar infra-
estructura urbana, y teniendo en cuenta que la misma no tiene
calificacién crediticia ;quiénes analizan esos proyectos a fondo
y hasta qué punto se informa a la ciudadania?

Si esta alternativa de mercado le va bien a la Municipalidad de
Asuncién y concreta proyectos demostrando eficiencia, efica-
cia, reduccién de costos y transparencia; y la ciudadania acepta
esos proyectos ;qué alternativas podrian tener otras munici-
palidades menores pero no menos importantes para acceder a
esta via de financiamiento?

Al respecto, es de mi parecer, que las municipalidades de tama-
Ao medio deberian organizarse y animarse a convertirse en los
gobiernos locales que promuevan el desarrollo, a través de una
priorizacion de obras de infraestructura y a través de un dia-
logo participativo con la comunidad. ;Qué opina al respecto?

Respuestas

La Municipalidad de Asuncién tiene una experiencia de casi
10 afos en la emisién de bonos, es buena pagadora al estar
honrando correctamente con sus inversionistas y eso hace que
se coloquen con relativa facilidad sus titulos. De hecho, la Ley
Orgénica Municipal (que requiere de algunos ajustes para ade-
cuarla a la nueva Constitucién Nacional) prevé la emisién de
titulos u otros mecanismos para inversiones fisicas.

Este caso es replicable en muchos municipios grandes como
los de Ciudad del Este, Encarnacién, Coronel Oviedo, Villarri-
ca; muchos municipios tienen la capacidad de endeudarse
directamente. Pero hay un mecanismo muy interesante y que
funciona bastante bien: cémo hay transferencias del Gobierno
Central a los municipios, pero ligadas a emprendimientos de
infraestructura, lo que se hace en estos casos es que no emitan
los municipios pequeios, sino que a veces se juntan varios mu-
nicipios para que organicen la provisién de agua potable para
estos municipios muy aledafios entre si.

Y aqui surge una cuestion, y es que uno de los mecanismos
mas recomendables en esos casos es la fiducia, porque si el
Gobierno central transfiere regalias de Itaipu o alguna trans-
ferencia directamente donde se prevé un monto para ciertos
emprendimientos, ese monto ya no va al municipio sino que
va directamente al fiduciario para que administre el dinero y se
encargue de honrar el servicio de la deuda.



;Cual es la diferencia entre que se endeude el municipio pe-
queno o se cubra con transferencias del Gobierno Central? El
riesgo es del Gobierno central y no del municipio, es decir, el
publico no mira a un municipio sino que mira a las transferen-
cias del tesoro nacional; por tanto el riesgo de ese proyecto es
del tesoro nacional. Y sobre este punto, hay mecanismos agiles
que se pueden disefar con respecto a los emprendimientos
conjuntos y a la unién de varios municipios pequefos.

El tema agua, al igual que muchos bienes, hay que analizar-
lo desde el punto de vista de un bien colectivo o publico. Por
ejemplo, no se pueden tener caferias una al lado de la otra,
pues seria antieconémico (salvo que sean aguateros compi-
tiendo entre ambos) e ilégico. Lo l6gico es una sola cafieria por
donde vaya el agua y un solo desaglie cloacal, lo que abarata
totalmente el proyecto. Si se concibe de esta forma, se puede
juntar a varios municipios para realizar una sola provisién de
agua potable para varios municipios, y no vincular al municipio
como emisor, sino que se vincule el proyecto a unos recursos
que le llegaran de otro lado. Esa seria una opcién posible en
Paraguay; se puede usar la Ley No. 921/96 “De Negocios Fidu-
ciarios”.

A este respecto, la CNV habia trabajado con un senador para
elaborar una ley especial para fiducia para entes publicos en
Paraguay, que tendria 10 articulos como méximo, donde los
municipios y las gobernaciones puedan (con este mecanismo
que estoy explicando) enviar a fideicomiso directamente los
recursos de regalias. De esa forma se puede ingresar a la Bolsa
perfectamente, porque habria riesgo del Estado y no del mu-
nicipio; habria un proceso muy seguro porque ya no irian los
recursos al municipio.

¢Cudl es el riesgo que la gente mira? Cuando ingresan los re-
cursos al municipio, surge la pregunta de si va a usar para pa-
gar la deuda o para otros emprendimientos. Por tanto, si va a
la fiducia se asegura de que se va a servir la deuda, lo cual es
un aspecto primordial del proyecto. También hay otra forma
de provisién de agua y es a través de una cooperativa, no hace
falta que sea una cooperativa de usuarios. El municipio puede
organizar cooperativas. Conforme a la Constitucién Nacional,
las facultades que tiene un municipio son extraordinarias: pue-
de asociarse con particulares haciendo cooperativas, asocia-
ciones, mutuales, entre otros, para proveer agua.

Por tanto, en mi concepto, los mecanismos legales existen, lo
que falta es buen ingenio porque hay que ser creativos en esto:
aun cuando un municipio sea pequefio hay forma de disefar
mecanismos (ya sea asociandose, usando recursos de terceros,
financidandose en la Bolsa una parte, pero es posible hacerlo).
Lo que probablemente, faltaria es promocionar mas qué leyes
tenemos y qué estan dispuestos a ofrecer los municipios, pues
si estos no estan dispuestos a mostrar su contabilidad y a ren-
dir cuentas sobre el destino de los recursos (y eso es lo que
cuesta hacer) nadie les prestara dinero.

Comentario de Guery Cardenas
Deseo mencionarles la experiencia peruana, referida a que

SEMINARIO INTERNACIONAL

también tuvimos una etapa igual a la que Paraguay estd atra-
vesando. Es correcto lo que usted menciona con referencia a
que se debe tener conocimiento. En Perd hemos creado el Cen-
tro de Estudios Bursatiles. Por tanto, creo que si en Paraguay se
empieza una difusion de la Bolsa, tendrdn mucho éxito.

Respuesta

En Paraguay se han realizado muchos debates y comunicacién
sobre la Bolsa, pero quiero compartir con ustedes que en Espa-
fa, la Comision de Valores y el Banco Central firmaron un con-
venio de educacion financiera; y, a este respecto, le he conven-
cido al Presidente del Banco Central del Paraguay para hacer lo
mismo en el pais; y también he conversado con el Ministro de
Educaciény Cultura para inserten charlas en los colegios y en
las universidades sobre lo que significa la Bolsa, pero mas que
nada sobre educacidn financiera.

A través de ese proceso, Espaia llegé a un nivel tal de sofistica-
cién de explicar que son derivados, swaps, entre otros; dichos
conceptos son complicados si no se tiene ninguna idea de lo
que es tasa de interés, por ejemplo. Pero eso no se ensefia co-
rrectamente en los colegios, lo cual le mencioné al Ministro de
Educacién, y representa un problema, ya que cuando egresa
un alumno con 18 afos, siendo ya un ciudadano pleno por la
ley, no estd pensando y no es capaz de tomar decisiones pro-
pias; por lo que es mucho mas profundo.

Comparto plenamente que la Bolsa tiene un enorme poten-
cial, estd conduciéndose muy bien, esta realizando inversio-
nes muy interesantes para hacer operaciones electrénicas. Mi
equipo y yo, personalmente, apoyamos plenamente ese tipo
de emprendimientos. Lo que si, queria resaltar era ese aspecto,
y agradezco ese comentario: tenemos que ser conscientes de
sofar cosas grandes pero partiendo de una base real, es decir,
por ejemplo, si yo desconozco la mentalidad de mi inversio-
nista y quiero venderle un producto solidario voy a fracasar,
hay que entender la idiosincrasia del inversionista paraguayo
es fundamental: les garantizo que es un ahorrista el que se va
alaBolsa.

Comentario de Mario Buenfil

Creo que en estos asuntos de emisidon de bonos para temas
de agua hay que ser muy cuidadosos, muy honestos con los
compradores. Aqui se hablaba de la informacién, pero hay dos
tipos de informacién; una es la referida a ventas y otra es referi-
da al respaldo verdadero. Quiero referirme a la crisis financiera
que acaba de ocurrir, en la cual quebraron agencias importan-
tisimas y sobre las que las calificadoras decian que eran muy
buenas y muy confiables, y la verdad era que no; sucedia que
la informacidn que se estaba valorando no era la correcta. En
estos temas de agua es bastante dificil entrar en la esencia ver-
dadera de si es rentable o no un proyecto. Ayer decia que las
tarifas son el verdadero respaldo, y evaluar si una tarifa es o no
correcta no es tan facil, la gente que quisiera comprar bonos
no tan sencillamente va a escarbar esta informacion.

Pregunta de Luis Carlos Suarez
Soy jubilado de la OMS y actualmente estoy en Paraguay como
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consultor independiente coordinando la actualizacion del ana-
lisis sectorial de agua y saneamiento. Sin querer ser pesimista,
pero en América Latina la conformacién de los municipios no
obedece a reglas viables desde el punto de vista institucional,
organizacional-financiero.

Los proyectos de agua potable adquieren un alto costo de in-
versiéon y un alto costo de mantenimiento; mantenimiento es
una palabra que sofiamos que se aplique en toda la extension
de los sistemas de agua potable y saneamiento. Dada esa con-
dicién jcdmo puede lograrlo una asociacién entre municipios,
departamentos, provincias o estados, y el Gobierno central,
en una connotacién ya de una viabilidad econémica pero con
aportes sin retornos? ;Cudl es su opinién y cdmo podria ser la
participacion en términos de cantidad del municipio paragua-
yo?

Respuesta:

Nuestra Constitucién, con algunos defectos, tiene criterios bas-
tante razonables en lo que se refiere a la organizacién politica,
al mencionar que deberan tenerse criterios politico, geogra-
fico, sociolégico y econdmico para decidir la estructura. Alli
es donde hay una puja muy interesante entre economistas y
politicos, ya que el economista le dice que el tamafo de esta
comunidad no sirve para independizarse y sin embargo vemos
que se aprueba una ley a este respecto, sin que tenga senti-
do econémico desprenderse porque, por ejemplo, una misma
escuela no puede estar en un municipio, existiendo en frente
otro municipio. Y agradezco su comentario porque ese es un
aspecto que es fascinante estudiarlo en Paraguay.

Desde mi punto de vista, lo que usted sugiere es posible, por-
que constitucionalmente se prevé ese esquema de que el Go-
bierno central, a través de las gobernaciones que son represen-
tantes del Poder Ejecutivo en Paraguay (no son auténomas).
Por tanto, dentro de cada Gobernacién existe la posibilidad
de unién de municipios y cooperacién entre gobernaciones y
municipios. El disefio constitucional es suficientemente bueno
como para llegar a lo que usted propone: es posible y soy par-
tidario de ese tipo de solucion. Es mas, soy también partidario
de que se transfieran recursos del Gobierno central, como por
ejemplo, cuando se diga que a un proyecto le falta 20 para que
sea rentable, que ese 20 vaya del Gobierno central, con todas
las condiciones de control y rendicién de cuentas; siendo posi-
ble hacerlo. De hecho, no veo ningtin problema de traba legal
en Paraguay, sino que nuestro drama es el caciquismo: cada
uno es cacique en su instituciéon y no es capaz de hablar con
otra institucion para llegar a acuerdos interinstitucionales, en
tanto que la sinergia que se logra con los acuerdos interinstitu-
cionales es fantéstica.

Pregunta de Rodrigo Mussi

Al inicio de su ponencia usted hablé sobre la puesta en contac-
to de dos instituciones, en el marco de una buena planificacion
ambiental, la idea que se plantea manejar a futuro es la dota-
cién de agua potable y saneamiento en el marco de cuencas
hidrogréficas, con un marco territorial establecido que seria la
cuenca hidrogréfica.Y como nuestro programa conjunto busca
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focalizar el tema en comunidades rurales dispersas y en comu-
nidades indigenas, aparte del plan para todo el pais ;en el mar-
co de una cuenca podria existir una asociacion de municipios,
por ejemplo, que estan interactuando sobre una cuenca y en
funcién a eso tener una opcion sobre esta propuesta? Como
comentario, en Espafia se utilizan los consorcios de cuencas
que son municipios.

Respuesta

Una salida que posiblemente, sea mucho mas facil de controlar
y de gerenciar seria la creacion de algun tipo de sociedad don-
de sean coparticipes los municipios, porque la figura simple de
asociacion tiene una debilidad muy grande. Los municipios no
tienen mecanismos de control, rendicion de cuentas, auditoria
interna: es decir, probablemente hay que disefiar una coope-
rativa o una sociedad anénima o algo similar, donde sean co-
participes y tengan un gerente profesional que rinda cuentas.
Si hacemos de esta forma, la Bolsa es un mecanismo ideal y es
correcto lo que usted mencion6 sobre los consorcios de cuen-
cas que son municipios en Espana.

Pregunta de Rodrigo Mussi

Cuando hablamos de una poblacién pobre que, evidentemen-
te tendra que ser subsidiada, como es el caso de las comunida-
des indigenas, o de muchas comunidades rurales dispersas, la
clarificacién del subsidio, tanto cruzado o directo, o cualquier
otro tipo de transferencia ;jconstituye un factor clarificador
para obtener un tipo de mecanismo de inversidon de esta ma-
nera o va contra del sistema?

Respuesta

Si se subsidia 0 no, no es un problema para la Bolsa; lo que la
Bolsa necesita es la fuente de repago, es decir, se generard de
las tarifas esto, vendran transferencias del Estado paraguayo, y
se explica eso en un prospecto detrds del proyecto; entonces
no hay ninguna restriccion, o sea, nadie prohibe que se subsi-
die; lo que la gente critica es el subsidio mal hecho. En tanto
cuando se subsidia se tiene que pensar en la racionalidad del
subsidio, porque el agua es un instrumento tan vital, que en 25
6 30 anos se estima que puede haber, incluso, guerras por falta
de agua. Por consiguiente, tiene que ser concebida como valor
econdmico, el agua es valiosa y tiene su costo. Cémo se paga es
otro problema, pero si el agua es gratuita el individuo la despil-
farra, tiene que costarle caro para que entienda que cada gota
es parte de su vida. Por ejemplo, Paraguay es uno de los pocos
paises en que usa el agua potable para regar.

PREGUNTAS Y COMENTARIOS A BELTRAN MACCHI

Pregunta de Ovidio Otazu

M4s que una pregunta se trata de una propuesta. Muchos de
los aspectos que estan abordados en la presentacién son reco-
mendaciones que también la consultoria esta realizando. Por
tanto, creo que éste es el momento en que los gobiernos loca-
les tendrian que sacudirse y considerar que el mejor negocio es
realizar obras con alto impacto econédmico y social para poder
mantener a sus votantes; si bien, existen pre-requisitos. En ese



sentido, ;cémo observa, desde su vision del sector financiero
y como alguien que estd en el area de investigacion y analisis,
la sostenibilidad de estas emisiones de bonos y proyectos de
la Municipalidad de Asuncién?Y ;cudn replicables son, incluso
dirfa, con proyectos mejor elaborados, para otros municipios
menores pero importantes que tenemos en el pais?

Respuesta

Diria que en el caso de la Municipalidad de Asuncién, acu-
dieron al sistema financiero por bastante tiempo en la forma
de préstamos y, posteriormente, emitiendo bonos. Lo que hi-
cieron fue prestar para capital operativo en la mayoria de las
veces. Esta Ultima emision tiene, si, un destino de obras, pero
es nuevamente una emisién de corto plazo, porque los flujos
miran sélo el corto plazo. Creo que todavia ni siquiera la Muni-
cipalidad de Asuncién ha hecho el esfuerzo o la tarea de mirar
al largo plazo y estructurar algo més importante, que, creo, el
mercado va a tomar si es que asi se hace.

De hecho, también la Municipalidad de Asuncién tiene muchas
cosas que mejorar, el sistema municipal también tiene muchas
cosas que mejorar, sobre todo en el sentido de la recaudacion,
ya que hay muchas posibilidades de combatir la evasién o la
mora, y eso le da un potencial muy grande si es que se em-
pieza a ordenar un poco mas y a estructurar un sistema que le
permita mayor eficiencia. Yo diria que todavia estd pendiente
el desafio de mirar al largo plazo.

Ahora bien, en los municipios del interior del pais ni siquiera
hemos avanzado, probablemente, en el corto plazo; es decir,
en la mayoria de los municipios del interior del pais ni siquiera
se ha realizado el ejercicio de solicitar un préstamo. Asi que, ese
es un esfuerzo en el que hay que sumarse porque desde el sec-
tor financiero podemos acompanar esos procesos de moder-
nizacién, sobre todo, indicando cudles son las cosas en las que
hay que focalizar para después poder acceder a emitir bonos o
a financiar proyectos por esta via del mercado.

Comentario de Ovidio Otazu

Me gustaria si pudiera desarrollar un poco mas para la audien-
cia el tema sobre la figura de la fiducia o securitizacién o titu-
larizacion como un instrumento valido, y por sobre todo como
un instrumento de presupuesto participativo y control ciuda-
dano.

Respuesta

Creo que el fideicomiso es un instrumento maravilloso y muy
flexible para todos, y creo que ayuda a la transparencia. Con-
siderando el poder registrar por separado y darle una cober-
tura a todo lo que son los ingresos, en este caso, municipales,
a través de la figura de un fideicomiso que permita, posterior-
mente, rendir cuentas; dicha figura puede ayudar a pegar esos
saltos de modernidad que requieren los gobiernos departa-
mentales y municipales.

Comentario de Guery Cardenas
Quiero aprovechar la presencia de las personas que conocen
muy bien el dmbito financiero de Paraguay para realizar una
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consulta. Considerando algunas comparaciones y ejemplos
que se pueden aplicar en un pais, creo que el siguiente podria
ser un ejemplo que es posible aplicar en Paraguay.

En Perd hemos emprendido un proceso con las Cajas Munici-
pales: el punto de partida fue una desconfianza generalizada
hacia los municipios por cuestiones de corrupcion, pero los re-
sultados han demostrado lo contrario. Légicamente, las cajas
son supervisadas por la Superintendencia de Banca y Seguros,
por la Contraloria General de la Republica y por el Ministerio
de Economia y Finanzas. Es el Unico caso en que existe un solo
accionista, donde es la Municipalidad en un 100%.

En Piura, la Municipalidad le entregd un capital inicial de USS.
87 mil a dicha Caja Municipal, y comenzé con cuatro emplea-
dos. Actualmente, el patrimonio de esta Caja Municipal es de
mas de USS. 50 millones, y tiene mas de 1.500 empleados. Mi
pregunta es la siguiente: ;jpor qué no considerar esta alterna-
tiva en Paraguay?

Respuesta

Haciendo una aproximacién a una respuesta. Conozco el fené-
meno de las Cajas Municipales de Pert y de algunos otros pai-
ses. En Paraguay no se desarrollaron porque se desarrollaron
las cooperativas en algunas zonas. No sé si hoy con la cantidad
de cooperativas existentes, habria espacio para desarrollar las
Cajas Municipales. Actualmente existe un mercado bastante
competitivo; tendria que darse como producto de una politica
nacional que les otorgue sustento, sobre todo para arrancar.
Pero es una medida sobre la cual no podria opinar acabada-
mente. No obstante, podria decir que las instituciones financie-
ras también podrian financiar individualmente a los beneficia-
rios para que se entregue el servicio de agua potable, que es la
otra forma de financiarlo. Sencillamente, les financiamos a las
personas que recibiran el beneficio de manera que el proyecto
se pueda realizar. De alguna manera, esa es la forma en que
estamos financiando algunos servicios publicos en algunos
lugares.

Pregunta de Diego Fernandez

El bajisimo plazo de los bonos emitidos ;tiene que ver con una
restriccion legal sobre compromisos futuros de las municipali-
dades existentes, o una restriccion de mercado o una decision
simple de la emisién?

Respuesta

Creo que no tiene que ver sino con la forma en que se ha plan-
teado y las necesidades puntuales que han tenido, no hay res-
triccion en términos de plazo. Quizéas hay un temor juridico de
que una siguiente autoridad del municipio pudiera cuestionar,
porque eso es lo que se ha escuchado en algiin momento,
como por ejemplo, que alguna autoridad que asume cuestione
una operacion financiera porque no esta claro en qué se invir-
tid, pero eso se salva con transparencia, controles, informacion.
Que yo sepa, no existe una restriccion especifica que conduzca
a esto.
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Pregunta de Diego Fernandez

He oido que no existe una garantia cierta de solvencia sobre el
pago de los bonos, a pesar de todos se han pagado. ;No ve us-
ted esto como un riesgo latente sobre el mercado financiero?

Respuesta

No; creo que el mercado financiero esta siempre expuesto a
ese tipo de riesgo, es decir, no tendria que ser catastréfico que
un agente econémico privado o publico, como un municipio,
generara algun problema. Esa es la esencia del negocio finan-
ciero. Yo diria que seria algo casi como que natural que de algu-
nos proyectos resulten fallidos.

Mesa de Trabajo 1. Los bonos
y cajas municipales para la
financiacion del sector.

Integrantes

. Luis Sisul, coordinador.
«  Guery Cérdenas, disertante.
. Nicolas Pineda Pablos, miembro.

LUIS SISUL

Consultor del Programa Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
Palabras de Apertura

Deseo mencionar algunos datos estadisticos, ademas de sefia-
lar que debemos enfocarnos hacia el objetivo de este evento:
el financiamiento de los sistemas de agua y saneamiento. Para-
guay tiene aproximadamente 2.517 sistemas de agua, con un
promedio de 158 conexiones; el 79% de los 2.517 sistemas tie-
nen menos de 158 conexiones y el restante esta por encima; y
hay unos cuantos que tienen 2.000 y hasta 10.000 conexiones.

Por otro lado, el 15% tiene micros medidores frente a las casas,
y el restante 85% no tiene micros medidores. Algunos estan
muy a favor de los micro medidores y otros no lo estan; los que
estan a favor dicen que se paga por el consumo y disciplinan el
mismo; mientras que aquellos que no tienen micro medidores
tienden a consumir mas porque pagan siempre lo mismo.

Con relacién a las tarifas, éstas varian entre Gs. 10, 15y 20 mil,
en promedio, para los pequefios operadores. Por su parte, los
muy pequenos operadores que estan por debajo de las 158 co-
nexiones tienen un costo operativo de Gs. 6.200 mensuales por
conexion; y los mas grandes tienen un costo operativo de Gs.
5.800 mensuales por conexion. Es decir, cuanto mas grandes
son generan economias de escala y bajan sus costos operati-
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Esto es para tener en cuenta. Aproximadamente, estariamos
pensando en una financiacion de pequefos sistemas, porque
en las areas rurales estan los pequefos sistemas. Y estariamos
hablando, en promedio, de entre Gs. 300 y 600 millones por
sistema.

GUERY CARDENAS

Los bonos municipales y las cajas municipales
en Peru. Alternativas para el financiamiento de
agua potable y saneamiento.

Con relacion a las finanzas municipales, en su mayor parte, la
experiencia que se tenia hasta hace unos afos consistia en que
las partidas de los municipios correspondian, mayormente, a
las transferencias del Gobierno central. Por ejemplo, en Europa
el gobierno les transfiere cada vez menos dinero a los gobier-
nos locales, llamados ayuntamientos, pero les amplian faculta-
des para que puedan legislar en materia de medio ambiente.

Con el fin de situarnos sobre en el tema, cabe preguntarnos
;qué son los bonos municipales? Para dar una definicion de
bonos municipales, vamos a acudir a la teoria financiera, para
decir que se trata de instrumentos de deuda respaldados por
ingresos futuros de un gobierno municipal, utilizados para fi-
nanciar proyectos de inversién. Por ejemplo, en el caso de Lima
se emitieron bonos municipales y se utilizaron los peajes.

Pensemos ;para qué emitir bonos municipales? Y aqui la clave
es la estrategia empresarial; es para aprovechar la predictibili-
dad de los flujos de caja de ingresos municipales, canalizando
los recursos hacia proyectos factibles, utiles y adecuadamente
priorizados. Considerando las brillantes presentaciones que
me han precedido, ustedes han escuchado que el problema
no es qué instrumento financiero se disefie sino cémo se va
a pagar.

Entonces, ;porqué emitir bonos municipales? La respuesta re-
side en la estrategia financiera. Dichos bonos ofrecen niveles
de rentabilidad y seguridad atractivos para los inversionistas,
permitiendo a los gobiernos locales autofinanciarse. Tenemos
en Pery, también, los Fondos Mutuos y los inversionistas na-
cionales e internacionales, que son los que demandan bonos
municipales en Peru.

Ahora bien, ;como emitir bonos municipales? Debe examinar-
se el marco regulatorio de mercado. Esta es la fase mas critica
de todo el proceso. Afortunadamente, se cuenta con la expe-
riencia de muchos paises que han tenido emisiones exitosas
en el pasado.

(Quién o quiénes deben participar en el proceso de la emision



de los bonos municipales? La nocién central es el mercado de
capitales. El procedimiento concreto de emisiéon debe contar
con el apoyo de instituciones especializadas y expertos en la
materia; la informacion debe distribuirse y fluir lo mas trans-
parente posible. Por ejemplo, en Peru si yo quiero emitir bonos
municipales tengo que presentar un prospecto y seguir todo
un proceso donde se encuentran a la banca que es la que es-
tructura, a los intermediarios y supervisores.

Pero hay un trasfondo en todo esto; y es que la importancia de
los bonos municipales no sélo debe ser medida por su aporte
como un medio de financiamiento, sino también por la opor-
tunidad que significa el manejo auténomo de los ingresos mu-
nicipales, y porque constituye un mecanismo que contribuye
a la redistribucion del ingreso y que promueve un uso mas
eficiente de los recursos disponibles en el mercado de capita-
les; es decir, no se trata de cualquier financiamiento, pues ;qué
significa incursionar en el mercado de capitales? Es toda una
reingenieria financiera.

En el caso de la emisiéon de bonos de la Municipalidad de Lima,
recientemente la Municipalidad tuvo que dar dos pasos impor-
tantes:

1. Mejorar la situaciéon econdémica y financiera a fin de dar con-
fianza al sistema bancario nacional e internacional y al merca-
do de capitales.

2. Implementar un nuevo modelo de gestioén para otorgar a la
Municipalidad la estrategia de reducir costos, y buscar el equi-
librio financiero en cada centro de costos, desarrollando una
gestion eficaz.

{Qué beneficios ha obtenido la Caja al incursionar en el
mercado de capitales, especificamente, en la Bolsa de Va-
lores?

1. Desde el punto de vista financiero: menores costos finan-
cieros; mayores plazos; menor manejo de flujo de caja; finan-
ciamiento permanente; mejora de la planificacién de los finan-
ciamientos y montos de préstamos significativos; aumento de
su potencial de financiamiento; y reingenieria financiera.

2. Desde el punto de vista de la imagen institucional: inno-
vacioén de las finanzas municipales, transparencia, mejor plani-
ficacion de obras sociales y mejora de la imagen internacional
y la imagen politica. ;Por qué es todo esto? Porque cuando se
ingresa al mercado de valores, se debe publicar los balances; es
mas, para que se pueda invertir en bonos, el emisor tiene que
convencer a los potenciales inversionistas de que sus cuentas
estan en correcto estado.

3. Desde el punto de vista del publico: |la ciudadania percibi-
ra mayor transparencia de parte de la Municipalidad en el ma-
nejo de sus gastos para el desarrollo de obras publicas, contra-
rrestando los efectos negativos de la corrupcion, actualmente
uno de los temas de mayor trascendencia en la poblacién.

Considerando el tema de las Cajas Municipales, que es otra
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modalidad de las finanzas publicas, y que auin no lo he visto en
Paraguay pero que seria interesante que la vayan examinando.

Las Cajas Municipales se basan en cinco principios basicos: son
instituciones financieras con autonomia, tienen la cobertura
de sus costos totales, orientacion local y regional, y tecnolo-
gia financiera y crediticia propia. Cabe sefialar ademas que las
Cajas Municipales en Peru se basan en un modelo de la GTZ,
y fueron creadas para descentralizar el pais, existiendo actual-
mente 12 Cajas Municipales. La experiencia de estas Cajas es
muy interesante, y se estad exportando, incluso llegan de otros
paises a aprender del modelo peruano.

En Peru existen 1.820 municipalidades y tenemos sélo 12 Cajas
Municipales. Actualmente, todas las municipalidades quieren
tener una Caja, pero estas Cajas ya estan agrupadas en un sis-
tema de Cajas Municipales, y ya no quieren crear mas. Las Cajas
Municipales entregan a sus municipios, por ley, el 50% de las
utilidades que obtienen. Existen municipios en Peru que estan
recibiendo de sus Cajas Municipales un poco mas de USD 1 mi-
ll6n anualmente, y esto sigue creciendo.

Haciendo referencia a las alternativas para el financiamiento
de agua potable y saneamiento, en el caso peruano estamos
en esta burbuja de cémo disefar el instrumento, dado que ya
tenemos bonos municipales y Cajas Municipales. En Peru las
Municipalidades son las accionistas de las empresas presta-
doras de agua potable y alcantarillado, y a nivel pais existen
50 empresas prestadoras de servicios supervisados por la Su-
perintendencia Nacional de Servicios y Saneamiento, que es la
que regula las tarifas, entre otros. Por ejemplo, existen provin-
cias que son duefas de una empresa de agua y dichas provin-
cias tienen Cajas Municipales, por lo que podrian estar titula-
rizando sus utilidades. Por tanto, ya tenemos las herramientas
pero falta disefar el proyecto.

PerGi cuenta con una empresa de agua y saneamiento, que
también tiene problemas similares a los de Paraguay. Dichos
problemas en Peru se relacionan con la construccién de pro-
yectos de agua que no estaban atados a saneamiento, lo cual
ha generado numerosos y graves problemas. Por tanto, el pro-
yecto de agua tiene que estar atado a desagiie y éste a sanea-
miento, sino se generan muchos problemas.

Los bonos municipales tienen que enfocarse a proyectos que
otorguen rentabilidad. Y para que se pueda llevar a cabo pro-
yectos de agua potable y saneamiento mediante la emision de
instrumentos financieros, se debe trabajar, basicamente, en los
siguientes puntos: en el aspecto legal, técnico, econémico y
moral. Si Paraguay logra trabajar sobre esas cuatro bases, estoy
seguro que van a poder utilizar un instrumento financiero para
financiar dichos proyectos; de lo contrario, como estd la estruc-
tura yo lo veo muy dificil.

Dichas bases permitirian disefar los principios orientadores de
la politica de agua potable y saneamiento: (a) que las tarifas o
cuotas deben cubrir los costos de administracién, operacion,
mantenimiento e inversiones; (b) los subsidios deben dirigirse
a los mas pobres; (c) los subsidios a la inversién deben ligarse
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a la eficiencia en la prestacién de los servicios; y (d) se debe
promover y fortalecer las alianzas publico-privadas para lograr
la viabilidad financiera y mejorar la gestion de los prestadores
de servicios.

Se debe tener en cuenta que invertir los recursos financieros
en proyectos de agua y saneamiento es mas importante que
cualquier otra inversidn, porque se estd invirtiendo en la salud
de todo el pais. Esto debe quedar muy claro como informacion
adicional que se debe tener en cuenta.

Y con relacién a las oportunidades para integrar los proyectos,
como ya les mencioné, pueden considerarse el mercado del
carbono, el mercado de los biocombustibles y los mercados de
productos biodegradables y de productos forestales.

En general, en Paraguay existen servicios con tanques de agua
para comunidades de bajos recursos, en los que, por ejemplo,
una familia paga una cuota fija de Gs. 15 mil , pero, a su vez,
una estacion de servicio también paga Gs. 15 mil, pero por un
lavado de auto cobra Gs. 30 mil. Por tanto, no se tiene una es-
tructura de tarifas y no existen medidores en este caso.

Yo veo al Paraguay con grandes potencialidades y deben ani-
marse a sumar los mejores criterios y proyectos entre el sector
publico en los tres niveles y el sector privado, pues invertir en
agua es buen negocio.

RONDA DE PREGUNTAS Y COMENTARIOS A GUERY
CARDENAS

¢Especificamente, qué hacen las Cajas?

Una Caja Municipal es una institucién financiera creada por
una Municipalidad, siendo ésta la duefia. Es un tipo de coo-
perativa, pero a diferencia de ésta que tiene varios socios, las
Cajas tienen un solo socio que es la Municipalidad.

Cual es la figura de la Caja Municipal, o sea, es un ente
publico, privado, mixto?

Si es propiedad de la Municipalidad, se supone que es un ente
publico, pero regido por el derecho privado. Y sobre quiénes
regulan a las Cajas, las supervisan la Superintendencia de Ban-
cos y Seguros y la Contraloria General de la Republica.
Pregunta de Luis Sisul

;Cual seria la diferencia entre las Cajas Municipales y un banco,
o sea, las Cajas no emiten cheques, etc.?

Respuesta

Anteriormente, las Cajas emitian d6rdenes de pago locales
pero no eran cheques; actualmente ya no se diferencian casi
en nada, salvo porque las Cajas contindan otorgando crédito
prendario. Y también, esta el hecho de que como las personas
conocen el destino de las utilidades de sus Cajas provinciales,
las cuales se destinan a proyectos de obras de sus localidades,
las mismas optan por llevar su dinero a las Cajas y no a los ban-
cos donde las utilidades se reparten a nivel privado.
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Pregunta de Rodrigo Mussi

(Cudles serian las condiciones apropiadas para que una muni-
cipalidad en Paraguay emita bonos para un proyecto de agua
potable y saneamiento, a fin de convencer al inversionista?

Respuesta

Respondiendo al tema de quién es la encargada de dar segu-
ridad al inversionista, son las instituciones las que deben dar
informacion al publico. Estas pueden ser las bancas de inver-
sion, las calificadoras de riesgos, entre otras.. Por ejemplo, en
Peru existen calificadoras que sefalan el riesgo que tiene cada
titulo. Ademas, el inversionista debe saber que cuanto mas ren-
tabilidad hay, también hay mas riesgo, existiendo una relacién
lineal entre ambas. Y en este tema, la Bolsa de Valores también
debe hacer su parte. Finalmente, lo que le interesa al inversio-
nista es que se cumpla en pagarle por la inversion realizada.

Pregunta de Nicolas Pineda

Hay un punto central que no me quedd claro. El interés, ren-
tabilidad o ganancia, de los bonos municipales es superior al
interés de los bancos: o sea, es mas atractivo de lo que puede
otorgar una cuenta de inversién en un banco. ;Quién garan-
tiza esos bonos? Quiero saber sobre el nivel de seguridad, no
sé si hay una aseguradora. Entonces ;existe alguin seguro en
los municipios y cdmo hacen para pagar mas intereses? Tam-
bién ha mencionado sobre las Cajas Municipales, pero no me
quedo claro si reciben depdsitos, si hacen préstamos o si sélo
le prestan al municipio; y sobre este punto habria que revisar
cudl es la ventaja de ingresar a una Caja Municipal respecto a
cualquier otra financiera o banco.

Respuesta

Sobre quién garantiza que me van a pagar, en un 100% nadie
puede garantizar los pagos. Los titulos de renta fija y renta va-
riable son un negocio de confianza y de oferta y demanda, o
sea que el riesgo total no desaparece. Un titulo esta conforma-
do por riesgo fijo y riesgo variable: hay un riesgo de mercado
0 un riesgo pais. En general, nadie puede garantizar que no
entren en default los municipios, mas aun en paises como los
nuestros, con riesgos politicos muy grandes, aunque han teni-
do un proceso de estabilizaciéon en los ultimos aios. Mientras
las municipalidades cumplan con sus compromisos de pago
no habra problemas, pero el dia en que no pudieran pagar en
forma apropiada, hay que considerar que el mercado bursétil
castigara muy fuertemente.

COMENTARIOS GENERALES Y RESUMEN DE MESA

Las emisiones de la Municipalidad de Asuncién se realizan
con un presupuesto de USD 55 a 60 millones, que represen-
tan el flujo de ingresos anuales y son el principal respaldo de
la institucién para los bonos. Se han realizado cuatro o cinco
emisiones por Gs. 20 y 40 mil millones, aproximadamente, por
dos afos de plazo, siendo la caracteristica de corto plazo. Di-
chos bonos se han utilizado, ademas, como instrumento de
refinanciacion. Los bonos dan un rendimiento aproximado de
inflacion més 8%, que varia entre ejercicios, pero estan por en-



cima del promedio de un depésito a plazo, siendo por tanto
bastante atractivos.

La presentacion de Guery Cardenas fue muy ilustrativa al haber
ampliado la forma convencional de ver los recursos y solucion
del problema de agua y alcantarillado. El inversionista siempre
mirard la rentabilidad, para ello hay que mirar los indicadores
financieros que muestren que un proyecto es rentable. Pero
esto no es suficiente, ya que también hay que mirar sus antece-
dentes de buen pagador de su deuda, a través de la trayectoria
o experiencia de la instituciéon para cumplir sus compromisos.
Cuando queremos captar recursos le decimos al inversionista
que vamos a construir un alcantarillado, pero tenemos que
mostrarle algo mas que eso, si le decimos que esa agua tratada
en primera fase puede alimentar otros proyectos productivos,
le estaremos ampliando su horizonte.

Hay que aumentar la participacion ciudadana, el valor del capi-
tal social es lo que tenemos que ir ampliando en nuestro pais.
Es lo que decian los expositores, que de abajo para arriba fun-
ciona mejor. Todos estos procesos, cualquiera de estos instru-
mentos financieros, o también la misma voluntad politica para
sacar adelante estos proyectos depende de ese capital social.
Hay que considerar ademds la importancia del valor de las or-
ganizaciones comunitarias y de la administracion social de los
bienes publicos, que estd muy revalorizada, actualmente.

A través de la BVPASA, se ha estado trabajando en Paraguay
para elaborar el Proyecto de Ley “Que crea el Sistema de Par-
ticipacion Publica en Proyectos de Fideicomiso”. El mismo le
otorga potestad a los entes centralizados y descentralizados,
municipios y gobernaciones, a constituir fideicomisos publicos
que sean utilizados como garantia fiduciaria para la emisién de
bonos municipales, departamentales e, inclusive, nacionales.
En el caso del sector de agua y saneamiento, lo que estamos
pensando a futuro es que un municipio emita un bono y que
la garantia sean los flujos futuros de las regalias de Itaipu y
Yacyreta. Como esas regalias por ley deben ser direccionadas
a obras de infraestructura, pensamos que es una excelente
herramienta para que los municipios puedan invertir efectiva-
mente en el sector de infraestructura, por ejemplo, en el sector
de agua y saneamiento.

El BM tiene proyectos para municipios y gobernaciones por
mas de USD. 80 mil millones en todo el mundo. Es decir, otor-
gan préstamos sin garantia soberana; por lo que este proyec-
to de ley de fideicomiso puede ser un buen aliciente para que
estos organismos financieros consideren otorgar préstamos o
comprar bonos con este tipo de garantia fiduciaria.

Con relacion a los costos de los sistemas, por ejemplo, el cos-
to de conexién para un sistema de agua es de USD 250-300 y
USD 1.000-1.200 para saneamiento. En promedio, estos datos
corresponden a un sistema basico de agua que construye una
Junta de Saneamiento, y un sistema de 2.000 usuarios ronda
por los USD 2 millones mas o menos.

Los municipios tienen una gran potencial para financiarse
a través de bonos para obras de infraestructura, pero quizas
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no son tan creibles administrativamente; sélo el municipio de
Asuncién emite bonos. Pensando en esa problematica surgio
la idea de dar la facultad a los municipios para constituir fidei-
comisos. Esa disminucién del riesgo de falta de pago es con lo
que este proyecto de ley busca contribuir.

Con el fideicomiso se afrontarian las limitaciones que tienen
los municipios principalmente en lo referente a la falta de cre-
dibilidad, ya que al establecerse un dideicomiso se constituye
un patrimonio separado. Las regalias quedarian como parte de
dicho patrimonio que sera administrado por el agente fiducia-
rio, el cual se encargaria del pago de los intereses a los tomado-
res de los bonos y haria de agente intermediario.

Mesa de Trabajo 2.
Mecanismos innovadores
para la financiacion del sector

Integrantes

. Ovidio Otazu, coordinador.

. Osmar Ludovico Sarubbi, disertante.
. Mario Buenfil, miembro.

«  Oscar Beltran, miembro.

. Javier Becerra, miembro.

OVIDIO OTAZU

Consultor del Programa Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
Palabras de Apertura

El sector de agua y saneamiento debe formar parte de la po-
litica publica y de la agenda nacional. Los temas a ser consi-
derados en esta mesa son: el agua potable, el saneamiento y
la preservacién de nuestro habitat dentro de un esquema de
politica integral.

Considerando los niveles de morosidad en el pago de las factu-
ras de agua potable en el interior del pais, para hablar de meca-
nismos financieros innovadores lo primero en considerar debe
apuntar a ;que acciones tomar para reducir sustancialmente
esos niveles de morosidad?. Para luego articular acciones con
las juntas de saneamiento en busca de reducir las fugas y per-
didas de agua. Al mismo tiempo, promover la organizacion ciu-
dadana para el ejercicio de sus derechos y el fortalecimiento
institucional de los municipios.
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También se deberia considerar como mecanismo innovador
la coordinacion y y canalizacién apropiada (en base a un plan
sistémico) de los recursos provenientes de cooperaciones in-
ternacionales reembolsables y no reembolsables, para luego
canalizarlos en forma ordenada y eficiente hacia proyectos de
agua potable y saneamiento claramente identificados y priori-
zados. Con estas acciones se lograra consideraciéon por parte
de los donantes.

En términos generales ;como podemos captar los recursos re-
queridos para el sector? Para el efecto se deberian considerar
como requisitos previos: mejorar la organizacion del sector gu-
bernamental encargado del tema agua y saneamiento; cobro
de las tarifas y ajuste de las mismas en funcién a los costos (co-
brar por el servicio, como debe ser) y poner en practica las re-
comendaciones del Grupo Tematico sobre “Recursos financie-
ros innovadores cruciales para alcanzar la Meta 10 de los ODM".

Para los sectores vulnerables se deben considerar las combina-
ciones de impuestos, tarifas, recaudacion eficiente y subsidios,
sean estos directos o cruzados. También deben incorporarse
las acciones de la sociedad civil organizada y constructiva (ca-
pital social).

También seria interesante generar mecanismos de participa-
cién y cooperacion de los sectores empresariales y financieros,
para lograr involucramiento en el marco de la responsabilidad
social.

Como primera aproximacion citamos como mecanismos inno-
vadores a: mejorar la eficiencia operativa, la destreza comercial
de las empresas de agua y saneamiento, subsidiar la conexion
para los pobres, instalar medidores, educir la morosidad, ajus-
tar las tarifas y apoyar la sostenibilidad del sistema a mediano
y largo plazo.

En esa linea, el Informe Camdessus1 (presentado en los afos
2003 y 2006) hace referencia a los mecanismos para atender a
los mas necesitados, recomendando la micro financiacion con
garantias, los fondos rotativos (que pueden manejar las muni-
cipalidades o cooperativas), la participacién activa de los mu-
nicipios y de la sociedad civil local, y la responsabilidad social
empresarial y financiera.

Cualquier empresa que esté a cargo del manejo de agua debe
mejorar su gestion fiscal y financiera, desarrollar su capacidad
de gestién y transparencia, impulsar acciones e incentivar pro-
yectos para el desarrollo de las economias locales, elaborar un
plan estratégico con identificacién de proyectos y programas
e incluirlo en su presupuesto, mantener un buen historial de
gestion financiera. Los municipios deben rendir cuentas apro-
piadamente, no malgastar los recursos y, mediante su seriedad
y credibilidad, ir logrando el empoderamiento de los actores
locales.
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Ademds hay que capacitar a la sociedad civil y a los
gobiernos locales para tomar decisiones conjuntas a
fin de que haya empoderamiento. Por supuesto que los
mecanismos mencionados no son la panacea, ya que
las deudas se pagan con intereses a través de tarifas e
impuestos. La financiacién innovadora no transforma
un proyecto mal planificado, tampoco hace milagros en
una empresa mal dirigida y sin capacidad de gestion.

El mercado de valores es una alternativa, pero considerando
todas estas alternativas, me parece que en donde tenemos que
insistir es en la reforma estructural de primera generacion para
luego pasar a la segunda, entre los que se encuentra el tema
que nos ocupa (como uno de los tantos mecanismos de com-
pensacion social neta).

OSMAR SARUBBI

Presidente del ERSSAN

La instrumentacion de inversiones para el
financiamiento de las politicas de agua potable y
saneamiento.

A los efectos de situarnos en los marcos legales de creacién y
evolucién del sector, observamos que en 1954 se creé la Ley
No 244/54 492 “De la Corporacion de Obras Sanitarias de Asun-
cién (CORPOSANA)", en 1972 se instituy6 el SENASA (Ley No
369/72) a fin de construir sistemas para comunidades rurales
con menos de 10.000 habitantes. En el 2000, por Ley No 1614
se fundd el ERSSAN. De la observacién de estas normativas
aparecen cuatro actores: el titular del servicio, el requlador que
es ERSSAN, los prestadores y los usuarios, todos los cuales tie-
nen deberes y obligaciones conforme a las normas.

Por ley N° 1615/2000, se transforma a CORPOSANA en una so-
ciedad anénima: actualmente denominada ESSAP, con 100%
de participacion accionaria del Estado. Posteriormente, la Ley
No 1932/2002 suspende la aplicaciéon de la Ley 1615/2000, y
como consecuencia la venta o capitalizacion de ESSAP quedd
sin efecto.

He clasificado en tres el financiamiento que se realiza desde el
Estado: 1)El sistema estatal, que es la ESSAP, con capital 100%
del Estado; 2) las Juntas de Saneamiento con inversion inicial
del Estado, creadas por SENASA con personeria juridica propia;
3) las Comisiones Vecinales, con el mismo espiritu que el de
las Juntas de Saneamiento. Estas comisiones administran los
pozos construidos por Itaipu, Yacyreta, CONAVI, SAS, INDERT,
MAG y las ONG’s, entre otras. Para estos tres esquemas, las
fuentes de financiamiento provienen del presupuesto publico.



A partir de un sistema mixto se establecieron las Juntas de
Saneamiento con participacion privada (este es un ejemplo
realizado en el Bajo Chaco y en Amambay). Dichas empresas
se crearon con capital de un préstamo internacional, sumado
al de una empresa privada que gané la licitacion, la cual puso
la contrapartida a cambio de un contrato de la administracién
por 10 afos para la recuperacién de las inversiones.

Luego se encuentra el sistema privado, con contratos de ad-
ministracién netamente privados. En este punto hablamos del
sistema mixto donde las empresas adquieren y administran
esas empresas con fuentes de financiamiento del Estado, pero
lo hacen los privados. Existen algunos casos donde las Juntas
de Saneamiento, en una asamblea, ceden la administracion a
cambio de una cierta inversion y por un determinado tiempo.
Estos sistemas surgieron, sobre todo en el Departamento Cen-
tral, a consecuencia de que CORPOSANA no pudo acompanar
con la cobertura al crecimiento poblacional. El problema en
este caso es que estos sistemas nacieron antes de la creacion
del marco regulatorio.

CORPOSANA, ahora ESSAP, arrastra una serie de problemas fi-
nancierosy de calidad de servicio, habiendo dejado entre otros
una deuda flotante por USD 180 millones al Gobierno central.
Actualmente se pretende que ESSAP se haga cargo de USD 60
millones y del resto el Gobierno central: la propuesta esta en
estudio.

La ERSSAN, desde su creacién en el afo 2000, esta trabajado
en la identificacion de prestadores en todo el pais, realizando
un mapeo georeferenciado que hoy arroja datos relativos a la
situacion actual del sector y su evolucion.

Como resultado se observa la alta atomizacién de los presta-
dores, situacion dificil de acompanar y controlar: actualmente
existen cerca de 2.560 sistemas, de los cuales el 62% % (1.560
sistemas) tiene menos de 100 conexiones. Consecuencia de lo
anterior es la superposicion de inversiones. Por lo tanto, gran
parte de las inversiones que se realizan estan mal planificadas
y son ineficientes.

Las recomendaciones para el financiamiento de las nuevas
inversiones son: 1) el fortalecimiento y/o consolidacién de las
Juntas de Saneamiento con capacidades sustentables y de
sostenibilidad, pero con principios de economias de escala. Se
les debe transferir recursos en una primera etapa, pero deben
garantizar la calidad del servicio y la sustentabilidad del siste-
ma.; 2) promover como innovacion la participacion del sector
privado, pero con la entrega de garantias y reglas claras en el
contrato de concesién y de permisos.

RONDA DE PREGUNTAS Y COMENTARIOS A
OSMAR SARUBBI

{Qué injerencia tiene el ERSSAN sobre la ESSAP?
El marco regulatorio es muy claro: la ESSAP es una empresa
concesionada que esta regulada por ERSSAN. La Unica dife-
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rencia es la envergadura del sistema con relacién a los otros
prestadores. ESSAP cuenta con 250.000 conexiones, con 28
sistemas distribuidos en todo el pais: es una empresa con obli-
gaciones iguales a la Junta de Saneamiento, por lo que la ley
dispone..

;Qué diferencias existen entre los sistemas privados y las
Juntas de Saneamiento en cuanto a tarifas?

Las inversiones iniciales de las Juntas de Saneamiento estén
absorbidas en alto porcentaje por el Gobierno: esto significa
que las administraciones de las Juntas sélo trasladan a las tari-
fas los costos del funcionamiento del sistema, no asi las inver-
siones. Sin embargo, el sistema privado realiza las inversiones
con recursos propios, por lo que sus tarifas reflejan sus costos y
el retorno de la inversidn. Las tarifas son reguladas por ERSSAN.

Comentario de Victor Dacak, coordinador del Proyecto MER-
COSUR-Ypora de la SAS.

Con referencia a este proyecto, hemos remitido a la ERSSAN
las areas donde posiblemente podriamos establecer sistemas
de abastecimiento, a fin de evitar superposiciones. Hemos visi-
tado 159 comunidades y encontrado varios inconvenientes en
las mismas. Algunos sistemas ya son permisionarios, sean pri-
vados o del Estado: sin embargo, no tienen capacidad de volu-
men de agua para abastecer. Un ejemplo de esto es el caso de
la ciudad de Coronel Oviedo, donde existen varios asentamien-
tos. Con relacion a este tema, la coordinacion del proyecto ha
preguntado al ERSSAN sobre ;qué solucién dar a esta gente?

Respuesta

Respondo sencillamente con lo que esta en la ley: si existiera
una planificacién a nivel departamental, los problemas se re-
duciran (no digo con esto que van a terminar). No olvidemos la
influencia de las cuencas, acuiferos: hay departamentos en los
gue no existe agua, pero existen cuencas que pueden ser com-
partidas por dos departamentos. ;Cémo se va a solucionar? En
base a una planificacion (Ley N2 1614/2000, Capitulo |, Articulo
12). Obviamente las planificaciones deben estar incluidas en las
politicas publicas.

Comentario de Mario Buenfil

Estoy plenamente de acuerdo sobre el hecho de que las autori-
dades locales deben tener mucho que ver, no sélo en la plani-
ficacion de las obras, sino también en la planificacion. Ademas
se debe ver quienes van a administrar esas obras, lo cual es fun-
damental considerando las economias de escala.

En el caso mexicano tenemos cerca de 2.400 operadores o mu-
nicipios, un contexto muy parecido al de Paraguay: alli los ope-
radores son los municipios politicos, dado que por una reforma
constitucional mexicana de hace unos 20 afios se establece que
“el responsable de dar el servicio es la Municipalidad”. Pero eso
es un problema y considerando las dimensiones entre México
y Paraguay, la situacién aqui estd demasiado atomizada.

Pregunta de Rodrigo Mussi
Las municipalidades y los distritos en Paraguay ;tienen hoy la
competencia de prestar el agua potable y saneamiento?
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Cobertura de agua potable en el drea del SENASA

Poblacion Total del pais: 6.129.879 habitantes

60%

3.677.927 hab. Area del SENASA

85%

3.126.238 hab.
Poblacion concentrada

15%
551.669 hab.
Poblacion dispersa

Podra ser atendido
¢/ sistema publico ¢/
conexion domiciliaria

Podra ser atendido ¢/
solucion individual ¢/
pozo domiciliario

58%
1.825.000 hab.
Sin servicio de

SENASA

42%
1.313.019 hab.
Sin servicio
controlado

Respuesta
No hay inconveniente legal.

Pregunta de Fernando Larrosa, de la SEAM,

a Rodrigo Mussi

Actualmente contamos con un préstamo de USD 64 millones
para agua y saneamiento. Hace dias a SENASA se le adjudica-
ron USD 40 millones para agua y saneamiento y la SAS dispone
USD 7 millones. Esto demuestra cierta descoordinacion, pues

se dispone institucionalmente de mas de USD 110 millones
y no se tiene una coordinacion de acciones futuras. ;Qué re-
flexiones le merece, y que nos puede decir del balance hidrico
de las cuencas?

Respuesta

El Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamien-
to surge como una respuesta a un diagnéstico en el que se
verificd la existencia de una anarquia o descoordinacion ins-
titucional en cuanto al sector. Analizando quiénes prestan
servicios de agua en Paraguay (aparte de ESSAP y SENASA), se

Actores del sector

ESTADO
PARAGUAYO
Titular del servicio

ESSAP

(mayor 10mil hab.) SENASA
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(hasta 10 mil hab.)

ERSSAN
Ente requlador

Aguaterias

Junta de
Saneamiento



encuentra una amplia de lista de prestadores tanto publicos
como privados, ademas de organismos internacionales; cuyos
servicios son prestados sin la elaboracion de estudios previos,
sin balances hidricos y mucho menos la calidad del agua. Por
otro lado, van apareciendo nuevos préstamos internacionales
que generan compromisos de pago con recursos del Estado, lo
cual significa que somos los ciudadanos quienes con nuestros
impuestos vamos a pagar las deudas.

Finalmente, quiero referirme a la factura del agua en Paraguay:
actualmente la factura que se paga es por el agua consumida y
nada mas. Sin embargo, hay que considerar que hay que pagar
el mantenimiento del medio ambiente de donde se extrae el
agua, debe pagarse la inversion, el mantenimiento del sistema,
el tratamiento del agua una vez utilizada, y debe pagarse tam-
bién el mantenimiento del sistema natural de donde se vierte
el agua a ser tratada.

Para estudiar el financiamiento estamos interactuando con us-
tedes ahora y de nuevo lo haremos en la ciudad de Villarrica el
11 de diciembre de 2009, donde los invitados seran los més de
200 Intendentes y todos los Gobernadores del pais; de forma
tal que ellos puedan conocer que existen otras posibilidades
para el financiamiento de agua potable y saneamiento; y que
puede ser interesante a nivel politico y social.

Considerando el caso de las organizaciones comunitarias que
trabajan con las farmacias sociales con un sistema de fondos
rotatorios, la mayoria de estas farmacias han sido exitosas. Y
respecto a esto, es muy importante que a la comunidad se le
transmita que lo que paga, no lo estad pagando por su consu-
mo, sino por su futuro; y esa conciencia es la que se debe mos-
trar a la comunidad.

Para que podamos encontrar alternativas innovadoras de fi-
nanciamiento a cualquier problemética de una comunidad,
como el agua, salud, educacién, necesitamos planificacion. En
los trabajos realizados con los Consejos de Salud, con el objeti-
vo de elaborar planes estratégicos para cada periodo siempre
surge la problematica del agua, relacionada con las enferme-
dades mas frecuentes. Con esto insistimos en que la planifica-
cidn debe ser a nivel local.

Comentario de Eligio Gamarra, operador privado de agua.
Es muy cierto que hacen falta politicas de Estado para que se
puedan utilizar mejor los recursos. Es necesario que estas po-
liticas de Estado mejoren la reglamentacién que tenemos ac-
tualmente, la ley en si, para que haya mas inversores privados
interesados en el sector, porque si les damos mas oportunida-
des se podra tener mucha mas cobertura. Sin embargo, con
esta ley vigente hoy, el Estado no invierte y tampoco permite
que se invierta; porque los privados no pueden invertir en este
momento porque sus sistemas fueron confiscados. La ley se
incumple: incumple el mismo Estado, incumple el ente regula-
dor y seguramente incumplen también los sistemas privados.
Lo que se necesita en el pais es una politica sana donde el Es-
tado invierta, y si no puede hacerlo, que dé la oportunidad a
quienes pueden invertir.
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Comentario de Manuel Lépez, especialista de agua 'y
saneamiento.

Hemos visto la experiencia de la regién y con respecto al caso
de Colombia, cabe preguntarse ;como se pasd, de 1995 a 2005,
de una cobertura aproximada del 60% en agua potable, a ni-
veles cercanos al 85-90% actualmente; asi como a niveles del
85% en la cobertura de alcantarillado sanitario, hoy dia? Sola-
mente se llega con una fuerte inversion estatal. Diego Fernan-
dez explico que el 70% de la inversién provenia de diferentes
fondos del Estado y el 30% se sostenia con tarifas.

Por tanto, con respecto a la fuente de financiamiento para al-
canzar una cobertura razonable de agua potable y saneamien-
to, y para tender a cumplir las metas del milenio, creo que debe
haber una politica fuerte del Estado en inversion en este sector
para equilibrar todas las empresas. Recién con esto podemos
pensar las empresas en mayores tarifas; porque asi como es-
tamos, sin inversiones o con pocas inversiones, las empresas
son ineficientes y pretendemos que las tarifas solucionen el
problema, y eso no puede ser. Efectivamente, equilibremos y
hagamos sostenibles y eficientes a las empresas con una fuerte
inversion, y con eso si creo que podremos pagar mas por el
agua.

Hemos visto la experiencia colombiana: 70% invierte el Estado
y algo mds del 30% proviene de regalias por la explotacion del
petréleo. ;Por qué entonces las regalias provenientes de Itaipu
no se invierten en el sector de agua potable y saneamiento?
Légicamente, coincido con la necesidad de una planificacién
estratégica para ver resultados de cobertura y reitero que el
Estado paraguayo debe invertir fuertemente.

Preguntas a Ovidio Otazu
1. ;En qué consiste el Préstamo PRODERT?
2. ;Qué es una reforma estructural?

Respuestas

PRODER es un crédito del BM al Paraguay, administrado por el
MAG, estd en proceso de ejecucion. El aspecto que se relaciona
con nuestro tema es la organizacion de los productores consi-
derando las cuencas hidricas. La buena ejecuciéon del proyecto
es fundamental para el agua, la recuperacién del suelo y la pre-
servaciéon del medio ambiente.

Reforma estructural significa un cambio o transformacién de
base y fundamental en las instituciones del pais. Son innova-
ciones o modificaciones en la esencia politica de un pais, de
las reglas de juego que implican actualizacién a las nuevas cir-
cunstancias que se viven y por eso contienen un claro objetivo
de modernizacion: la realidad ha cambiado de tal manera que
se necesitan cambios en la estructura politica de fondo. Son
una puesta al dia de leyes, instituciones, estructuras e incluso
formas de pensar

Comentario de Mario Buenfil
Detras de todo instrumento financiero existen dos posibilida-
des: via impuestos o que se garanticen con tarifas a través de
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los usuarios, las demas opciones son combinaciones. La emi-
sion de bonos debe garantizar que haya suficientes ingresos
para pagarlos. Para que las tarifas sean suficientes, bien apli-
cadas y sin corrupcion tiene que haber buena capacidad ad-
ministrativa, responsable y confiable de los servicios de agua.

Por ello, el desarrollo de capacidades es una funciéon muy im-
portante de un regulador. Ademas debe exigir competencia la-
boral, conocimiento en la elaboracién de planes, que se sepan
demostrar los flujos financieros, que se sepan solicitar las tari-
fas. Ese apoyo se puede brindar desde el IMTA- México, por-
que estamos trabajando en cuestiones de capacitacion, certifi-
cacion y competencia laboral.

Comentario de llse Peralta, Directora de Asuntos Sociales
de SENASA.

Quiero proponer algunos mecanismos de ajuste o condicio-
nes, en base a mi realidad de trabajo con mas de 2.300 Juntas
de Saneamiento del pais: que el Estado paraguayo continte
realizando las inversiones en comunidades rurales con menos
de 10 mil habitantes y que de los fondos de regalias se siga
invirtiendo en el sector de agua para el mantenimiento de los
sistemas, porque en este tema SENASA ya no puede seguir
asistiendo a las Juntas de Saneamiento. Por tanto, con respecto
a los instrumentos de inversidn a largo plazo, creo que si pue-
de funcionar una articulacién financiera para la inversién y el
mantenimiento de los sistemas a través de las municipalidades
y gobernaciones.

Comentario de Victor Dacak

Tengo dos propuestas de posibles financiaciones para su estu-
dio: 1) que se establezcan que las regalias de Itaipu y Yacyre-
ta sean direccionadas exclusivamente a los municipios para
sistemas de abastecimiento de agua, ya que estos pueden
organizarse como prestadores. Los Fondos de Convergencia
Estructural del MERCOSUR (FOCEM) otorgan a Paraguay USD
45 millones anuales, lo Unico que se requieren son “proyectos
sélidos”; 2) estudiar la viabilidad de que las municipalidades
puedan conformar lo que se denomina la Unidad Nacional Eje-
cutora del FOCEM, y a través de la Unidad Técnica Nacional del
FOCEM puedan tener los fondos para los sistemas de abasteci-
miento de agua

Comentario de Mario Buenfil
En el caso de México, aplicamos el cobro por derechos del agua
y la descarga de agua residual. Es una buena cantidad de de-
rechos que normalmente los organismos operadores deben
trasladar en la tarifa a los usuarios; pero es un buen mecanismo
financiero para muchas cosas

Conclusiones de Rodrigo Mussi

En el Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Sanea-
miento se pretende contribuir al fortalecimiento de las ca-
pacidades a nivel institucional, con lo que se busca la buena
gestion de las instituciones involucradas en agua potable y
saneamiento, incluyendo la relacion existente entre el sector y
el medio ambiente (a través de la SEAM y los recursos hidricos).
El programa conjunto tambifien busca contribuir al fortaleci-
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miento del capital social, referido a la ciudadania.

La idea es que al término de este programa conjunto se ge-
neren procesos tendientes a que la participacién organizada
de la ciudadania en la defensa de sus derechos, en este caso
del agua como un derecho humano y un bien publico; que
la ciudadania pueda incidir en las politicas publicas de agua
potable y saneamiento desde su formulacidn, y sobre todo in-
cidir a nivel local. Estamos insistiendo mucho en mecanismos
de financiamiento, pero en estas palabras estan implicitos te-
mas de descentralizacién y desarrollo local, pues lo que se estd
sugiriendo aqui es que las municipalidades puedan tener esa
opcidn de prestar el servicio de agua potable.

Conclusiones de Osmar Sarubbi

Tenemos un marco regulatorio que condiciona y da la garan-
tia al mismo tiempo para esas inversiones. No hay que olvidar
las posibilidades que he citado sobre la participacion privada-
mixta: son un ejemplo de entrega de calidad en el servicio y
eficiencia, que son factores que se deben buscar para dar ga-
rantia al usuario. Estoy seguro de que ninguna inversién en el
sector que no otorgue la garantia suficiente de calidad en la
prestacion del servicio sera aceptada por la ciudadania y mu-
cho menos por el Estado.

Conclusiones de Ovidio Otazu

Hemos hablado de mecanismos financieros como las tarifas,
sefalando la necesidad de cobrar, reducir la morosidad y la
fuga de agua. Otro mecanismo seria que los municipios se ha-
gan cargo de la provision de medidores y de las conexiones al
grupo de poblacién vulnerable. Hablamos de la participacion
de una serie de donantes y de la necesidad de coordinar esos
recursos. En este punto, Victor Dacak nos indicé dos instru-
mentos a tener en cuenta: 1) la elaboracién de buenos proyec-
tos con los municipios para calificar a los fondos del FOCEM,
esta ventana es muy interesante y se la deberia trabajar; 2) el
otro mecanismo se refiere al direccionamiento de las regalias,
punto critico considerando la capacidad de absorcién de los
recursos, en especial por la probabilidad casi cierta de tripli-
cacién de los royalties. Para eso se necesitaran capacidad de
gestidn y profesionalismo con ética y valores.



Conclusiones de mesas y
conclusiones finales

LUIS SISUL

Consultor del Programa Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
Conclusiones de la Mesa 1. Los bonos
municipales y cajas municipales para la
financiacién del sector.

Se mencion6 que Paraguay es uno de los paises con mayor dis-
ponibilidad de agua per capita en la region. Paraddjicamente
es uno de los paises con menor provisiéon de los servicios de
agua potable y saneamiento.

La inversidn necesaria para llegar a las metas del milenio y me-
jorar todas aquellas soluciones de saneamiento seria de unos
USD 733 millones en ocho afios (USD 91 millones al afio). A
este respecto, se debatié sobre como financiamos esta inver-
sion desde el punto de vista de la financiacién municipal. Una
de las opciones analizadas fue la utilizacion de mecanismos
financieros como los fideicomisos, la titularizacion, el leasing y
otros que puedan dar la garantia necesaria a los inversionistas.

Se concluyé que muchas municipalidades tienen potencial
para utilizar instrumentos de mercado, siempre y cuando se
elaboren proyectos sélidos y se estructuren apropiadamente
las fuentes de financiamiento. Los puntos centrales son: capa-
cidad de gestion, proyectos sélidos y bien planificados y trans-
parencia. Una pregunta seria: ;qué hacen los gobiernos locales
con toda la transferencia del Gobierno central? mas de USD
200 millones anuales.

Se recomendé acompanar el proyecto de ley sobre fideicomi-
so para el financiamiento de proyectos via proyectos de los
gobiernos locales. Asi como delimitar las competencias entre
la ESSAP y los municipios. Una idea interesante podria ser la
creacion de Consejos de Agua departamentales y municipales
con la sociedad civil. Se sugirid realizar una serie de trabajos
conjuntos sobre los instrumentos de mercado con las opciones
mas pragmaticas y transparentes.

OVIDIO OTAZU

Consultor del Programa Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento.
Conclusiones de la Mesa 2. Mecanismos
innovadores para la financiacion del sector.

El tema de los mecanismos innovadores no sélo nos preocupa
en el contexto de este seminario, sino que también es un tema
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que se esta tratando en otros foros, como el Grupo Tematico
de los ODM. Es decir, este tema esta en la agenda nacional e
internacional.

El Grupo Piloto de los ODM concluyé en octubre de 2009 que
se requiere mas solidaridad frente a la crisis, y los mecanismos
innovadores para la financiacion del desarrollo son fundamen-
tales.

El Grupo Piloto es el principal foro de movilizacién en torno

a estos mecanismos y agrupa actualmente a 59 Estados del

norte y del sur, asi como a organizaciones internacionales y

ONG's. Recomienda considerar los siguientes mecanismos de

financiacion:

« Contribuciones obligatorias (tributos).

+ Contribuciones voluntarias (donaciones y transferencias).

» Garantias de préstamos a los Gobiernos locales.

+ Mecanismos de mercado (préstamos internacionales y loca-
les).

El Grupo Temético de los ODM sefala como probables meca-
nismos de accion la microfinanciacion, los fondos rotativos,
las garantias locales como el fideicomiso u otro similar, la
participacion de los municipios y de la sociedad civil local, y
la responsabilidad social empresarial.

Referente a los mecanismos de financiamiento sefala que
los gobiernos cuentan con recursos propios y transferencias,
préstamos externos, donaciones locales y externas, fondos
especializados (por ejemplo, Banobras, Findeter) y acceso al
mercado con apoyo institucional. Adicionalmente se plantea
la necesidad de mejorar substancialmente la recaudacion pro-
pia y transparentar los gastos, ademds de reducir los gastos
corrientes.

De las presentaciones y consideraciones realizadas en la Mesa

de Trabajo se han llegado a las siguientes sugerencias:

« Utilizar el ejemplo de los fondos rotativos.

« Utilizar los royalties para el mantenimiento del sistema de
agua potable y saneamiento.

« Cobrar las tarifas existentes y reducir la morosidad.

« Direccionar un porcentaje determinado de las transferen-
cias a los gobiernos locales para el financiamiento de los
proyectos de agua potable y saneamiento.

+ Elaborar proyectos de agua potable y saneamiento para que
las municipalidades sean elegibles de los recursos del FO-
CEM.

« Fortalecer las capacidades institucionales de los gobiernos
locales y reducir los gastos corrientes.

« Aumentar la recaudacién del impuesto inmobiliario y de los
otros tributos municipales.

» Presupuesto participativo y rendicién de cuentas.

- Coordinacién interinstitucional para el mejor uso de los re-
cursos financieros.

Al concluir, se mencioné cuanto sigue:
- Fortalecer las capacidades de gestidn, administracion vy fi-
nanciera de las empresas dedicadas al sector.
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+ Practicar la rendicién de cuentas y mantener un apropiado
historial crediticio.

« Trabajar participativamente entre los sectores involucrados.

+ Identificar y elaborar proyectos con solidez técnica y finan-
ciera.

» Generar mecanismos para no depender exclusivamente de
las transferencias de royalties.

1.8. Clausura

BENIGNO LOPEZ
Mlembro del Directorio del BCP
Palabras de Clausura

Un rapido repaso de las exposiciones y debates de los temas
expuestos nos lleva a pensar en lo mucho que queda por cons-
truir en el sector de agua potable y saneamiento en el Para-
guay. Los indicadores apuntan a que el acceso al agua potable
tiene alin mucha demanda insatisfecha, en especial en las zo-
nas rurales.

La necesidad de cobertura o de acceso a los servicios sanitarios
de alcantarillado tiene aun mayor margen de accién a desarro-
llar, y es mayor la responsabilidad publica o privada a compro-
meter en la satisfaccion de las necesidades y demandas.

El sefalamiento de estas carencias es apenas el principio moti-
vador de la accién colectiva. Mas alla de las cuestiones técnicas
de disefio de la oferta de estos servicios estan los arreglos ins-
titucionales y de coordinacion que deben resolverse para que
unos bienes publicos o semipublicos sean encarados por la ac-
cién publica o la iniciativa privada. Una vision a los problemas
no lleva a plantear la participacién del sector publico en los
proyectos que, por su naturaleza, deben ser atendidos inevi-
tablemente por la inversién publica, hasta que las condiciones
econdmicas se tornen rentables para la iniciativa privada.

Ahora bien, la experiencia indica que el financiamiento privado
a proyectos publicos debe enmarcarse en criterios de raciona-
lidad y prudencia, de modo que las experiencias exitosas alien-
ten continuos financiamientos privados. El endeudamiento de
los gobiernos locales sin las debidas previsiones puede termi-
nar danando la credibilidad en el endeudamiento publico. La
existencia de escalas minimas y costos crecientes conducen a
la necesidad de regulaciones y ordenamientos en el campo de
los servicios de agua y alcantarillado.

En el marco de estos arreglos institucionales deberan conce-
birse proyectos para hacerlos rentables econémicamente y, en
consecuencia, atraer la inversién y el financiamiento privado.
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Es indudable que se necesita mucho esfuerzo de organizacién
institucional y un esfuerzo econdémico para alcanzar las metas
del milenio.

Si bien el financiamiento de los gastos del Gobierno median-
te impuestos es una realidad, como se verificd en los ultimos
anos, el sector publico no cuenta con todos los recursos nece-
sarios. También es posible que los programas del sector priva-
do permitan una expansion de los servicios de agua potable
en los préximos afos. Para ello habria que potenciar y motivar
a los inversionistas nacionales e internacionales para que par-
ticipen en la financiacion de proyectos de infraestructura, que
le permitan al Paraguay aumentar en forma radical los niveles
de cobertura y calidad de los servicios relacionados al acceso
de agua potable, y especialmente al saneamiento publico. Si
bien, como se observa en varios paises, organizaciones credi-
ticias multinacionales participan en el financiamiento de pro-
yectos y desarrollo del sector agua, esto tampoco es suficiente.
Es necesario que los gobiernos formen buenas alianzas con el
sector privado para llevar adelante estos proyectos que cubran
la fraccion de recursos financieros requeridos.

Para alcanzar las metas es necesario incrementar la articu-
lacion entre el Gobierno central y los gobiernos locales, y de
estos con el sector privado. Nuestro pais deberia considerar la
posibilidad de hallar en el sector privado fondos aplicables a la
inversidn en proyectos sociales que complementen el esfuer-
zo del gasto publico. La exploracion de estas opciones pue-
de considerar a figuras o instrumentos financieros existentes
como el fideicomiso u otras que se requieran: en el BCP estare-
mos siempre predispuestos a estudiar su viabilidad.

LaS idea y experienciaS desarrolladas en este Seminario dejan
instalado el debate entre los principales actores nacionales y
extranjeros acerca del financiamiento de los servicios de agua
potable y saneamiento en nuestro pais. Alentamos a que los
estudios acerca del financiamiento de estos servicios faciliten
instrumentos o mecanismos innovadores que permitan a la ini-
ciativa privada acompanar el esfuerzo publico en este sector.

RODRIGO MUSSI BUZARQUIS
Coordinador del Programa Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
Palabras de Clausura

En primer lugar, quiero decirles que este seminario fue muy
discutido para su aplicacién y puesta en marcha, porque pri-
meramente no sabiamos cémo iba entender la gente el tema
de los instrumentos financieros y su relacién con las politicas
publicas.

Por tanto, ante eventuales incursiones que pudieran resultar
inadecuadas, hemos realizado una primera reunién de Mesa
de Expertos el pasado 29 de octubre, donde reunimos a la
mayoria de los expertos a nivel nacional, quienes nos manifes-



taron su aprobacidn por tratarse de una iniciativa aceptable y
discutible.

Por otro lado, deseo plantearles que debemos focalizarnos
mas en el problema principal que tenemos: en Paraguay el
porcentaje de la poblacién que no tiene acceso a agua potable
y saneamiento es muy elevado, y las metas de los ODM para
el ano 2015 sugieren que al menos el 65% de la poblacién en
Paraguay pueda tener acceso al agua potable y saneamiento.

Aqui hay binomio conceptual: el agua potable y el saneamien-
to deben ir siempre juntos, asi como la proteccion del medio
ambiente. El instrumento para abordar esta problemética en
Paraguay es el programa conjunto, ya explicado al inicio.

Para concluir, deseo invitar a las siguientes actividades que te-
nemos previsto realizar durante el resto de este afo: en primer
lugar, el Seminario Internacional sobre Regulacién y Prestacién
de los Servicios del Sector de Agua potable y Saneamiento (el
26y 27 de noviembre en el Hotel Guarani).

Y luego habra una continuidad de este encuentro a nivel local,
con la realizacién de un Seminario Nacional en la ciudad de
Villarrica el 11 de diciembre. Alli estaran involucrados todos los
gobernadores e intendentes con sus correspondientes juntas
municipales y departamentales, a los efectos de presentarles
estas ideas y empezar con ellos un didlogo constructivo.

Gracias a todos por su presencia.

SEMINARIO INTERNACIONAL

Perfil de Participantes por Sector

Ciudadania
fimbito en general
internacional

1,0 %

Ambito
académico Sector
privado publico

Organizaciones
civiles

3,1%

Sector privado
financiero

Fuente: elaboracidn propia con datos de las acreditaciones del
evento.

Perfil de Participantes por Género

32 mujeres

66,7%

64 hombres

Fuente: elaboracidn propia con datos de las acreditaciones del
evento.
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Presentacion

El 11 de diciembre de 2009 tuvo lugar, en la ciudad de Villarri-
ca, el Seminario Nacional sobre Instrumentos de inversién a
largo plazo para la financiacion de politicas de agua potable y
saneamiento, orientado mas especificamente a gobernadores
e intendentes y sus juntas departamentales y municipales.

El evento conté con la participacion de destacados especia-
listas nacionales, tanto del sector publico como privado, asi
como disertaciones magistrales del Presidente de la Cdmara
de Diputados, el Vice Ministro del Interior, el Intendente de
Villarrica y destacados expositores nacionales.

En dicho evento quedaron claramente planteados una serie
de temas como: la importancia de la descentralizacion como
herramienta clave para promover el desarrollo local y en ese
proceso encarar con mas realismo y viabilidad los proyectos
de agua y saneamiento; la necesidad de trabajar en promover
y fortalecer el capital social como instrumento basico para el
involucramiento de las comunidades en los proyectos vitales
como es el caso que nos ocupa. A consecuencia de lo anterior
surge el empoderamiento como condicién basica para la su-
pervision apropiada y sostenibilidad de los proyectos, la ne-
cesidad del cambiar el modelo vigente y con ello buscar nue-
vos mecanismos de financiamiento, practicos y transparentes
(como es el caso del fideicomiso).

Mediante las exposiciones e intercambio de experiencias sobre
distintos puntos relacionados con el tema del financiamiento,
se pudo percibir que los distintos actores sociales y represen-
tantes de los gobiernos tienen idea clara del problema, su
magnitud y la necesidad de buscar soluciones realistas y du-
raderas. El reconocimiento del pleno del seminario se puede
sintetizar en que el sector de agua constituye un “catalizador
para el progreso en salud publica, educacién y reduccién de la
pobreza y como una fuente de dinamismo econémico”.

En las exposiciones del seminario,se podra percibir que existe
una necesidad imperiosa de encarar planes integrales de agua
potable y saneamiento en el interior del pais, en especial en las
comunidades aisladas. No obstante, estos esfuerzos deben es-
tar bien estructurados técnicamente y deben contar con el de-
bido sustento politico y apoyo de los pobladores del lugar: una
vez que se integren estos aspectos basicos en un esquema rea-
lista y proactivo se podra empezar con los programas pilotos y
los planes de financiamiento experimentales, utilizando el fi-
deicomiso y los esquemas compensatorios de financiamiento.
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No obstante, el proceso debe ir acompanado de la creacion y
consolidacién de la sociedad civil, que implia articular debi-
damente los planes y programas de desarrollo con los futuros
beneficiarios e integrar en ese proceso a las autoridades loca-
les, asi como a las fuerzas vivas del distrito. Luego debe existir
consenso politico a nivel del Gobierno central y generar un
proceso de didlogo y cooperacion entre todos, siendo elemen-
tos transversales el empoderamiento y la responsabilidad de
los beneficiarios del proyecto y las autoridades mas cercanas.
Este es el modelo que estd demostrando viabilidad en la re-
gion y que como primera sintesis de este esfuerzo se podria
recomendar.

Para concluir esta presentacién sefalamos que los ODM al
2015, referidos a los servicios de agua y saneamiento consti-
tuyen una agenda central para los gobiernos locales (munici-
palidades y gobernaciones), por la incidencia que este sector
tiene en forma directa sobre la calidad de vida de la poblacion.
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Palabras de apertura

RICARDO YORG
Oficial de Programa de Gobernabilidad, PNUD
Paraguay

Bienvenidos a todos y todas. Un agradecimiento muy especial
a los miembros de mesa, especificamente al presidente de la
Cémara de Diputados, Enrique Salyn Buzarquis; al viceministro
de Asuntos Politicos, Elvio Segovia; al gobernador del Departa-
mento de Caazap4, Celso Troche; al gobernador del Departa-
mento de Boquerén, Walter Stockl; al gobernador del Departa-
mento de Guaird, Gustavo Alfonso Gonzélez; al intendente de
Villarrica, Federico Alderete; y al presidente del ERSSAN, Osmar
Ludovico Sarubbi.

Quisiera hacer una pequefa introduccién, aprovechando la
presencia del Presidente de la Cdmara de Diputados y de todas
las autoridades presentes, para hablarles del tema de gober-
nabilidad. Esto, teniendo en cuenta que el Programa Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento, en cuyo contexto se
estd desarrollando este Seminario Nacional, estd incluido en la
Ventana de Gobernanza Econémica.

Quisiera enfocar la gobernabilidad no solamente desde el pun-
to de vista de las interacciones del Estado y del poder, o de la
permanencia del Gobierno en el poder; sino también hablar
de lo que llamamos gobernanza democratica o gobernabili-
dad democrética. Son interacciones del Estado no solamente
a nivel politico, sino también a nivel econémico y social: inclu-
ye esas tres dimensiones. El PNUD cree en una gobernabilidad
con principios democraticos, en una gobernabilidad democra-
tica para el desarrollo humano.

En este punto se inserta el Programa Conjunto Gobernabilidad
en Agua y Saneamiento, cuyo objetivo es brindar y expandir
las oportunidades de las personas para tener acceso al agua
potable y al saneamiento bésico, mediante esquemas de finan-
ciamiento innovadores; siendo éste el tema de este seminario.

{Porqué qué el Sistema de Naciones Unidas se involucra en
estos temas? ;Porqué este programa conjunto estd en el drea
de gobernabilidad y no en la de medioambiente, ya que es un
tema de agua potable y saneamiento? Porque el principal pro-
blema en relacién al agua y saneamiento pasa por un esquema
de gobernabilidad, falta mayor coordinacién interinstitucional
dentro del propio Estado, y ademas en relacién con la sociedad
civil y con el sector privado.

Muchas gracias a todos y a todas.
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ENRIQUE SALYN BUZARQUIS
Presidente de la Honorable Cdmara de Diputados

Mis felicitaciones a los organizadores de este evento, pero no
sin antes saludar al sefior intendente de la ciudad de Villarrica,
Federico Alderete; muchas gracias por recibirnos en su queri-
da comunidad. Igualmente a los queridos gobernadores de los
departamentos de Guaira, Caazapd y Boquerdn, al sefor vice-
ministro, a las autoridades y a todos los presentes.

Es una honra para mi participar de este evento y estoy seguro
de que va marcar un hito muy importante en la historia de este
pais, por enmarcarse dentro de la descentralizacién. Tenemos
que fortalecer la descentralizacion para que los recursos del
estado sean asignados conforme a la Constitucion Nacional y
su uso sea debidamente coordinado entre los distintos actores
afectados.

El problema del agua es cadtico en el Paraguay. ;Cuanto por
ciento de la poblacién paraguaya tiene cobertura de agua po-
table en la zona urbana y en la zona rural? Esto es politica de
Estado, pero la politica de Estado va a funcionar el dia que nos
pongamos de acuerdo y el dia que nos decidamos a institucio-
nalizar, definitivamente, la Republica del Paraguay. La politica
del agua la tenemos que hacer juntos, institucionalmente, los
municipios con la participacidn de la ciudadania: controlémo-
nos todos los unos a los otros. Quién mejor que las comunas,
que nosotros mismos que conocemos nuestra realidad.

Sefores gobernadores, sefiores intendentes, el futuro es nues-
tro y hoy més que nunca el pais necesita de nuestra decision:
construyamos todos juntos una politica publica conducente, y
dentro de esta politica trabajemos todos juntos por el tema del
agua. El agua le da vida y dignidad a nuestra gente.

Les felicito por la iniciativa, les agradezco por la invitacién y las
puertas de la Cdmara de Diputados estan abiertas, estamos
para acompanar emprendimientos nobles como este.

Muchas gracias.
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ELVIO SEGOVIA
Viceministro de Asuntos Politicos del Ministerio
del Interior

Mis saludos a todos y a todas. A los miembros de la mesa; a
los sefiores gobernadores, al sefior Intendente Municipal de la
ciudad de Villarrica, al sefior Presidente del ERSSAN, al amigo
Ricardo Yorg y a todas las autoridades presentes.

Es muy importante discutir, dialogar, asumir posiciones y gene-
rar propuestas con respecto al agua potable y saneamiento y,
como sefnalé Ricardo Yorg, desde la perspectiva de la goberna-
bilidad, desde la perspectiva de las instituciones y de la ciuda-
dania. Es importante tener en cuenta este enfoque porque la
ciudadania es la que debe ser beneficiaria de los servicios pu-
blicos de agua potable y del servicio publico de saneamiento.

En ese sentido, la gobernabilidad es la clave que nos puede
permitir desarrollar politicas y programas tanto de agua pota-
ble como de saneamiento. El agua potable y el saneamiento
son servicios elementales e impostergables. Y como bienes
publicos deben ser igualitarios y universales, deben tener la
posibilidad de ser extendidos a todas las familias y hogares de
nuestro pais. Y esa perspectiva nos debe llevar a analizar me-
jores alternativas para que cada familia de nuestro pais cuente
con el servicio.

Lo que debe guiar la discusidn es cdmo hacer universal e igua-
litario el servicio: eso es lo fundamental en la formulacion de
una politica publica. Quizas tendriamos que volver a analizar
la propuesta de descentralizacién de este servicio, quizas hasta
llegar a la municipalizacién de los servicios de agua potable y
saneamiento.

¢Por qué? Basicamente porque son los gobiernos municipales
los que tienen mas cerca a la ciudadania y los que pueden de-
sarrollar con mayor facilidad las acciones necesarias para que
se concrete el acceso a estos servicios publicos. Los comparie-
ros y compaferas de SENASA van a mostrar cémo se puede
trabajar el tema de agua desde las comunidades con los muni-
cipios y esa es una leccion aprendida en nuestro pais.

Yo no quiero alargar la reflexion pero si agradecer a los orga-
nizadores, en primer lugar, por el tema que ponen aqui en la
mesa para que dialoguemos entre todos. Y también, por haber
elegido a Villarrica como lugar para llevar adelante este semi-
nario. Y digo Villarrica porque aqui hay una experiencia muy
particular en el tema de agua que llevé también muchos aios
de trabajo, didlogo y discusion. Tuvo una solucién favorable
que puede ser un buen ejemplo para el programa conjunto.
Les agradezco la oportunidad que nos brindan de poder parti-
cipar y compartir con cada uno de ustedes.

74

CELSO TROCHE ALVAREZ
Gobernador del Departamento de Caazapd

Muy buenos dias para todos y todas. Gracias por la invitacién y
felicitaciones a los organizadores por este importante semina-
rio. Los gobiernos departamentales y municipales necesitamos
la descentralizacion, ese modelo que nos permita trabajar me-
jor con nuestra gente en el tema del agua y otros de nuestro
plan de accion.

Queremos gobernar desde nuestros departamentos, no desde
la capital, pues las burocracias y las trabas actuales practica-
mente no nos dan tiempo de estar en nuestro departamento
gobernando. Por ello tenemos que apuntar en la descentraliza-
cién efectiva y constructiva, pues somos los gobernadores y los
intendentes quienes mejor conocemos las realidades locales.

En el Departamento de Caazapa tenemos problemas de agua:
en la ciudad de Caazapa no tenemos mas de cinco horas dia-
rias de agua. Pero hoy, gracias al Presupuesto del Plan Anticri-
sis, estamos invirtiendo Gs. 1.600 millones en la busqueda de
solucion del problema.

Pido al programa conjunto y a las organizaciones de desarrollo
que trabajemos en la descentralizacién, porque sabemos que
con el didlogo y la participacion de toda la ciudadania vamos a
encontrar la solucién de nuestros problemas locales y regiona-
les. Queremos trabajar con ustedes en nuestras comunidades
para encontrar mds expeditas soluciones a los problemas loca-
les. Muchas gracias.

WALTER STOECKL NOPPER
Gobernador del Departamento de Boquerdn

Buenos dias a todos y todas. Agradezco a las autoridades, a los
representantes del programa conjunto por realizar un foro de
este tipo, con la participacién de autoridades regionales, muni-
cipales, concejales departamentales, municipales y ciudadania
en general.

En el Chaco tenemos peculiaridades en el manejo de agua.
Seguramente ya han escuchado que estdbamos pasando por
una tremenda sequia en la zona, donde las caracteristicas es-
peciales climatoldgicas y la forma del suelo no nos permiten
tener agua subterranea, sino que dependemos directamente
del agua de lluvia. Y estamos en pafales en lo que se refiere a
potabilizacién de agua y al saneamiento.



Gracias al programa conjunto estamos iniciando un proceso de
mejoramiento de nuestras capacidades en el manejo del agua.
En esto es importante involucrar a la ciudadania, para el mejor
manejo de sus recursos naturales y econdmicos. Podemos de-
mostrar que tenemos capacidad de gestién.

El manejo de agua es lo primordial para la salud, la capacidad
de trabajo, y con ello potenciar el desarrollo de nuestro depar-
tamento. En ese sentido, con estos foros espero que estemos
iniciando un proceso que se debe proyectar en acciones para
que pronto tengamos el resultado deseado. Porque en nuestra
zona estamos en una etapa muy critica que queremos superar.

Eso es lo que esperamos, y creemos que con esto nosotros po-
demos dar inicio a ese proceso, en donde nos involucremos
todos, ciudadania, autoridades, instituciones del Gobierno y
organismos de desarrollo. Muchisimas gracias.

GUSTAVO ALFONSO GONZALEZ
Gobernador del Departamento de Guaird

Muchas gracias. Buenos dias para todos y todas. Cuando me
invitaron a participar de este evento, me llamé la atencion el
titulo: “Instrumentos de inversién a largo plazo para la finan-
ciacién de politicas de agua potable y saneamiento”. Entonces
me convenci que seria un evento interesante, pues ese ese es
el punto algido en nuestra gestion: la financiacion.

Una gobernacién como la del Guiara tiene un presupuesto de
Gs. 15.700 millones para el 2009 y las necesidades para agua
requieren un minimo de 70 sistemas de agua potable (Gs. 24
mil millones). Itaipu este afio otorgd USD 25 millones a la ANDE
como contrapartida para el mejoramiento de sistemas de elec-
trificacion en zonas rurales, como parte de los USD 60 millones
de los fondos sociales de Itaipu.

;Qué es mas importante: tener buena electricidad o tener agua
potable y salud? Es alli donde debemos trabajar sobre las poli-
ticas publicas y estar en condiciones de acercar a las autorida-
des nacionales sélidas propuestas sobre los temas nacionales
y sus respectivas prioridades. Por ello, para una mejor articula-
cién de las politicas publicas es fundamental la descentraliza-
cion. Con ello podemos ayudar a una mejor asignacion de los
recursos en funcioén a las prioridades sentidas en cada lugar y
circunstancia.

Espero que este seminario nos dé una orientacion para que
tengamos instrumentos de inversién a largo plazo para la fi-
nanciacién de politicas de agua potable, porque el problema
esta en la financiacion. Muchas gracias.

SEMINARIO NACIONAL

FEDERICO ALDERETE
Intendente Municipal de Villarrica

Muy buenos dias. Para mi es un honor de que Villarrica sea sede
de este importante Seminario Nacional sobre “Instrumentos de
inversién a largo plazo para la financiacion de agua potable y
saneamiento”. Espero que en esta jornada se arriben a conclu-
siones que puedan servir definitivamente para que nuestro
pais pueda contar con una amplia cobertura en los servicios
de agua dulce y saneamiento. Coincido plenamente con lo que
decian el Gobernador de Guaira y el Presidente de la Camara
de Diputados, sobre que esto no sea un seminario mas.

Nuestro pais se caracteriza por tener una de las cifras de dispo-
nibilidad per capita de agua mas altas del mundo. Sin embar-
go, la cobertura es muy baja. Sabemos que la financiacion es
un problema y se realizan comparaciones internacionales, no
obstante en nuestro caso los municipios reciben una transfe-
rencia exigua de fondos de los distintos niveles de gobierno.
En el caso delimpuesto inmobiliario la transferencia es residual
y del IVA se apropia en la totalidad el Gobierno central. ;Creen
que podemos implementar politicas de inversién a largo plazo
con los municipios, pero sin fuentes de recursos?

Los municipios tenemos escasos recursos y se nos exige mu-
cho, hasta la prensa deberia revisar sus enfoques en los temas
municipales y en la gestion municipal. Entonces va una re-
flexion ;como vamos a ejecutar politicas publicas, entre ellas la
de agua, si los municipios somos privados de nuestras fuentes
genuinas de recursos, mds aun observando la comparacion re-
gional?

Coincido con el Presidente de la Cdmara de Diputados, admiro
su coraje por haber presentado un proyecto de descentraliza-
cioén: sobre este particular debemos trabajar para luego aplicar
gradualmente la descentralizacién en la Republica del Para-

guay.

{Ustedes creen que no vamos a manejar 10 veces mas de nues-
tro presupuesto? ;Y vamos a tener que esperar a que ltaipu
nos tire sus migajas, cuando le sobran sus royalties después de
haber pagado todos los sueldos de los funcionarios publicoss?
Siendo que la ley establece 15 dias de plazo para las transferen-
cias a las gobernaciones y los municipios.

Para ir concluyendo, me preocupa que todos los proyectos de
politicas publicas del pais esten condicionados a las transfe-
rencias de Itaipu. Ahora se recibe USD 120 millones al afo, con
esto podriamos financiar varios proyectos como: reforma agra-
ria, educacion, agua, energia eléctrica. Ahora se recibiria tres
veces mas, pero sin orden, planificacién y sin la debida descen-
tralizacién javanzariamos?
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¢Por qué no vemos otra fuente de ingresos que no sean sola-
mente Itaipu y Yacyreta? Me diran que es por culpa del Impues-
to a la Renta Personal? Al parecer la centralizacion todavia esta
entre los paradigmas de los gestores de la politica publica a
nivel de Gobierno central.

Por favor no exijan a los municipios lo que no pueden porque
no tienen recursos. Sean realistas y distribuyan los recursos del
erario publico con mayor realismo, facilitennos los recursos
para que nosotros podamos hacer frente a nuestros propios
problemas y poder tramitar financiamientos de organismos
internacionales. Porque nosotros, los locales, los lugarefos, sa-
bemos cuidar mejor nuestras pertenencias. Ahora bien, voy a
tocar una caja secreta que tienen los politicos: soy un conven-
cido de la iniciativa privada, porque la experiencia nos indica
que es la Unica forma de desarrollarnos; pero no a ultranza. Por
ello, esta alternativa debemos explorar en serio para la obten-
cién de financiamiento para los servicios publicos.

Los juegos de azar no pueden estar en manos de particulares,
ese es un botin que manejan los politicos en cada departamen-
to. Se enriquecen y no traen ningun beneficio social. Les voy a
hacer un célculo comparativo ;cudnto se recauda solamente
en quiniela por dia? USD 1.500.000; que multiplicando por 30
dias y 12 meses alcanza aproximadamente USD. 550 millones
al afo. Miren, ya estamos mas que duplicando lo que Itaipu nos
puede dar en un afo. Si consideramos la loteria, el bingo y los
casinos, la recaudacién podria superar los USD 1.000 millones
al afo. Entonces, la fuente de financiamiento estaria en una ar-
ticulacién apropiada de los tributos cuya aplicacién responde-
ria a la “justicia distributiva”.

Muchas gracias.

OSMAR SARUBBI
Presidente del ERSSAN

Buenos dias a todos y todas. Luego de escuchar las brillantes
palabras que me antecedieron, quiero resaltar la unanimidad
de los gobernadores en pedir la descentralizacién, pues hoy
nos toca un tema fundamental que es la descentralizacion de
agua potable y alcantarillado sanitario. Este es un tema que
esta sumamente avanzado para que se pueda dar progresiva-
mente.

Es importante que estas reuniones no terminen en meros dis-
cursos. Para eso, desde cada Gobierno pueden planificar mejor
la cobertura de agua potable y alcantarillado sanitario. Eviden-
temente eso se podra realizar con acciones integrales de los
gobiernos departamentales y municipales, asi como una inclu-
siva participacion ciudadana.

Y término sefalando que los proyectos deben ser econémica-
mente sostenibles, ambientalmente sustentables y socialmen-
te equitativos. Gracias.
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RODRIGO MUSSI BUZARQUIS
Coordinador del Programa Conjunto
Gobernabilidad en Agua y Saneamiento

El Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
se esta ejecutando con un fondo que ha aportado el Gobierno
Espanol para el cumplimiento de los ODM. Se enmarca dentro
de un programa mas amplio que se llama “Gobernanza econé-
mica democratica”'.

En este caso, con el fondo para el logro de los ODM se trata de
aportar las intervenciones que mejoren el acceso a los servi-
cios publicos y su prestacién. Se busca también incrementar la
eficacia de dichos servicios publicos y su accesibilidad a nivel
nacional, departamental y distrital.

El programa conjunto se enmarca en el cumplimiento del ODM
7, que consiste en garantizar la sostenibilidad del medio am-
biente. Una de las metas del ODM 7 consiste en reducir a la
mitad para el afio 2015 la proporcién de personas sin acceso
sostenible al agua potable y a servicios basicos de saneamien-
to. Para medir el avance de estos objetivos y de estas metas, se
han definido una serie de indicadores, tales como: proporcién
de la poblacién con acceso a mejores fuentes de agua potable
y proporcién de la poblacién con acceso a mejores servicios de
saneamiento.

En cuanto a la problematica del sector de agua potable y sa-
neamiento, se observa una fuerte debilidad en cuanto a las
capacidades institucionales en cuanto a rectoria, regulacion
y prestacion del servicio. Existe ademas una descoordinacion
de acciones y resultados, que va generando modelos sin pla-
nificacién. También existe un marco legal ineficiente, que se se
verifica en las brechas existentes en la actualidad. Otro incon-
veniente es que tanto los gobiernos departamentales como
las municipalidades tienen poca participacion en el sector. Se
observa también una debilidad ciudadana: la gente todavia no
esta preparada o fortalecida para ejercer sus derechos (el agua
es un derecho humano fundamental). Por ultimo, otro factor
importante en la problemética del sector es la falta de meca-
nismos de financiamiento de obras.

El Programa Conjunto Gobernabilidad en Agua y Saneamiento
busca fortalecer la capacidad institucional, por un lado, y la ciu-
dadania, por otro, para el ejercicio de sus derechos, sobre todo
el acceso al agua. Uno de los efectos esperados del programa
conjunto es el desarrollo de modelos de financiamiento para
la infraestructura de agua y saneamiento, a través de instru-
mentos financieros locales que apunten a la sostenibilidad del
sistema. Ello implica mecanismos a largo plazo. El objetivo es,



ademas, que la operacion de los sistemas de agua potable y
saneamiento y la infraestructura contemplen el uso de los re-
cursos en los tres niveles del gobierno.

La innovacién y creatividad apuntan a como se podrian cons-
tituir estos instrumentos financieros de inversién: se habla de
fideicomisos, mandamientos, bonos, préstamos, entre otros.
Nos encaminamos a obtener dos resultados: disefiar un mode-
lo financiero publico-privado para gobiernos departamentales
y municipales; y que dichos gobiernos municipales y departa-
mentales lo implementen.

ELVIO SEGOVIA

Viceministro de Asuntos Politicos del Ministerio
del Interior

Claves para comprender el desarrollo local:
capital social y politicas publicas.

Varias de las intervenciones anteriores han sefialado alguno de
los aspectos que yo voy a reiterar, tales como las condiciones
de gobernabilidad y del equilibrio macroeconémico, como
fundamentos para sustentar las politicas publicas redistributi-
vas, que deben ser universales e igualitarias. Ademas necesita-
mos salud, alimentos y educacién para ser econémicamente
productivos, en complementariedad con necesidades de equi-
pos, instalaciones y transportes.

La economia requiere de seguridad y de servicios que favorez-
can al trabajo productivo. En paralelo a lo anterior, se deben
fomentar redes de cooperacion que faciliten la accién colectiva
para el beneficio mutuo. Todo esto es necesario, efectivamen-
te, si queremos condiciones de desarrollo y de gobernabilidad.

Tipos de capital social

Estructura / vinculante

Consejos nacionales multisectoriales para
el desarrollo (gobierno-sociedad civil):
Consejo Impulsor del Sistema Nacional
de Integridad (CISNI)

Estructura / de puente

Consejos comunitarios: redes para el
desarrollo regional (Gobierno nacional
y local - sociedad civil)

Estructura / aglutinador
Comisiones vecinales, equipos de salud
comunitaria

SEMINARIO NACIONAL

Hay que incrementar la oferta de los servicios publicos, en
particular en agua y saneamiento, mejorando la gestién de los
organismos del Estado. Esto es una condiciédn necesaria pero
no suficiente: debe tenerse en cuenta que aun logrando im-
portantes mejoras a la administracién del Gobierno central,
no sera suficiente si no existe capacidad de adecuacion a los
requerimientos de los gobiernos locales especificos. Esto seria
como dotar a los hospitales publicos de vacunas, sin que los
padres se interesen en la aplicacion de las vacunas. Asimismo,
no es suficiente con proveer créditos e insumos a familias o a
asociaciones si no existe la capacidad de emplearlos adecua-
damente.

Existen elementos que vinculan los aspectos de desarrollo lo-
cal y capital social, tales como una visién de comunidad con la
que la gente se siente identificada y comprometida. De otra
forma, sin importar lo que se haga, la gente siempre se sentira
alejada de los proyectos, debido a que estos muchas veces no
responden a las expectativas y a las formas de entendimiento
de las comunidades. Por otro lado, debe haber lideres capa-
ces de conducir esa visidn, hacia lo que la comunidad espera 'y
quiere para si misma.

Otro aspecto es la institucionalidad y la organizacién que favo-
rezcan la coordinacién para realizar acciones de beneficio mu-
tuo. Y cuando hablamos de liderazgo o de visién de comuni-
dad, no es una funcién solamente de los vecinos sino también
de las autoridades locales, quienes deben ser suficientemente
ordenadas y tener bien claros los objetivos de la sociedad ci-
vil. Deben existir mecanismos que permitan mantener la ali-
neacion entre la accién de los lideres y las necesidades de las
comunidades. Tenemos que mantener una accién mutua, una
accién conjunta, una reciprocidad entre las instituciones, los li-
derazgos, las comunidades, para que efectivamente podamos
cumplir con nuestros objetivos. De lo contrario, si no existe la
convivencia pertinente, si no existe reciprocidad ni solidari-

Cognitivo / vinculante
Gobernabilidad, patriotismo, respeto a la
ley, confianza en las instituciones.

Cognitivo / de puente

Credibilidad entre actores, cohesién social
(aptitud colaborativa que produce un
clima de cambio).

Cognitivo / aglutinador
Reciprocidad, tolerancia, confianza,
honestidad, coherencia.
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dad, no lograremos los objetivos, por mas bien identificados y
formulados que los tengamos.

{Cémo se puede crear el capital social? Se tiene que partir
con la realizaciéon de encuentro de vecinos y vecinas de cada
cuadra, en cada comunidad, en cada distrito, que posibilite la
identificacién de valores y objetivos comunes: eso es funda-
mental. Cuando hablamos de capital social, tenemos que tener
claro qué valores compartimos; después se los puede medir en
dinero por lo que logramos juntos, pero primero tenemos que
identificar los valores comunes.

Existe una metodologia que se llama “creer para ver’, que es
fundamental para fortalecer las organizaciones a través del fo-
mento del capital social. Es muy importante que este capital
social nos haga pensar no solamente en una cuestion concreta
sino también en un futuro. Esto seria crear el capital social, el
cual es un poderoso elemento de articulacién entre las organi-
zaciones de bases y las politicas publicas.

Al concatenar las relaciones de las personas con los objetivos
comunitarios y el capital social, aparece la dimensién del capi-
tal humano para generar la capacidad de trabajar juntos. Pero
también hay que tener una gestién clara en funcioén a los resul-
tados que queremos alcanzar. Si no sabemos qué queremos
alcanzar, no vamos a ir a ningun lado.

Si tenemos capital humano y capital social para juntar, tiene
que haber liderazgo entendido no como una cuestion indivi-
dual sino colectiva, en un ejercicio democratico. Otro aspecto
fundamental es que si nos juntamos, dialogamos y tenemos
claros los resultados que queremos alcanzar, vamos a tener
consenso. Por ello, alentamos a los gobiernos locales y a la so-
ciedad a que sumen sus esfuerzos en construir el capital social,
la confianza y la cooperacion.

En la aplicacion de politicas publicas se puede procurar el de-
sarrollo del capital social como una medida o un instrumen-
to de inversién y tiene una caracteristica particular: el capital
social no se deprecia. Otros tipos de capitales se deprecian o
pierden su valor. Si nosotros sostenemos una organizacion du-
rante cinco afos, va a subir el capital social; es el Unico capital
gue no se va a depreciar.

La construccion de capital social debe ser objeto de atencién
por parte de las municipalidades, de las localidades, propician-
do la vinculacién entre vecinos para la generacién de confian-
za. Hay que trabajar comunidad por comunidad par que identi-
figuen sus objetivos y sus valores: qué quieren lograr y en base
a qué; no solo objetivos sino también valores.

Otro punto es la coordinacién entre las instituciones publicas.
La existencia de capital social en las comunidades y de coordi-
nacion interinstitucional con el gobierno municipal facilitaria
un movimiento socio-gubernamental favorable a la seguridad
ciudadanay al desarrollo humano en su conjunto.
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Por tanto, este trabajo que nos permite identificar objetivos
comunes en base a valores concretos, va a hacer que se logren
los resultados y que se constituya un movimiento socio-guber-
namental; no sélo la sociedad civil se moviliza, sino también se
movilizan las instituciones publicas en forma conjunta.

Con relaciéon a otro aspecto se encuentra la mejora en la cali-
dad de la informacion proporcionada a la ciudadania: esto es
clave, porque otro bien que es fundamental para el desarrollo
es la informacién. Hay que democratizar la informacién, hay
que entregar informacion cierta y veraz, no sélo informacion
interesada.

Y por ultimo, ya en relacién con los ambitos de las gestiones te-
rritoriales (municipal y departamental) es que la urbanizacion
o la forma de ocupacién de los territorios deben ser observa-
das como parte de un proyecto de vida de los ciudadanos del
lugar.

OSMAR SARUBBI

Presidente del ERSSAN

La descentralizacion de la provision de agua
potable y saneamiento: una opcién para el
desarrollo comunitario.

La descentralizacion es un proceso que implica la transferencia
de responsabilidades y recursos asi como la toma de decisio-
nes hacia otros actores diferentes del Gobierno central, tales
como gobiernos locales, sociedad civil y actores privados.

La descentralizacion de servicios de agua y saneamiento ha
sido conceptualizada como un proceso de devolucién de la
responsabilidad a los gobiernos locales, de desconcentracién
administrativa, asignando responsabilidades a una entidad de
agua regional auténoma o al sector privado.

La competencia del titular del servicio actualmente esta a car-
go del Poder Ejecutivo: esta competencia podria pasar a los
gobiernos departamentales y municipales. Seria un proceso
en que el titular delegado debe dictar politicas y planes para
el sector, establecer un marco regulatorio integral y aplicar las
disposiciones a pedido del ERSSAN.

Hoy tenemos prestadores publicos (Juntas de Saneamiento,
ESSAP) y también tenemos experiencia de prestacion mixta.
Ahora bien ;por qué y para qué delegar? Mas que simplemen-
te un mejoramiento de la provision de servicios de agua po-
table y saneamiento, la descentralizacion se percibe también
como una manera de fortalecer el rol de los gobiernos locales y
la democracia en general y como un medio eficaz para abordar
temas ambientales y de salud.



El principio basico es que al delegar se mejora la calidad del
servicio, aumenta la eficiencia y sostenibilidad, se optimizan
los tiempos de control y monitoreo del agua potable y se prio-
rizan mejor las inversiones.

Opiniones autorizadas sefalan que la provision de los servicios
de agua potable y alcantarillado sanitario deberian ser presta-
dos por los gobiernos locales (municipalidades). Otros afirman
que las municipalidades no cuentan con la capacidad financie-
ra o de gestién para asumir la responsabilidad y es necesario
encontrar otras alternativas, como la prestacion directa por las
gobernaciones. La otra opcidn seria la participacion del sector
privado, o emprendimientos mixtos.

Las propuestas para el proceso de delegacion y descentraliza-

cién de los servicios deben tener en cuenta lo siguiente:

« Difusién de los planes de accidn a toda la comunidad.

+ Inclusién de todos los actores claves, autoridades departa-
mentales, intendentes, profesionales del sector.

+ Se debe tender a mejorar la sostenibilidad de los distintos
sistemas: una de las alternativas para alcanzar este objetivo
radica en la agrupacién de prestadores con el propésito de
lograr economias de escala.

+ Gradualidad: es absolutamente necesario ir paso a paso en
el proceso de descentralizacién, entendiendo que es un pro-
ceso nuevo que exige ir aprendiendo.

En Caazapa al afio 2008 se relevaron las siguientes informacio-
nes: existen 87 operadores, con un promedio de 158 conexio-
nes por operador. El mayor operador tiene 1.200 conexiones
y el de menor tamafio tiene 32 conexiones. Existe una gran
dispersion entre el tamafno de los operadores, los pequefos
estan agrupados en el 79% del total y el restante 21% esta por
encima.

El rol del requlador en este contexto pasa por:

+ Proteger los intereses del usuario, costo, cobertura y deter-
minacion de tarifas justas.

+ Supervision de la calidad.

Los objetivos serian:

+ Crear las condiciones para una eficiente prestacion de los
servicios de abastecimiento de agua y saneamiento.

+ Buscar incrementos progresivos de calidad de los servicios.

+ Hacer respetar las regulaciones en pro de la eficiencia y cali-
dad de los servicios.

SEMINARIO NACIONAL

FEDERICO ALDERETE

Intendente Municipal de Villarrica

La transparencia y la gobernabilidad como
plataforma de gestion. La experiencia exitosa
de la Municipalidad de Villarrica.

Queremos mostrar la transparencia y gobernabilidad como
plataforma de gestién. Una vez asumido el cargo de intenden-
te de una ciudad, tuvimos que definir que queremos hacer: jlo
mismo o como corresponde? Si vamos a seguir haciendo lo
mismo, ya existe la rutina; y si vamos a hacer como correspon-
de hay lucha, sacrificio y muchas presiones. Pero les aseguro
que la transparencia es una herramienta poderosa para tener
gobernabilidad.

Entonces ;qué hicimos? Hemos convocado a la acciéon ciuda-
dana para que tengan no solamente participacién, sino que
también decision politica del gobierno municipal. El siguiente
paso fue dotarnos de mecanismos de acceso a la informacién
conforme a la Constitucidn Nacional, pero que no estan regla-
mentados por ley alguna. Entonces hemos empezado a dictar
ordenanzas que contemplan la rendicién publica y la transpa-
rencia.

Con la transparencia hemos dotado a la ciudadania de poder
para, a cambio, obtener su sentido de pertenencia en relacién
a nuestras gestiones. En tanto que con la rendicidn de cuentas
sometemos nuestra gestion de Gobierno al veredicto popular,
instando a los ciudadanos a supervisar la gestion de la muni-
cipalidad.

Estamos convencidos de que el involucramiento de la ciuda-
dania es la mayor garantia que tiene una autoridad en el des-
empefo de sus funciones. Las obras que se van a ejecutar en
la ciudad van precedidas de audiencias publicas y verdadera
participacion ciudadana.

El Gobierno Municipal busca el sentido de comunidad entre su
gestién y la ciudadania, asi como el de la responsabilidad de-
legada y control. Venimos practicando eso hace siete afos, fui
reelecto y con responsabilidad hago mi rendicién de cuentas
en un acto publico, en la via publica. Les quiero adelantar que
tenemos desarrollado un en un 80% el Gobierno electrénico
y queremos convertirnos en la primera instituciéon publica del
pais en tener gobernanza electrénica.

Muchas veces los miembros de las juntas quieren extorsionar a
los intendentes a cambio de algun privilegio, y muchos entran
solo buscando algun privilegio. Si hay transparencia, frena esa
situaciéon de antemano.

Mientras no tengamos la ley de descentralizacién, las munici-
palidades no se podran desarrollar; vamos a continuar siendo
aldeas y debatiendo en seminarios.
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Descentralizacion

Es un proceso que implica la transferencia de facultades,
competencias, responsabilidades y recursos (asi como
la toma de decisiones) hacia otros actores diferentes del
Gobierno central: actores publicos de gobiernos locales,
de la sociedad civil y del sector privado.

MYRIAN SOLIZ DE MENDOZA
Gerente de Fideicomisos del Banco Familiar
El fideicomiso como alternativa vdlida para el
financiamiento oportuno de los proyectos de
desarrollo local.

Voy a hablar de un instrumento muy importante para el fi-
nanciamiento de tipo de proyectos. Se habla de confianza y
transparencia, y justamente el fideicomiso esta basado en la
confianza. Este mecanismo esta regulado por la Ley 921/96 y la
Resolucién 6 (Acta 104 del 2004) del BCP.

El fideicomiso es un mecanismo que se esta utilizando en va-
rios paises. En México, el sector turismo se financia con fideico-
miso; en Colombia las obras viales y emprendimientos inmo-
biliarios son fondeados con esta herramienta. La Argentina lo
utiliza en varios sectores y en especial en el inmobiliario.

El fideicomiso es un negocio juridico por el cual una persona
fisica o juridica (llamada el fideicomitente) transmite bienes o
derechos en propiedad al fiduciario, para que este cumpla con
ellos una finalidad determinada en un contrato, en beneficio
de la persona designada como beneficiario, que puede ser el
mismo fideicomitente, y al cumplir el objetivo los restituya al
fideicomitente o a quien este designe.

;Qué hace esa entidad? Administra bienes, cumple una fina-
lidad que estd establecida en un contrato porque hay una
entrega de bienes, un desapoderamiento; ese bien puede ser
dinero, todo lo que sea licito y esté determinado en el contrato.

Esquema del fideicomiso

;Qué tiene que hacer el fiduciario? Cumplir la gestién que se le
estd encomendando, bajo la confianza. ;A favor de quién? De
una persona llamada beneficiaria, que no es necesario que sea
el mismo instituyente, o sea, el miso fideicomitente. Yo puedo
recibir dinero de una entidad para distribuirlo a todas las juntas
de saneamiento para sus proyectos.

;Quiénes van a ser beneficiarios del proyecto? Son los desig-
nados en el contrato. Una vez que se cumple el objetivo del
contrato. Si se pactoé en el contrato que los bienes deben ser
restituidos, se restituye al fideicomitente. Si se pacté que se
vuelva a utilizar en otros proyectos una vez que cumplié el ob-
jetivo, la fiduciaria recoge ese dinero y vuelve a replicarlo en
otros contratos.

La fiduciaria no puede recibir beneficios del fideicomiso, pero
si puede recibir honorarios por su gestién que ya van a estar
pactados de antemano. El fideicomitente transfiere bienes, tie-
ne que ser una transferencia. Puede ocurrir que no se dispon-
ga de fondos para un proyecto determinado, pero si bienes
que pueden generar liquidez, con lo cual el fiduciario pueda
efectuar lo establecido en el contrato. Por ejemplo, suponga-
mos que se va a construir un alcantarillado en una ciudad con
aportes y donaciones de fuentes diversas. Entonces, con los
fondos del fideicomiso se construye el alcantarillado conforme
al contrato y con los resguardos legales. Dependiendo del tipo
del fideicomiso, esos recursos invertidos en el alcantarillado
pueden retornarse y utilizarse para financiar otros proyectos.
A su vez el patrimonio auténomo tiene su proteccién de trans-
parencia y legalidad.

;Quienes participan? Hay tres actores. En muchos casos, esos
tres actores se quedan en dos. Se encuentra el fideicomitente,
gue constituye el fideicomiso y transfiere la propiedad de bie-
nes o derechos al fiduciario. El fiduciario, que recibe los bienes
y derechos en propiedad y los administra segun las instruccio-
nes del fideicomitente. El beneficiario, que recibe los benefi-
cios de la administracién del fideicomiso y/o los bienes o dere-
chos al finalizar el fideicomiso.

El fideicomiso es una figura legal que permite disefar procedi-
mientos para cada caso: fdeicomiso de inversidn, de financia-
cién o si se decide emitir titulos y cotizarlos en la bolsa de va-

N Fiduciario o

Fideicomitente Beneficiario

Transfiere bienes Patrimonio Recibe los beneficios
auténomo
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lores. Los bienes entregados en fideicomiso solo garantizan las
obligaciones contraidas para el cumplimiento de la finalidad
sefalada por el fideicomitente en el acto constitutivo.

El objeto del fideicomiso es la transferencia real y material de
manera irrevocable a titulo de fideicomiso de todo tipo de
bienes o derechos que se detallaran en el contrato de fideico-
miso y en la escritura de transferencia, en casos de ser bienes
registrables. El contrato se celebrard bajo el amparo legal de las
garantias y seguridades juridicas previstas en la Ley 921/96 “De
negocios fiduciarios”, a los efectos de dar lugar a la formacién
de un patrimonio auténomo con dichos bienes.

Las ventajas del fideicomiso, entre otras son: agilidad, flexibili-
dad y rapidez; costos menores de constitucion y de ejecucion;
maximiza la utilizacién de las garantias; el patrimonio entre-
gado en garantia es inembargable; aisla los bienes del fidei-
comiso y minimiza el riesgo de los negocios. El mismo patri-
monio puede garantizar futuras operaciones sin necesidad de
volver a constituir un fideicomiso. También otorga agilidad en
la ejecucion. La quiebra del fideicomitente, del fiduciario o de
los beneficiarios no significa la quiebra del fideicomiso, y los
acreedores de cada uno de estos no tienen accién contra el fi-
deicomiso.

Sobre la aplicacion de diferentes modalidades se encuentran
el fideicomiso de garantia, de administracion, de inversion, de
seguro, testamentario, entre otros. Con el fideicomiso también
se titularizan activos y se cotizan los titulos en el mercado de
valores.

El fideicomiso de administracion es aquel por el cual el fidei-
comitente aporta bienes o derechos a un fideicomiso con la
finalidad de que la fiduciaria realice actividades de administra-
cion o gestion determinadas en el contrato. Se debe estable-
cer claramente en el contrato la gestion que el fideicomitente
encarga al fiduciario, pues este tipo de fideicomiso es el mas
general o amplio, y dependiendo del objeto y de la cantidad
de actividades que requiera realizar el fiduciario, éste podra
comprender desde una administracién y gestién simple hasta
otras mas sofisticadas.

RODRIGO CALLIZO

Presidente de BVPASA

La Bolsa de Valores y las opciones pragmdticas
para el desarrollo de las comunidades. La gran
oportunidad.

Las Casas de Bolsa recomiendan al cliente dénde invertir
(quien, de acuerdo al riesgo que quiera tomar, elige), promueve
el lanzamiento de valores publicos y privados (visita al cliente,
le convence, le muestra las bondades que tiene emitir a través
de la Bolsa y actia como representante del obligacionista: esto
quiere decir que si ocurre un default, él sera el representante).

SEMINARIO NACIONAL

En lugar de ir todos en contra el banco, individualmente aqui
van todos a través de la casa de bolsa.

Las Casas de Bolsas habilitadas son Capital Markets, Valores
y Cadiem. Son las que estan trabajando normalmente. Ahora
{quiénes puedan ser emisores? Todos aquellos que hacen ofer-
tas publicas de sus titulos valores, pudiendo ser las sociedades
andénimas de capital abierto; las sociedades emisoras simple-
mente, las SRL, las PYMES, los fondos de inversion, etc.

Con los fondos de inversion se podrian captar recursos para
el financiamiento del sector agua y saneamiento, inclusive con
alguna garantia fiduciaria, y que lo que rinda ese fondo sea el
dividendo, el interés que se pague por el fondo. Tenemos dos
cooperativas que ya estan emitiendo a través de la Bolsa, asi
que es una forma también en que ellas puedan fondearse a
largo plazo. Tenemos un ejemplo muy importante en la Mu-
nicipalidad de Asuncién: no estamos hablando del uso de los
fondos sino de las emisiones que se hicieron, afo tras afo, y
fueron formalmente honradas en tiempo. Esa es una cosa muy
importante en el mercado, la transparencia y el pago.

Las normativas de la Bolsa de Valores en Paraguay son: la Ley
1284/98; la Resolucion 763/04 de la CNV, que reglamenta la Ley
1284y otras normativas que se encuentran en la web de la CNV
y/o de la BVPASA.

;Qué titulos negociamos en la Bolsa hoy dia? El 90% son bo-
nos corporativos de renta fija, eso quiere decir que emite hoy
hasta una fecha de vencimiento (hasta 10 afios creo que fue el
que mas se emitiod). Estos valores se pueden vender antes del
vencimiento al precio que fije el mercado. Tenemos los bonos
bursatiles, que son de corto plazo y para el capital operativo de
las empresas y los titulos de crédito.

¢Qué son los bonos? Los bonos generalmente se inician a mas
de un afo y tienen que estar autorizados por la asamblea o el
directorio de las empresas emisoras. El Gobiernoy las goberna-
ciones también pueden emitir bonos.

Quiero comentarles sobre el proyecto de ley de participacion
publica en proyectos de fideicomiso: creo que esto a las mu-
nicipalidades y gobernaciones les puede interesar. Este afo
hicimos una presentacidon en la Cdmara de Senadores sobre
un proyecto de ley en el que proponemos que los royalties

Participantes

Comision Nacional de Valores
Bolsa de Valores

(asas de Bolsa

Emisores

Inversionistas

(aja de Valores

(aliicadoras de Riesgo

0000000
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de Itaipu, por ejemplo, o los flujos de fondos que tengan las
municipalidades puedan ser fideicomitidos para proyectos a
mediano y largo plazo de las municipalidades, para financiar
las inversiones de infraestructura.

{Quiénes pueden ser los fideicomitentes? El Estado paraguayo,
los 6rganos de administracién central, las entidades descentra-
lizadas, los antes auténomos y, por sobre todo, los municipios
y gobernaciones. En cuanto a la propiedad de los bienes esta-
rian bajo la Ley 921/96, “De negocios fiduciarios”. A modo de
ejemplo citamos dos articulos: 4°) “Todos los proyectos que
se realicen por el mecanismo establecido en la presente ley
estaran sujetos de aplicacién de criterios técnicos basados en
datos objetivos” Implica que no se van a emitir bonos sobre
proyectos inviables. 6°)- “Los fideicomitentes en funcién a los
fidecomisos constituidos en el marco de esta ley podran reali-
zar emisiones de bonos".

Hace 12 afos que la Municipalidad de Asuncion esta emitien-
do bonos. Hoy dia la tasa es del 16% y el plazo 1.095 dias. En
el mercado secundario yo quiero comprar bonos de la Muni-
cipalidad de Asuncién y no se consigue, por el buen crédito
y la buena tasa que paga. Que vaya a un banco y que el ban-
co le preste a 1.100 dias es dificil en este momento. Entonces
creemos que la Municipalidad de Asuncidn puede encarar un
proyecto a largo plazo y para poder hacerlo tiene que ir al mer-
cado de capitales.

Referente a las ofertas de titulos de deuda, hay empresas que
se estan financiando a 2.500 dias y es muy importante como va
aumentando el plazo. Hace unos cinco afos el plazo promedio
era de dos afos: esa ya era una emisidn exitosa, hoy dia hay
emisiones de 10 afos, con diferentes modalidades.

;{Cémo se cierra una operacion? Estan las dos partes: uno que
oferta y otro que demanda. Normalmente participa el opera-
dor de bolsa y conecta las ofertas con las demandas en base a
las alternativas e instrucciones de sus clientes. Las operaciones
en la bolsa son totalmente transparentes, es lo que todos que-
remos. Entonces aqui se hacen las operaciones; va el operador
y dice: “yo quiero comprar a 10", va el oro operador y le dice:“yo
quiero vender a 11 y acuerdan a 10,5, por ejemplo. Todo esto
vamos a hacer en forma electrénica a partir de abril de 2010.

La mecdnica operativa es la siguiente: ;qué va a hacer el clien-
te? El cliente va a llamar al operador por teléfono, el operador
se va a comunicar con la Bolsa a través de internet, y va a poner
su oferta o sudemanda por algun titulo. De este lado va a venir
esta otra instituciéon o la persona y va a decir a su operador:
“quiero comprar o vender un titulo”; y ahi automaticamente se
va a realizar la operacién y se va a vender. Y en lugar de en-
tregar los titulos, el pago se va a hacer electronicamente en la
cuenta del vendedor. Y el titulo se va a custodiar, automética-
mente, en la Bolsa a favor del comprador, o sea, que va a ser
muy 4gil.

Esta es la pagina de la Bolsa: www.bvpasa.com.py. Ahi pueden
obtener cualquier informacién de lo que es mercado de va-
lores, de lo que se estd negociando, de experiencias de otros
empresas y también pueden encontrar todos los numeros fi-
nancieros de las empresas.

Emision de bonos bursatiles de la Municipalidad de Asuncion

Afo de emision Total emitido Tasas Plazos prom
( 2004 11.400.000.000 27 730 )
2004 14,000.000.000 26 730
( 2006 23.000.000.000 24 730 )
2007 20.000.000.000 17 1.095
( 2008 23.000.000.000 16 1.095 )
Total emitido 91.400.000.000

Total negociado 96.942.497.133
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Mesa de trabajo.

Desarrollo local: politicas
publicas,descentralizacion y
capital social.

Integrantes.

« Pedro Fernandez, coordinador
« Lourdes Martinez, disertante
« llse Peralta, miembro

LOURDES MARTINEZ

Coordinadora del Componente Buenas Prdcticas
del Programa Buen Gobierno de la Cooperacion
Técnica Alemana (GTZ) en Paraguay.
Experiencias en el proceso de formacién y
consolidacion de la sociedad civil. Algunos casos
ilustrativos.

Queremos presentar, desde la experiencia de la GTZ, instru-
mentos de gestion para el fortalecimiento de la participacidén
de la sociedad civil. Tiene mucho que ver con construccién de
capital social y desarrollo local, conceptos que incorpora la GTZ
para trabajar en forma concertada y coordinada tanto con el
sector publico como el sector privado y la sociedad civil, sea
en los los ambitos econémico, social, salud, educacién e infra-
estructura.

Bajo esa ldgica, queremos presentar dos experiencias con-
cretas de estos instrumentos de gestion. Para ello queremos
realizar una breve presentacién de lo que es el Programa Buen
Gobierno, para después entrar en casos concretos. Estamos
trabajando en el programa denominado Buen Gobierno Des-
centralizado y Reduccidn de la Pobreza: el objetivo global es
que los municipios seleccionados impulsan el desarrollo local
en forma eficiente, participativa y transparente. Las contrapar-
tes del programa son algunos ministerios (especificamente el
de Hacienda) y secretarias del nivel central (la contraparte po-
litica es la STP y también las 30 municipalidades seleccionadas
con las que firmamos acuerdos de trabajo), organizaciones de
la sociedad civil (que estan en relacién con esas municipalida-
des) y el sector privado. Trabajamos con estas tres patas del de-
sarrollo en los departamentos de Paraguari, Caaguazu, Guairg,
Concepcion y Caazapa.

SEMINARIO NACIONAL

Las bases que consideramos para cooperar con los municipios
son: aplicacién del instrumento Midamos al inicio del progra-
ma, fase intermedia y final. Es un instrumento que nos permite
medir como estan las municipalidades. También hablamos de
gobernabilidad entre la Intendencia y la Junta Municipal, tema
que se vino hablando durante toda la jornada como condicidn
indispensable para implementar proyectos y programas. La
corresponsabilidad en el cumplimiento del acuerdo: eso tiene
que ver con la apropiacién por parte de la gente de lo que tie-
ne que hacer para que tenga resultados. Y por ultimo el invo-
lucramiento de la sociedad civil y otros actores en las acciones
que promuevan en el desarrollo.

Los principios basicos del programa son eficiencia, transparen-
cia, participacién ciudadana y sostenibilidad, que es una con-
dicién para continuar vigentes los procesos. Cuando hablamos

Las dos caras del problema

Puente

Gestion, proyecto
s6lido,
empoderamiento,
credibilidad

La escasez de agua [ Estrechez financiera

Buen Gobierno Descentralizado y

Reduccion de la Pobreza

Algunas dificultades

*Siempre aparecen celos institucionales al inicio.

*Algunos grupos de organizaciones de reivindicacion
esperan soluciones de arriba.

*Liderazgos de indole politico partidario.
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de eficiencia sobre todo tiene que ver en el uso de los recur-
sos publicos conforme a las prioridades. Hablamos también
de transparencia de los procesos administrativos internos y la
entrega de informacién a la ciudadania, relacionada con el ma-
nejo de los recursos publicos, la formulacién, ejecucion y eva-
luacién de politicas y programas para el desarrollo local. Habla-
mos de participacién ciudadana con énfasis en la promocién
de la mujer para la generacién de capacidades de gestion de
cooperacion y de coordinacién, asi como de integracion de la
sociedad civil en los procesos de toma de decisiones politicas.
Y por ultimo, otro principio es la sostenibilidad, sobre todo de
los efectos logrados que se ocupan del desarrollo de las capaci-
dades de personas, instituciones, asi como del procesamiento
y difusién de metodologias e instrumentos para el buen go-
bierno y el desarrollo local.

Para contribuir a la construccién de capital social y humano
se debe trabajar en los siguientes cuatro componentes : 1) el
mejoramiento de la gestion municipal; 2) el mejoramiento de
la coordinacion interinstitucional en sus distintos niveles y de
la promocién de la participacion ciudadana; 3) fortalecimiento
de la cooperacién entre las administraciones locales y la cen-
tral, fuertemente ligada a las transferencias de fondos a las mu-

Principios basicos del programa

nicipalidadesy 4) difusién de las buenas practicas.

En cuanto a casos ilustrativos, presentamos la Mesa de Co-
ordinacién Interinstitucional (MCl) del municipio de Vaque-
ria (Caaguazu), referida al trabajo en el sector productivo. La
MCI de la Municipalidad de Vaqueria cuenta con el liderazgo
del Intendente Municipal, el Secretario de Agricultura Muni-
cipal y los concejales municipales. También estan presentes la
Gobernacién de Caaguazy, la Direccion de Extensidon Agraria
(DEAG), el Crédito Agricola de Habilitacion (CAH), el Instituto
de Desarrollo Rural (INDERT), la Escuela Agricola de Vaqueria
y el Proyecto Manejo Sustentable de los Recursos Naturales.
Ademads, la mesa incluye al Programa Claretiano de Desarrollo
(PROCLADES), la organizacién Mujeres Feriantes y a la Organi-
zacién Campesina 19 de Julio.

El objetivo de la mesa es impulsar el desarrollo econémico del
municipio en base a una mayor cooperacién y complementa-
riedad entre las instituciones prestadoras de servicios y entes
privados, liderados por el Intendente o por el responsable del
sector dentro de la institucién municipal.

El problema mas usual pasa debido a se duplican acciones, la
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falta de coordinacion hace que muchas no pasen por la muni-

cipalidad y dejen asi de tener el impacto buscado. A continua-

cion exponemos brevemente algunos procesos trascendentes
logrados en el marco de la iniciativa de la MCI.

«La creacién de la Secretaria de Agricultura de la Municipalidad

de Vaqueria permitié atender al sector dada la vocacién pro-

ductiva del municipio.

+ Se logré aglutinar a todos los productores organizados en
comités, en una organizacion interinstitucional de produc-
tores denominada 19 de julio: esto fue muy importante por-
que aisladas no tienen fuerza, pero asociativamente pueden
tener mayor volumen y la comercializacién de sus produc-
tos se vuelve mas facil.

+ Se coordind la provisiéon de insumos para la produccién de
rubros tradicionales de las zonas concertando con los diver-
sos proyectos, para evitar duplicaciones.

+ Se firmaron convenios de produccién y ventas de sésamo
con la Organizacion Campesina 19 de julio y una empresa a
través de Proyectos Publico-Privados (PPP).

+ Se comercializaron cebollas y zapallos con una cadena de
supermercados: al negociar asociativamente pudieron res-
ponder al requerimiento y vender toda su produccion.

+ Selogré financiamiento para un proyecto de silos de granos
para 300.000 mil kilos.

+ Se logré financiamiento para una fabrica de balanceados y
procesadoras de locros.

» Se contrataron mas técnicos para la asistencia técnica, a tra-
vés del MAG.

+ Se organizaron dias de campo con todas las instituciones,
como espacios de aprendizaje sobre practicas de desarrollo
sustentable.

« Se promovieron encuentros periddicos quincenales, en for-
ma voluntaria, buscando transmitir logros y motivar a los
integrantes.

La GTZ tiene tres areas principales donde enfoca su trabajo:

- Fomento de las condiciones marco para crear un marco ins-
titucional y legal que permita una mayor participacién ciu-
dadana e incidencia politica.

» El desarrollo de capacidades de la sociedad civil para crear
una cultura de participacion ciudadana, gestionar los intere-
ses de estos grupos y fomentar la asociatividad entre ellos;
para que exijan sus derechos.

« Apoyo a las instituciones publicas y sus funcionarios para
que puedan entender y asegurar de forma adecuada la par-
ticipacién ciudadana, e institucionalizar los procesos para su
buen funcionamiento.

Como cooperacion alemana, ayudamos a consolidar las instan-
cias de coordinacién y participacion.

SEMINARIO NACIONAL

Presentacion de un documental a cargo de Luis Diarte, di-
rector de la Comisiéon de Agua y Saneamiento de la Asocia-
cion de Usuarios y Consumidores del Paraguay (ASUCOP).

Vengo acompanado de Luis Vera Péez, quien esté en la Secreta-
ria del Ambiente de la ASUCOP, y también formamos parte del
plantel de funcionarios de la ESSAP. Este es un trabajo que he-
mos elaborado en relacién directa a la degradacion de nuestro
medio ambiente, especialmente de nuestros recursos hidricos.
A la hora de actuar y de tener una gestion responsable y efi-
ciente en cuando al cumplimiento de las leyes que regulan el
control del medio ambiente, vemos muy baja o nula gestion de
nuestras autoridades.

El objetivo de esta iniciativa es exigir a las autoridades locales

de salud y ambiente:

« Un compromiso social.

«+ Una gestién racional en la aplicacién, en tiempo y forma,
de las leyes en defensa del medio ambiente; en especial de
los recursos hidricos que tienen mayor incidencia directa
en la salud publica.

+ Lareglamentacion del perimetro de proteccidn, a través de
las captaciones de agua para consumo humano.

+ Lasensibilizacion y el involucramiento de la poblacién
sobre la necesidad de realizar actividades de proteccidn
ambiental.

La OPS/OMS declara que una de las metas es la reduccién de
la mortalidad y morbilidad de los nifios en la regién, y la salva-
cion de 100 mil vidas de pequeiios que mueren de enfermeda-
des evitables, entre ellas la diarrea, en las cuales la calidad del
agua juega un papel notable. Por eso la desinfeccién del agua
y el acceso al agua potable son dos necesidades imperiosas de
las Américas.

Estas son las consecuencias por la nula gestién y accién de
nuestras autoridades. Existen valores guias de la OPS/OMS en
cuanto a la creacién de reglamentaciones que restrinjan activi-
dades rio arriba de las principales tomas de agua de la ESSAP,
por ejemplo. En ese sentido se observa la falta de una gestién
racional de nuestras autoridades, sumada a la corrupcién.
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Ronda de preguntas y
respuestas

Comentario para Lourdes Martinez

En Paraguay tenemos el fendémeno de las multiples afiliacio-
nes, tanto a nuevos partidos como a los tradicionales. Pienso
que es una oportunidad de crear espacios de participacion
también a nivel de los partidos politicos. Puede ser una ame-
naza en el sentido de crear favoritismos a nivel de los partidos,
pero también es que una oportunidad de ir creando esa cultu-
ra participativa.

Comentario de llse Peralta, titular de la Direccién de Asuntos
Sociales de SENASA

Creo que cuanto mas participamos con otras instituciones del
sector, estamos articulando. Las Juntas de Saneamiento son los
brazos ejecutores a través de los cuales SENASA puede articu-
lar su trabajo con las comunidades, por eso es importante que
la contraparte sea la municipalidad o la gobernacion. Desde la
Direccién de Asuntos Sociales de SENASA queremos reencau-
zar los lazos que nos unen institucionalmente con las munici-
palidades y articular con las mismas. Por otro lado, dentro del
capital social, el fortalecimiento de las Juntas de Saneamiento
es un factor que va a ser muy importante para el éxito de las
nuevas politicas sectoriales.

Comentario

Con relacién al tema de la gobernabilidad del agua, hay un
documento denominado Usos y Gobernabilidad del Agua en
Paraguay, que hemos entregado hoy y en donde se explica el
enmarafado institucional que hay en el tema. Como estamos
hablando de desarrollo local, me gustaria concretar mejor el
tema de la descentralizacién y su articulacion. Entonces, par-
tamos por alli, veamos las capacidades y después pensemos
en una descentralizacion efectiva a nivel de agua potable y
saneamiento.

Comentario de Osmar Sarubbi

Nada mas para reiterar el tema de la delegacién de la titulari-
dad del servicio esta prevista en la Ley 1614/2000 del ERSSAN.
Por ley, s6lo puede delegarse a los gobiernos departamentales
por el tema de la infraestructura, el presupuesto que pueda
manejar en cuanto a la capacidad técnica y recursos. Y se de-
ben estudiar las funciones del titular del servicio y la construc-
cién de las politicas.

Comentario de Calixto Gonzalez, Jefe de Departamento de
SENASA

SENASA cuenta con cinco mil comunidades dentro de su ju-
risdiccion, de las cuales la mitad estamos cubriendo y las res-
tantes son las mas dispersas y lejanas. Hay elementos para ir
construyendo, pero si nos cerramos no vamos a construir ciu-
dadania. Por ello debemos ser incluyentes en nuestro trabajo
y no querer desacreditar a sector alguno. el pais necesita de
todos.
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Comentario de Oscar Pundik

Es importante que la politica del agua se defina. Deseo que to-
dos los habitantes del pais tengan servicios de agua potable.
Admiro las explicaciones del capital social, y en ese contexto,
creo que las Juntas de Saneamiento son las Unicas institucio-
nes que estan trabajando gratis.

Conclusiones de mesay
conclusiones finales

Palabras de Pedro Fernandez

Lourdez Martinez presentd la experiencia de la asesoria de GTZ
con relacién a la cooperacion con las municipalidades dentro
del Programa Buen Gobierno. Como experiencia de participa-
cién de la sociedad civil dentro de lo que es politicas publicas
se ha presentado una experiencia de Vaqueria en el distrito de
Caaguazu, un distrito bastante rural. Como experiencia hemos
abordado el tema de la Mesa de Coordinacién Interinstitucio-
nal del sector productivo, donde instituciones centralizadas
como el MAG y la municipalidad, asi como las mismas organi-
zaciones de la sociedad civil, empezaron a articular y comple-
mentar sus esfuerzos.

Luis Diarte, Director de la Comisidon de Agua y Saneamiento de
ASUCOP, puso como ejemplo como la sociedad civil pudo en-
contrar un aspecto que le pueda unir a la gente, de manera a
ver un problema que practicamente esta llegando en Asuncién
en el tema de agua con la ESSAP. Asimismo, hubo bastante de-
bate sobre cdmo se podria fortalecer la participacién ciudada-
nay se habl6 ademas del capital social.

Palabras de lise Peralta

Estuvimos debatiendo hasta qué punto las municipalidades
podrian con tantas responsabilidades que se quiere que asu-
man. En el tema de agua y saneamiento, y si queremos con-
versar como instituciones nacionales, no tenemos en este
momento con quien conversar en las municipalidades y/o
gobernaciones. Es decir, falla institucionalidad para descentra-
lizar.

Con respecto al capital social, debemos revalorizar las Juntas
de Saneamiento y ver la forma de involucrar mas a las munici-
palidades, de tal forma que designen a personas capaces para
ayudarnos resolver parte de los problemas. Con este paso se
facilitarian las gestiones de SENASA. Desde 1972 se otorgd a
las municipalidades la posibilidad de trabajar con sus comuni-
dades mediante las Juntas de Saneamiento.



Palabras de Pedro Fernandez

Estamos viendo que esto no va a venir al azar, hay que cons-
truir ciudadania y eso implica trabajar con nuestras autorida-
desy con la misma gente. Hay un desafio enorme en Paraguay:
cuando hay cambio de Gobierno muchas veces se olvida todo
lo que se ha construido y se quiere hacer algo nuevo. La partici-
pacién ciudadana implica que la misma sociedad civil pueda ir
presionando para que podamos tener un rumbo bien definido.

Palabras de Ovidio Otazu.

La primera observacion es no tener miedo a los mecanismos
innovadores para el financiamiento de las obras publicas. Por
ejemplo pudimos constatar que el fideicomiso es un instru-
mento que se esta utilizando con éxito en otros paises y puede
ser también en el nuestro. Especialistas en finanzas municipa-
les recomiendan este instrumento porque estd mostrandose
efectivo en varios paises de la regién.

Posteriormente, Jorge Abatte explicé el alcance y la importan-
cia que tendria el instrumento fiduciario de agua y desarrollo
y cémo se trabajaria con las Juntas de Saneamiento; se aclara-
ron los temas de asistencia técnica, acompafiamientoy capital
como factores coadyuvantes al éxito del proceso.

En conclusion, la mesa recomienda el uso del fideicomiso
como instrumento financiero para los proyectos de agua y
saneamiento en comunidades rurales e indigenas.

Se present6 el caso concreto de Numi, con sistema agotado y
problemas de gestion, morosidad y comunicacion, entre otros.
Se concluyé que es importante actuar por los canales institu-
cionales y con el apoyo de la sociedad civil, de tal forma a enca-
rar con seriedad y proyeccion la solucion del tema. Se insistié
en los problemas de morosidad y la necesidad de mecanismos
eficaces de apoyo a la gestion de las Juntas de Saneamiento. Se
concluyé que los esfuerzos aislados no perduran.

Finalmente se ha tocado el tema de los indigenas presentes. Al
parecer tienen muchos problemas en la provisién de agua, no
tienen agua potable y existen esfuerzos dispersos. Se recomen-
do a las autoridades que conjuntamente observen el tema.

En conclusién, los instrumentos financieros van interrelaciona-
dos con la capacidad de gestidn, la construccion de ciudada-
nia, el capital social y el empoderamiento.

Conclusiones finales

En primer lugar ;cudl es el problema con que nos encontra-
mos? Escasez de agua y estrechez financiera aparente, porque
existe un puente entre los proyectos sélidos, la gestion, el em-
poderamiento y la credibilidad. Ahora bien, se tienen en frente
los ODM.

SEMINARIO NACIONAL

Por otro lado, el comun denominador del tema es la goberna-
bilidad del agua. Incluso un informe de las Naciones Unidas se-
Aala que la crisis del agua es un problema de gobernabilidad?2.
¢{Cémo se podriaN encarar las soluciones? Politicas claras, res-
peto a las leyes, transparencia, coordinaciéon y cooperacion.
Este tema no se limita, Unicamente, a los gobiernos, sino que
incluyen a los poderes publicos locales; al sector privado; y a la
sociedad civil. Hay que considerar muy en serio la capacidad de
absorcién de capital de inversién y de gestion.

Otro tema interrelacionado es la capacidad de absorcién de ca-
pital, que se mide por lacapacidad de disenar proyectos apro-
piados, negociar los financiamientos, ejecutar los proyectos y
dar sostenibilidad a los mismos. Es necesario diferenciar muy
bien el disefio y ejecucion de las politicas y la administracién
de los recursos para satisfacer las demandas del sector, y ni que
decir la negociacién de esos recursos con planes y proyectos
sélidos y con empoderamiento.

Varios informes demuestran que el problema del sector radica
en la ausencia de plan de inversiones, el uso desordenado de
recursos financieros, la atomizacion de los donantes, uso no
optimo de los recursos financieros disponibles y ausencia de
una politica clara sobre los subsidios.

En este punto del analisis es importante recordar que el agua
es una inversién comunitaria. Al invertir en agua se reducen las
enfermedades, aumenta la productividad de la poblacion, se
libera la mano de obra y los efectos directos e indirectos de es-
tos proyectos hacen que sea una inversién bastante rentable.
El indice internacional de rendimiento del agua en los ultimos
10 afos fue de 11,5%.

Entonces ;quiénes tienen que responsabilizarse de esta inver-
sion? La sociedad civil y los gobiernos locales, y estos ultimos
realmente deben involucrarse y no dejar la busqueda de solu-
ciones a acciones aisladas o al mero voluntariado. En Paraguay
el sector publico es el actor principal; no obstante, el sector pri-
vado puede jugar un rol importante. Para empezar a encarar la
solucién del problema debe existir interaccién entre la socie-
dad civil, el gobierno municipal, los instrumentos de mercado,
los gobiernos central y local, y las instituciones financieras na-
cionales e internacionales.

Repasando lo anterior, se requieren cinco voluntades para una
accioén: 1) sociedad civil organizada, 2) municipalidades que se
involucren, 3) gobiernos departamentales serios y que traba-
jen en el tema, 4) Gobierno central que se encargue de su rol
y 5) organismos financieros internacionales que ofrezcan pro-
ductos de calidad y a precios aceptables.

La financiacién innovadora no viene de la noche a la mafana,
necesitamos ir aprendiendo. Sin embargo, existen unas cuan-
tas acciones previas, como la capacitacion y formacion a las
juntas de saneamiento y prestadores del sector, a los gobier-
nos locales para apoyar al sector y para ir fortaleciendo la capa-
cidad de gestién, la transparencia y observancia de las normas.

El Grupo Piloto de Naciones Unidas menciona como mecanis-
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mos innovadores las garantias de préstamos a los gobiernos
locales, micro financiacién, garantias locales, fondos rotativos,
participacion de los municipios y la sociedad civil.

Para acceder al mercado hay que calificar al emisor, al proyec-
to y se deben presentar antecedentes tales como los resulta-
dos de las auditorias. Con estos antecedentes, los gobiernos
locales pueden emitir titulos-valores: como el fideicomiso es
un instrumento bastante flexible, se puede recurrir al mismo
(en sus variantes mas pragmaticas) una vez que las Juntas de
saneamiento o los gobiernos locales puedan calificar por su fu-
tura capacidad de gestion.

Complementando lo anterior y queriendo animar a los gobier-
nos locales, les recordamos que se deberia considerar el mer-
cado politico y las decisiones publicas, debido a que la trans-
parenciay buena gestion estdn mostrando tener buen retorno.
La educacion es la base de un buen gobierno y la informacién
oportunay simétrica es signo de buena gestién. La democracia
participativa y el desarrollo es el gran desafio para los gobier-
nos locales.

Cinco voluntades para una accion

Participacion comunitaria Agua potable y saneamiento
Sociedad civil Sistema de agua potable
Municipalidades Construccion

Gobiernos departamentales Gobernabilidad

Gobierno central Sostenibilidad

Organismos financieros Sistema de saneamiento.

Bases para el desarrollo comunitario: capital social, capital institucional, educacién y democracia participativa.
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Perfil de Participantes por Género

18 mujeres

70 hombres

Fuente: elaboracion propia con datos de las acreditaciones
del evento.

Perfil de Participantes por Sector

Comunidades
indigenas
Sector privado
Organizaciones
civiles
Organizaciones
Ambito
internacional
Sector
publico-
municipios
Juntas de 5,7%

saneamiento Sector publico-

sector piiblico-  gobernaciones
inst. varias

Fuente: elaboracion propia con datos de las
acreditaciones del evento.
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